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1. BEVEZETES

1.1 BEVEZETO

A bevezetdt kovetben a 2. leckében a hagyomanyos és uUjmédia
rendszer jellemz8inek bemutatasara kerul sor, beleértve a taneszk6zok
csoportositasat. Elsajatitia az elektronikus tanulas fogalomrendszerét,
kritériumait. Megismerkedik az elektronikus tanulasi kérnyezetek ismér-
veivel, képes a hagyomanyos és az ujmédia-rendszer lehetséges tan-
eszkozok funkcidinak megkulonboztetésére. A harmadik fejezetben a
tavoktatas, az elektronikus tanulas és a vegyes tipusu tanulasi formak
ismérveivel foglalkozunk, elsajatitja a vegyes tipusu tanulas kialakulasat,
elézményeit és jellemzéit. Feldolgozasra keriilnek a blended learning
tipusai, képzési kritériumai, valamint a képzés koltségeit befolyasolo té-
nyez6k. A 4. foglalkozas keretében az EKF — a MAB altal akkreditalva
2000-ben inditott — az informatikus-kdényvtaros szak tavoktatasi tagozat
vegyes tipusu kurzusszervezésre szolgald j6 gyakorlat kerll bemutatas-
ra. Az 5. leckében kulonb6z6 bemutatjuk, hogy a szerzék milyen eltéré
elnevezéssel és kulénbdzé meghatarozasokkal illetik kozelmultban szi-
letett és felndvekvd generaciokat jellemzdit, valamint az internetes tar-
sas-k6zosseégi szervez6dési formak réven kialakult Gj tipusu e-learning
felfogasokat. A web mifaji csoportositasa utan feldolgozzuk a k6z6sségi
oldalak, k6z6sségi média altalanos és specialis ismérveit.

A 6. fejezet feldolgozzuk a kb6zbsségi terek hasznalatahoz elenged-
hetetlen technolégiai tdmogatasanak feltételeit, a haldézatalapu tanulas
kialakulasanak torténetét, a konnektivizmust Iétrehozé diszciplinakat,
tarsas-k6z0sségi szervezddési formak és az Uj tipusu e-learning fogal-
mat. A halbézatalapu tanulas utolsé eleme a mddszerek alkalmazasa ta-
pasztalatairdl szdl. Tanari inspiracio és reflexié modulban a halézatalapu
oktatasi formak ,humaneréforras”, tehat személyi tényezéit, tanari habi-
tus jellemzéit és az alkalmazott mddszereiket dolgozzuk fel. A hetedik
fejezetben attekintjik azokat a folyamatokat melyek internetes k6z6sség
tarsas szervezddések kialakulasa révén az ujmédia rendszereken alapu-
I6 elektronikus tanulasi formak valtozatos formaihoz vezettek. (Web2.0,
ujmédia-rendszerek, ITv, mobil tanulas)

A 8. leckében a virtudlis terek oktatasi alkalmazasaval foglalkozunk
és szo6t ejtlink tdbbek kdzoétt a virtualis valésag fogalmanak meghataro-
zasarol és a virtualis valosag tipusairol. Beszélunk tovabba a szamitdgé-
pes jatékok, a virtualis valésag és a komoly jatékok kapcsolatardl, és
arrol, hogy hogyan forradalmasithatja a virtualis valosag az oktatast.

A 9. lecke célja, hogy megismertesse a hallgatokat az e-prezentaciéd
fogalmaval, kialakulasanak el6zményeivel, az eléadasok rogzitésének

11



BLENDED LEARNING, TUDASSZERVEZES, HALOZATALAPU TUDASMEGOSZTAS

technikai jellemzdivel, a szamitdégép, a prezentacios programok és az
internet szerepével. A tananyag masodik részében a hallgatok megis-
merkednek a statikus és a dinamikus eprezentacié megvaldsitasanak
lépéseivel, az eldbnydkkel és a hatranyokkal.

A 10. lecke célja, hogy informaciot k6zoljon az online virtualis osz-
talytermek legfontosabb jellemzirél. Ennek soran a hallgatok elséként
megismerkednek a videokonferencia rendszerek kialakulasanak térténe-
tével, tobbek kdzott azokkal a technikai Ujitasokkal, amelyek lehetévé
tették a hatékony és alacsony koltségl audiovizualis jeltovabbitast, majd
informaciot szereznek a korszer(i rendszerek jellemzéirél, oktatasi alkal-
mazasuk lehetéségeirél. A lecke masodik felében a hallgaték képet kap-
nak az online virtualis osztalytermek jellemzdirél, kulonds tekintettel
azokra a funkcidkra, amelyek megkulonbdztetik azokat a hagyomanyos
videokonferencia rendszerektél.

A 11. leckében megismerkedink az osztalymenedzseld szoftverek
virtualis osztalytermeinek legfontosabb tulajdonsagaival. Ennek soran a
hallgatdk informaciot kapnak az osztalymenedzselé szoftver fogalmardl,
a hasznalat feltételeirdl, és a szoftver hasznalatanak elényeirél. A lecke
masodik részében azokat a jellemzdket vizsgaljuk meg, amelyeket az
Eszterhazy Karoly Féiskola Gyakorld Iskoldjanak a tanarai a leghaszno-
sabbnak itéltek meg a 6érai hasznalat soran.

A 12. lecke soran, megismertetjik a hallgatokat azokkal a térekve-
sekkel, amelyek a korszer(i tanulasi kdrnyezetbe integraljak az oktatasi
célu mozgokeépeket. Els6ként az iTunes U kezdeményezéssel ismerke-
dink meg, amelynek segitségével a felhasznalok hozzaférést nyernek a
vilag legnagyobb tananyag katalégusahoz (tébb mint ezer egyetem),
melyek kozott olyan neves egyetemek kurzusanyagai is megtalalhatok,
mint a Cambridge, Harvard, Oxford és a Stanford

A masodik ilyen kezdeményezés, amelyrél szo6t ejtink az OCW,
azaz az Open CourseWare, amelyet magyarra leginkabb Nyitott Oktatasi
Programnak lehetne forditani. Az OCW térténete 1999-ben kezdddott,
amikor a német Tubingeni Egyetem az interneten keresztul barki szama-
ra elérhetévé tette néhany kurzusanak videofelvételét. A harmadik ilyen
tipusu kezdeményezés az Edu Tube, amelynek létrehozasat az interne-
ten elérhetd hatalmas mennyiségil oktatovidedban rejlé driasi potencial
inspiralta, és amelynek els6dleges célja, hogy segitsen megtalalni a szé-
les kindlatbdl az oktatasi szempontbdl leghatékonyabb mozgodképet. Az
utolsé lecke célja, hogy megismertesse a hallgatokat fels6oktatasban az
utébbi néhany évben a leggyakrabban hasznalt mozaikszé a MOOC je-
lentésével, torténetének legfontosabb allomasaival, a MOOC képzések
jellemzdivel. A lecke masodik felében megvizsgaljuk, hogy mi szikséges
ahhoz, hogy sikeresen elvégezzink egy MOOC kurzust, és melyek azok
a kritikak, amelyek ezt az oktatasi modot a leggyakrabban érik.
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1.2 CELKITUZESEK, KOMPETENCIAK A TANTARGY
TELJESITESENEK FELTETELEI

1.2.1 Célkitiizés

A 21. szazadi korszer(i halézatalapu tanitasi-tanulasi formak olyan
szint( ismerete, amely révén a hallgaté elsajatitja a haldézatalapu tudas-
szervezes, haldzatalapu tudasmegosztas ismeérveit, valamint a blended
learning alapu Uj oktatasi formak és mddszerek valtozatait. Elsajatitja az
ujmédia kérnyezetben torténé digitalis tanulasi formak ismérveit. Megis-
merkedik az informacids (tudas) tarsadalom tanitasi-tanulasi folyamata-
nak sajatossagaival, a tudaskdzosségek szerepével, a halézatalapu digi-
talis tanulas ismeérveivel.

A kurzus célja megismertetni a pedagoégiai tevékenység elektronikus
médiumainak (elektronikus folydiratok, konyvtarak, kiadvanyok) elérésé-
nek maédjat, valamint a multimédias online videokurzusok, virtualis tan-
termi kurzusok tervezésének, kivitelezésének ismérveit, technikajat, és
modszereit.

1.2.2 Kompetenciak
Szakmai tudas:

— Rendelkezzen a szakmaja oktatasahoz elengedhetetlen korszeri
oktatas- és kommunikaciotechnoldgiai ismeretekkel, az online
eszkdzrendszer alkalmazasanak modszertani alapjaival.

— Rendelkezzen a kdzdsségi és az ujmédia rendszerek hasznalata-
nak alapvet6 ismereteivel.

— Tudja alkalmazni a vilaghalon elérhetd szolgaltatasokat, online
adatbazisokat

— Ismerje a kulféldi és a magyar oktatasi célu tudasbazisokat, onli-
ne kurzusokat
Szakmai képességek:

— A jeldlt képes az online technologiakra alapuld hal6zatszervezési
eszkozok, digitalis tananyagok hatékony, szakszer( alkalmazasa-
ra.

— Képes az egész életen at tartdé tanulas képességrendszerének
megalapozasara

— A szakteriletéhez kapcsoléddéan birtokaban van az informaciok
hatékony keresésére, sokoldali halézati kommunikaciéra alkal-
mas modszereknek
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Tudja elemezni a forras-adatokat, jartas az informacié elektroni-
kus kezelésében,

Képes online multimédias oktatasi tartalmak tervezésére, kialaki-
tasara, mikodtetésére

Szakmai szerepvallalas és elkételezettség:

Oktatastervez6é munkaja soran tudomanyos megalapozottsaggal
dolgoz ki uj, online IKT eszk6zokoén alapulé modszereket és elja-
rasokat.

Elkotelezett az oktatas- és kommunikaciétechnoldgiai hasznalat
emberi tényezdinek azonositasara és értékelésére.

Elkotelezettség az elektronikus tanulas eszkdzrendszerek hozza-
érté hasznalatara, sajat életvezetése és szakmai célfeladatai ella-
tasa soran

1.2.3 A tantargy teljesitésének feltételei

Munkaformak: gyakorlat, online-munka, projekt, egyéni gy(jtés.
Zarthelyi dolgozat megirasa, oktatassal kapcsolatos blog/weboldal
megadott szempontok szerinti elemzése, oktatasi célu online kurzus-
modul tervezése, elkészitése, kipublikalasa

1.3 A KURZUS TARTALMA

1. A kurzus tartalmanak bemutatdsa Video formajaban!
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1.

Bevezetés a vegyes tipusu tanulas, tudasszervezés, halézatala-
pu tudasmegosztas fogalomrendszerébe. Az online feladatvégzé-
sek kijeldlése.

Taneszkozok rendszerezése, médiumok korszakolasa, online
tanulas, k6z6sségi mediumok.

A blended learning definiciéi, a blended learning tipusai, a
blended learning helye az oktatasban.

Esettanulmany belended learningrél. (EKF). Kollaboraciés
tevékenység online koérnyezetben (blog, wiki, tudasmegosztas,
tartalomkezelés, dokumentumkészités, események linkek meg-
osztasa, feladatlitemezés)

Az uj tipusu e-learning. Internetes tarsas-kdzdsségi szervezé-
dési formak. Generacios kulonbségek az IKT kompetenciakban,
el6itélet, vagy valésag.

Kozosségi terek hasznalatnak pedagédgiai kérdései. Az On-
szervez6d6 kollaboracios kdzosségek kialakulasa és a haldézat-
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10.

11.

12.

13.

14.

alapu tanulas. Tanari inspiracio és reflexio szerepe a halézatala-
pu oktatasban.

Tanulas és az ujmédiumok. Az Ujmédia hatdsa az oraszerve-
zésre.

A virtualis valésag és oktatas. Az un. komoly jatékok oktatasi
szerepe, a virtualis oktatasi terek (Second Life). A virtualis osz-
talyterem fogalma, kialakulasa, a virtualis osztalytermek tipizala-
sa.

Az eprezentacio virtualis osztalyterme. El6adasok rogzitésé-
nek kialakulasa és tipusai. A statikus és dinamikus tartalomszer-
vezés jellemzdbi. Az interaktivitas jellemzéi az eprezentacio virtua-
lis osztalytermében.

Az online virtudlis osztalytermek. Informaciéatadas és prezen-
tacié az online virtualis osztalytermekben. Az online virtualis osz-
talytermek legfontosabb jellemzéi. Az interaktivitas jellemzéi az
online virtualis osztalytermekben.

Az osztalymenedzsel6 szoftverek virtudlis osztalytermei. Az
osztalymenedzselé szoftverek szerepe a jelenléti és a blended
oktatasban. Az osztalymenedzseld szoftverek legfontosabb funk-
cidinak bemutatasa.

A nyitott oktatasi portalok szerepe az ismeretelsajatitasban
(OCW, iTunes U, YouTube Edu)

A MOOC fogalma, kialakulasanak torténete. A MOOC kurzu-
sok felépitése, eszkdzei. A MOOC gyakorlati megvalésitasa. A
MOOC pozitiv hatasai. A MOOC kritikgja.

Projektmunkak értékelése
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1. abra: A kurzus szerkezete
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1.4 TANULASI TANACSOK, TUDNIVALOK

Ma mar akar hagyomanyos, akar a nyitott tavoktatasi elearning
modszerekkel kombinalt képzésben valo részvétel azt jelenti, hogy java-
részt 6nallban kell az ismereteket elsajatitani, maskor kdzvetlen vagy
elektronikus konzultacié formajaban kapcsolatot kell tartani a megadott
szaktanarral, a konzultaciokra tajékozottnak kell lennie a képzési forma-
rol. Ez sokszor megerdltetd, am ha nem tud tovabbhaladni, akkor jelez-
heti a tanaranak, ill. a tutor szamara.

A tananyag nyomtatott és online elektronikus formaban rendelkezés-
re all. A nyomtatott anyag segiti a hagyomanyos oktatast, az online tan-
anyag pedig a tanulas elektronikus formajat tamogatja.

Munkaja soran hasznaljon online eszk6zdket, figyelje a kitlizott fela-
datokat, prébalja meg a Moodle keretrendszer tanulast tamogaté leheté-
ségeit (férum, kdzds wiki szerkesztés) kihasznalni.

™ Az elektronikus tanulasi feliileten véleményezziik az egyes
témakoroket.

A Kkurzus soran hozzunk létre a szakmai diskurzust segité digitalis
konyvjelz6t, kodzdsségi kommunikacidos (Facebook, Twitter-csatornat)
tartalommegoszté oldalakat, prezentacios, és dokumentumfajlokat meg-
osztoé (pl. Slideshare, Issue Scribid), oldalakat!

Alkalmanként a kurzus résztvevéi 3-6 f6s csoportokat alkotva dol-
gozzak fel az adott elIméleti 6rahoz tartozé témakaort! A prezentaciok be-
osztasa és a csoportok kialakitasa az els6 héten torténik, témakoronként
és id6épont megjeldléssel. A csoportok 10-15 perces prezentacioval ké-
szllnek, melyeket 5-10 perces vita kdvet a csoport kérdéseire valaszol-
va. A prezentaciok értékelésében a hallgatésag a
(http://www.doodle.com/), online értékel6 rendszer segitségével vesz
részt. Elvart aktivitas: csoportonként 2-3 relevans kérdés, kritikai észre-
vétel, kapcsolddo példa, illusztracié bemutatasa.

A teamek altal elkészitett prezentaciét 1-2 oldalas irasos (széveges)
dokumentum formaban is le kell adni (a kinyomtatott és elektronikusan
feltoltétt prezentacion kival).

Mivel a kurzus végére fontos elvaras, hogy szakmailag hiteles, esz-
tétikailag igényes, miveészi elemeket sem nélkiuloz6, rendszerelméleti
szempontbol atgondolt, pedagogiai, pszicholdgiai, ergondmiai, kommuni-
kativ elvarasoknak megfelel6 multimédia alkalmazasokat készitsen el,
meg kell ismerkedni a multimédia fogalomrendszerével, valamint az érté-
kelési szempontokkal egyarant.
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Miel6tt megkezdi tanulmanyait, tekintsen meg minél tobb online kur-
zust, majd tapasztalatait rogzitse, hogy a késébbiekben ezek megmarad-
janak a sajattervezésli munkajahoz. (Ezen kivul kotelez6en beadando
feladat is egy online kurzus értékelése, valamint a sajattervezési pro-
dukcié szinopszisanak a beadasa)

Kotelezb irodalom:

Falus Ivan (szerk.): Didaktika. Elméleti alapok a tanitas tanulasahoz. VIIIL. IX.
fejezet Nemzeti TK. 221-264. p.

Ollé Jéanos : Virtualis kornyezet, virtudlis oktatds, Budapest: ELTE Eo6tvos
Kiado, 108 p.

Kulesar Zsolt: Az integrativ e-learning felé. URL:
http://mek.oszk.hu/06600/06695/

Szakmai folyodiratok vonatkozé tanulmanyai. Pl.: Educatio, Iskolakultira,
Magyar

Pedagogia, Uj Pedagégiai Szemle, URL: www.oki.hu, www.iskolakultura.hu,
www.oktataskutato.iif.hu , Sulinet Digitalis Tudasbazis (SDT)
http://tudasbazis.sulinet.hu/hu

George Siemens (2004): Connectivism: A Learning Theory for the Digital Age
http://www.elearnspace.org/Articles/connectivism.htm

Ajanlott irodalom:

KOMENCzI Bertalan: Eurépai Iskolai Halozat: bejarat az eurdpai virtualis
oktatési térbe UPSz, 2000/5.

BENEDEK Andras (szerk.): Digitdlis pedagdgia. Tanulas IKT kornyezetben.
TYPOTEX, Budapest, 2008.

http://epa.oszk.hu/00000/00035/00135/pdf/EPA00035_upsz_200908-09_091-
096.pdf

FORGO Séandor: Az uj média és az elektronikus tanulas. In:Uj Pedagogiai
Szemle, 2008. 8-9. 91-97.

KovACS Ilma: Az elektronikus tanulas. Holnap Kiad6 Budapest 2007.

NADASI A.: Taneszk6zok az informacios tarsadalomban. OPKM, Budapest,
2002
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2. TANESZKOZOK RENDSZEREZESE, MEDIUMOK
KORSZAKOLASA

2.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK
A hagyomanyos és ujmédia rendszer jellemz6inek bemutatasa, ku-
I6no6s tekintettel a taneszk6zdk csoportositasara.

Elsajatitia az elektronikus tanulas fogalomrendszerét, kritériumait.
Megismerkedik az elektronikus tanulasi kornyezetek ismérveivel, képes a
hagyomanyos és az ujmédia-rendszer taneszk6z funkcidinak megkulén-

boztetésére.

2.2 TANANYAG

Pedagdgiai paradigmak, tanulasi kornyezetek

A tanulas 21. szazadi formai

Az elektronikus tanulasrol

Elektronikus tanulasi kornyezetek

A taneszkdzok és tanulasi forrasok osztalyozasa
A multimédia fogalmardl

Az Uj média
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RENDSZEREZESE, MEDIUMOK
KORSZAKOLASA

2. abra: A 2. lecke fogalomtérkepe

2.2.1 Pedagodgiai paradigmak, tanulasi kérnyezetek

A 20. szazadig harom jellegzetes pedagogiai paradigma és ezeknek
megfeleld didaktikai rendszer alakult ki. A kulénbség kdzottuk abban van,
hogy milyen szerepet tulajdonitanak a tanitdsban az ismeretatadasnak, a
szemléltetésnek illetve a cselekedtetésnek, milyen felfogast vallanak a
tanar és tanulé szerepérél a tanitasi-tanulasi folyamatban.*

Ma mar nemcsak a tanulasi-tanitasi folyamatot segité tamogaté tan-
eszk6zokrdl, hanem a tanulasi kérnyezetrél is beszélink. Ennek kiter-
jesztéseként az elmul évtizedben a neveléstudomany egyik kdzponti kér-
désévé valt az elektronikus tanulasi kornyezet. A taneszk6zok
csoportositasat és a tudasforrast Nahalka Istvan (Nahalka, 2002) Aebli
(1951) alapjan 3 didaktikai iranyzatot kiildnbdztet meg:?

— az ismeretatadas pedagogiaja, — mely a kdzépkor végéig uralko-
dé felfogas volt —, amelyben az ismeretek elére feldolgozott for-
maban (élészoban elbadott vagy olvasott) kdzvetetten szévege-
sen jutottak el a diakokhoz.

! Nadasi Andras: Oktataselmélet és technoldgia [elektornikus dokumentum]
http://okt.ektf.hu/data/nadasia/file/tananyag/oktataselmelet/1 tananyag2.htmi
(Letoltés: 2014. 05. 07.)

2 V6. Nadasi Andras:
http://okt.ektf.hu/data/nadasiaffile/tananyag/oktataselmelet/1 tananyag?2.html
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— a 17-19. szazadra volt jellemz6 szemléltetés pedagdgiaja, mely
az objektiv valosag kodzvetlen és kdzvetett megismerésén/meg-
ismertetésén alapulva a pedagégus a feladataként bemutatast, a
szemléltetést, és az érzékszerveken keresztili kdzvetlen valo-
sagmerését hangsulyozta.

— A cselekvés pedagdgiaja és a 20. szazadi a reform vagy haladé
elveket kdvetd iranyzat volt, melynek alapja a gyermek aktivitasan
alapulo részvétel, egyuttmiikddés és konstruktivitas volt.

A fentiek kiegészitéseként kialakuléban van a negyedik paradigma,
amely a 21. szazadi kés6 modern korszak ujmédia kérnyezetében zajlo
halézatalapu tanulason alapul.

A tanulasrol torténd vélekedés mindig is kdzponti kérdése volt a ne-
veléstudomanyi kutatasoknak. Az egyes tanulas-megkdzelitések komp-
lex megkozelitése azonban elengedhetetlen az informaciés tarsadalom-
ban felmeruld tanulési elképzelésekre. Hogy milyen vonatkozasai,
kovetkezményei vannak a digitalis korszak tanulas-fogalmara, ezért atte-
kintjik a korabbi tanulaselméleti iranyzatokat.

2.2.2 A tanulas 21. szazadi formai

Ujabb elméletek és modellek segitik a 21. szazad tanulasi formainak
feltarasat, mint példaul a trialogikus tanulas elmélete, mely a kdlcsono-
sen, kdzosen keészitett vagy maddositott objektumokon, tartalmakon ke-
resztuli tanulast jelenti. Paavola és Hakkarainen (2005) finn kutatok tanu-
lasfelfogasa szerint nem csupan elsajatitas, és részvétel torténik a
tanitasi-tanulasi folyamatban, hanem tudasalkotas, ahol a hangsuly nem
csak az egyénen és a kdzdsségen van, hanem azon a folyamaton,
amelyben a résztvevék egyuttmikoddve kdzds tudasobjektumot alkotnak.
Mindezt kiegésziti a webes bongészéstél kezdve a tartalomfeltoltésen at
a megosztason alapuld halozatisag élménye, amelynek nagy szerepe
volt a forradalmian Uj paradigma megjelenésében, a haldzatalapu tanula-
si formak a konnektivizmus (Siemens & Downes) kialakulasaban.

Ezek az uj, 21. szazadi oktatasi paradigmak képezik az alapjat a ne-
gyedik didaktikai paradigmanak, melyet Komenczi a koévetkez6képpen
fogalmazott meg: az informatikai forradalom eszkozeinek felhasznalasa-
val — az informacidés tarsadalom kihivasaira adott valaszként — a tanitas
és tanulas Uj, minden eddiginél hatékonyabb formainak, modszereinek
igéretét jeleniti meg (hipertanulas, e-learning).®

% Komenczi Bertalan: Az e-learning médszertani kérdései.
http://www.oktopusz.hu/mss/alpha?pg=222&m288_doc=368&st=42
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» Moodle aktivitas: Forumon vitassuk meg a tanari szerepek
modosulasat: Varga Miklosné: A pedagbdgusszerepek atalakulasa
napjainkban http://www.ofi.hu/tudastar/pedagogusszerepek
alapjan

2.2.3 Az elektronikus tanulasrol

Az e-learning fogalma is atalakuléban van, hisz a web 2.0 elterjedé-
sével az egyiranyu informacioszerzés a web kétiranyusaga kovetkezté-
ben atalakult. Az e-learning 2.0 tanuldkdzpontu, irregularisan szervez6-
dé tanulasi formaja mar a tanulé autonémiajan és spontan tudascserén
alapulva, sokiranyu és decentralizalt volta kévetkeztében a kollaborativ
tanulasra Osztondzve kibontakoztatia a tanuléi kreativitast. (Forgd S.
2009). Ez utobbi megkodzelitésbdl levezethetd a halozatalapu tanulas, a
konnektivizmus (George Siemens és Stephen Downes), mely az infor-
macios tarsadalom tanulaselmélete és a haldzatelméletek pedagdgiaban
valé alkalmazasan alapul, de informatikai alapokon nyugszik. Ez az
elektronikus eszkdzdkkel tdmogatott informaciocsere egy informalis ha-
|6zatba szervezve folyamatos, élethosszig tartdé, mas tevékenységekbe
beagyazott, halézatosodott tevékenységként hatarozhaté meg.

Nahalka Istvan a fenti paradigmak didaktikai megvalésitasahoz ki-
emeli a tanulasi kérnyezet fogalmat, melyet a tanulasi tevékenység sza-
mara biztositott eszkdzdok, a térbeli és idébeni viszonylatain tul beletarto-
zik: a ,tanitasi — tanulasi folyamat terve, az értékelési technikai, az
elképzelt tanulasi folyamat elképzelt logikaja, koncepcionalis hattere, a
munka megszervezésének korilményei, azok a specialis eljarasok, ame-
lyeket az elképzelt folyamatban fel kivanunk hasznalni, a gyermekek
kozotti, valamint a pedagdgus — gyermek interakciok jellege, lehetbségei,
a felhasznalt informacidhordozék és mas eszkdzok egy rendszert alkot-
nak.” (Nahalka, 1997, 5.)*

Az internet megjelenése és szolgaltatasainak széleskori terjedése —
webes fellleten (Web 1.0!) — nemcsak a gazdasagra és kommunikacios
formakra hatott, hanem a tanulas eszk6ztaranak szélesitéséhez is elve-
zetett. Kezdetben a tanulasi tartalmak szdveges, képi illusztraciokkal
ellatott, multimédias anyagok formajaban —, amelyek nem 6ltéttek igazan
interaktiv format, mivel a tanulok passziv befogaddként csupan az infor-
macio letoltéjeként vettek a részt a folyamatban — voltak elérheték. A
tanulasszervez6 rendszerek (Learning Management System, LMS) — a
tartalom kozreadasan és az adminisztracios lehetéségeken tul mar olyan

* Nahalka Istvan (1997): Konstruktiv pedagdgia — egy Uj paradigma a lathataron. In: Isko-
lakultura, 2. 21-33, 3. 22-40, 4. 3-18.
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eszkozt is tartalmaztak, amely a tanulasi folyamatot keretek k6zé szer-
vezve lehetdséget adtak a hallgatéi aktivitas ndvelésére.

Az e-learningben mar nem nélkilézhetdk azok a multimédia-
technolégiak, amelyek az oktatas és az ismeretszerzés minden teriletén
Uj lehetéségek kibontakozasat segitik. Az audiovizualis megjelenités, a
médiarendszerek egyaltalan nem ujak a gyakorlé pedagdégusok szamara,
am a tobbcsatornas megjelenités és az interaktiv (parbeszédes) megje-
lenitési forma révén olyan gyorsan lehet nagy mennyiségi informaciéval
banni, melynek révén az ismeretelsajatitas is sokkal hatékonyabba és
dinamikusabba valik.

A kovetkez6 tablazat az e-learning kilénb6z6 formdinak szambaveé-
telére szolgalé Romiszowski® féle tablazat, mely két paraméter — a tanu-
las modja és a kommunikacié formaja — segitségével mutatja be a jel-
lemz6 e-learning aktivitasokat.

e Az elektronikus kornyezet — melyben a felek sem id6hoz sem tér-
hez nincsenek kotve — adta lehetoségek révén a tanulas torténhet
egy idében és késleltetve (szinkron és aszinkron formaban). Igy a
tanul6 a tananyagot és a kiadott feladatokat ott és akkor tekinti
meg és végzi el, amikor szamara a lagalkalmasabb. A kommuni-
kacids csatornak révén nemcsak tanaraival, hanem tanulétarsai-
val is kapcsolatba léphet.

1. tablazat: Az e-learningre jellemzo tanuldsi formak

Csoportos tanu-

Az e-learningre Egyeéni tanulas las
jellemzé tanulasi
formak Szamitogéppel segitett || Szamitogéppel segi-
tanulas tett kommunikacio
Online tanulas Chat, forumok, elekt-

Internetes keresés, weblap-
ok hasznalata informaciok
gylijtésére és tanulasra

ronikus hirdet6fellle-
tek, videokonferencia
stb.

Szinkron kommu-
nikacio
(valds idejl)

Offline tanulas Kilonb6z6 adathordozékon

Aszinkron kommu- |levé tanulasi segédanyagok, I
N . X . |le-mail, forum

nikacio programok, illetve internetrél

(idéflggetlen) letoltott anyagok hasznalata

° Romiszowski, Alexander J.: How's the E-learning Baby? Factors Leading to Success or
Failure of an Educational Technology Innovation Educational Technology, 2004 Jan-
Febr. Idézi Komenczi (200):
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00086/2004-11-ta-Komenczi-Didaktika-lj.html#6
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A szinkron és az aszinkron kommunikacios formak révén a tanulok-
nak nem kell egy idében egy helyen lenniik ahhoz, hogy kommunikal-
hassanak. Legjellemzébb eszkozeik: csevegés, levelezblista, forum, fali-
Ujsag, véleménynyilvanitas, dokumentumfeltéltés és tarolas stb.

2.2.4 Elektronikus tanulasi kornyezetek

Sokan az elektronikus tanulasi kérnyezeteket a hagyomanyos okta-
tassal szemben all6 vagy alternativ megoldasoknak tekintik, holott a foly-
tonosan valtozo, bévuld IKT-eszkdzkészlet révén létrejovd Uj fejlédési
fazis egy-egy lépcséfokat képezik. Napjainkra szamos elnevezés sziile-
tett a hagyomanyos oktatast koveté — mar nemcsak az opto-mechanikai
analég audiovizudlis (Bruner, Halasz) — szemléltet6 eszkdzok alkotta
tanulasi kdrnyezetek elnevezésére. llyen példaul az elektronikus, digita-
lis, virtualis stb. jelzd.

Komenczi® szerint: ,...az informacids/tudaskdézéppontu tarsadalom
tanulasi kdrnyezete digitalis (elektronikus) tanulasi kérnyezet’, amelyben
a tanitas és tanulas feltételrendszerének kialakitasanal meghatarozé
szerepe van az elektronikus informacio- és kommunikaciotechnikai esz-
kdzoknek és alkalmazasoknak. Az ilyen tanulasi kornyezeteknek mindig
van egy virtualis dimenzidja is®, amely képerny6kén szoftveresen gene-
ralt hipermedialis, interaktiv tanulast segité informaciés és kommunikaci-
6s rendszert jelent.® Amikor az elektronikus tanulasi kdrnyezetek megje-
I6lésére a ,virtualis tanulasi kdrnyezet” fogalmat hasznaljak, akkor ennek
a virtualis dimenzidénak a hangsulyozasa a cél. ... Az elektronikus tanula-
si kornyezet kommunikaciés csatornakat biztosit kdzds tudaskonstrukci-
6hoz, illetve a tanulas soran felmerilt problémak megoldasahoz segitseé-
gul hivhaté szakértékhoz, tutorokhoz.”

® Komenczi Bertalan: Elektronikus tanulasi kornyezetek. Gondolat Kiadd, Budapest,
2009. [elektronikus dokumentum]
http://hu.scribd.com/doc/93233777/Komenczi-Bertalan-Elektronikus-Tanulasi-
Kornyezetek-1

" Az informéaciok gépi feldolgozasa, tarolasa, médositasa, tovabbitasa ma mar féleg digi-
talis technolégiak segitségével torténik. A digitalis formaban tarolt tananyagot nevezik
digitalis vagy digitalizalt tananyagnak, innen ered — sokak szerint indokolatlanul kiter-
jesztve a fogalom hasznalatat — a ,digitalis pedagdgia” kifejezés.

8 A elektronikus, digitalis tanulasi kérnyezetek virtudlis dimenziéjat a vilaghalé képezi. Az
oktatassal, képzéssel foglalkozé intézmények és szervezetek szamara a 21. szazad
elején az egyik megkerilhetetlen kihivas a vilaghalé altal biztositott lehetéségrendszer
integracidja tanulasi kdrnyezetiikbe.

o Ha valaki példaul a Moodle, CooSpace, WebCT stb. tanulasmenedzsment rendszer
felhasznalasaval tanit vagy tanul, virtudlis tanulasi kornyezetben tevékenykedik.
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A tanitasi modszerekrél hagyomanyos és informatikai oktatasi kor-
nyezetekben Magyar igy ir: ,A digitalis pedagdgia tartés, alkalmazhato,
szituativ tudast kdzvetit. Mivel a cél a kompetenciak fejlesztése, elen-
gedhetetlen, hogy mindenki hozzaférjen az ismeretforrasokhoz, barmi-
lyen szocialis kérnyezetben van is. A tudas igy nem sajatithato ki.”*°

A hagyomanyos tanulasi kdrnyezet kapcsan Komenczi' hangsu-
lyozza, hogy kész tudasrendszer atadasat egyfajta rendszerkdzvetitéként
célozza meg, melynek soran a valésag masolatanak tételezett tudastar-
talom tantargyakba rendezve, azokon belll is jél elhatarolt kis egységek-
re szétbontva, kész rendszerként var arra, hogy atvitele megtorténjen.*

Az oktatas frontalis jellegét hangsulyozva kiemeli, hogy a ,,... tudas-
kozvetités” szisztematikus, 1épésrél-lépésre halado, linearis, mechanikus
folyamat, amelynek vezet6 médiuma az irott tankdnyv. A tradicionalis
oktatasi rendszer intézmény és tanarkdézpontu, altalaban tekintélyelvi és
az instrukcié elsédlegességére épul. A tanitasi-tanulasi folyamat soran
az a feltevés érvényesiil, hogy kész tudasanyag atadasa és atvétele tor-
ténik; a tanar a kdzvetitd, a tanulé pedig a befogadé fél. A tanulasi kor-
nyezet kialakitasa is ennek megfeleld.... A folyamat kivulrdl vezérelt és
gyakran félelem-motivacioval terhelt. Az értékelés tobbnyire a tanulasi
folyamat végén, attdl elklléndlten torténik; a sikertelenségtél vald félelem
gyakran eredményez frusztraciét a tanulénal.”

2.25 A taneszkdzok és tanulasi forrasok osztalyozasa **

1. Ataneszk6zdket még az 1960-as évek elején W. SCHRAMM (1963)
csoportositotta négy f6 nemzedékbe, melyet a szakma torténelmi
szempontu megkozelitésként tart szamon. (Forgé SULINET)

2. Forras: Nadasi Andras Orbis sensualium pictus imaginarius

Schramm a taneszkdz generacidkat 1962-ben igy jellemezte: ,Az 1.
nemzedékbe tartozo taneszk6zok voltak a gépek elbtti eszk6zok; a 2.
generacio vezette be a kommunikacios folyamatba az iras és a rajz sok-
szorositasara alkalmas gépeket; a 3. nemzedék a folyamatba integralta a
szem és a ful hatésugarat kiterjeszté gépeket. A 4. nemzedékbe sorolt
oktaté médiumokat, amelynek hasznalatba vétele most kezd6dik, az em-
ber és a gép kozétti kommunikacié megvaldsitasara vald alkalmassaga

19 Macvar Balint: Frontalis pedagdgia helyett ,konstruktivista” pedagodgia. IV. Orszagos
Neveléstudomanyi Konferencia. Budapest, MTA Székhaz, 2004. URL:
www.okm.gov.hu/letolt/kozokt/digitalis_pedagogia2.ppt

11 . -
Komenczi Bertalan im.

12 . .
Komenczi Bertalan im.

13 Nadasi A.: Az Uj oktatastechnoldgia és az oktatasfejlesztés digitalis eszkdzrendszere.
(kézirat) Eger, 2013
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kulonbozteti meg a tobbitél.” A generaciok ko6zo6tt rangsort W. Schramm
sem allitott, de a szamitégépek oktatasi jelentéségét mar akkor meglatta.
Pedagogiai Lexikonban ezt olvashatjuk err6l a csoportositasi
(ScHRAMM™, 1977) formardl ToMPA KLARA™ 6sszefoglalaséaban:

Az elsé nemzedékbe azok az eszk6zok tartoznak, amelyeknek sem
az elkészitéséhez, sem a bemutatasahoz nem kell gépi berendezés. A
valodi targyak, a modellek, a makettek, a faliképek, a falitablak stb. mind
ilyen jellegli taneszkdzok. Ezek jé része olyan régi, ill. olyan régéta hasz-
nalatos, mint maga az ismeretatadas, az oktatas.

A masodik nemzedékbe sorolt taneszkdzok elballitasara mar gépe-
ket hasznalunk (ilyenek példaul a nyomtatott taneszk6zok, tehat a tan-
konyvek, a munkafizetek, a fényképek stb.), de hasznalatuk, bemutata-
suk, az informacié ,kiolvasasa” nem igényel kiléndsebb technikai
berendezést.

A harmadik nemzedék eszkdzeit az jellemzi, hogy gépi berendezé-
sek szilkségesek maguknak az informacidohordozéknak az eléallitasahoz
és bemutatasahoz, az informaciok atvételéhez. A hiradastechnikai fejl6-
dés tette lehet6vé, hogy a vetitéstechnika és a hangtechnika eszkozei
meghonosodjanak az iskolakban. Az audiovizudlis eszk6zok és anyagok,
a diaképek, az oktatofiimek és videofelvételek viszonylag kiemelkedd
sullyal vannak jelen az oktatasban.

A negyedik nemzedék abban kulonbozik a tobbitdl, hogy az idesorolt
taneszk6zok a tanulasiranyitas elemeit, csirait is magukban hordozzak.
Ez a szempont a programozott oktatas kisérleteinek koraban valt jelen-
téssé. Az 1950-es, 60-as években az 6nalld, egyéni tempdju, Iépésekre
bontott és a visszacsatolast biztosité tananyag-feldolgozas megvalésula-
sa tobbféle eszkdz segitségével is lehetbvé valt. A programozott tan-
kényveken kivll kisérletek folytak példaul a diaképeket és a hanganya-
got kombinal6 oktatogépi programok bevezetésével is. A sokféle
technikai nehézség miatt ezek az eljarasok nem terjedtek el igazan. De
az egyéni tanulas lehetéségeinek és kivanalmanak a pedagogiai szem-
pontu finomodasat, valamint sokoldalu, szélesebb kor( érvényesulését a
szamitogeépek elterjedése lehetbvé tette.”

Nadasi Andras integralva foglalja 6ssze a kisérleti- demonstracios,
audiovliszuélis, nyomtatott és digitalis taneszk6zdk és rendszerek sokféle-
ségét.

14 ScHrRAMM, W: Big media, little media: Tools and technologies for instruction. London
1977.

15 Nacy S (f6szerk.) Pedagégiai Lexikon Bp., 1978.

16 Nadasi Andras: Tartalomszabalyozas — a pedagdgiai rendszer és a taneszkdz rend-
szerek Konyv és nevelés 2010 4. sz. 29-39. [elektronikus dokumentum] vo. Lasd Tan-
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Ez a fejl6dés magaval hozta a taneszk6zok 6t6édik generaciojanak
megalkotasat SzUcs'’ (1986). Azokat az interaktiv kapcsolatot megte-
remteni képes taneszkdzoket sorolta ide, amelyek lehetbve teszik a tanu-
|6 szamara a folyamatos visszacsatolast tanulé és a szamitégép kozott.
Ennek révén a szamitdgép programijaival és kiterjedt halozati strukturaja-
val olyan interaktiv tanulasi kérnyezetet teremt, amely egyidejileg tébb
emberi érzékszervre iranyul és cselekvésre késztet. A multimédias inte-
raktiv szamitégép-halézatok térhéditasaval az irott-nyomtatott széveg
egyeduralma megrendil. NYIiRI (2001) igy ir errél: ,a multimedialis kom-
munikacié — az egyszerre tobb kézegben térténd, egyszerre tobb érzék-
szervre hatd kozlés-érintkezés — az ember természetes életvilagahoz
tartozik... Hogy az ember természetes életvilagat éppenséggel a multi-
medidlis kommunikacid, s nem a verbalis nyelv dominancigja jellemzi,
erre nézve az antropoldgia és kognitiv tudomany kézés mezsgyéjén folyd
Ujabb kutatasok egyértelm(i felvilagositassal szolgalnak.”*®

Erdekességként emlitheté meg, hogy ebben az idészakban (90-es
évek eleje-kdzepe) mar jelen voltak a CD alapu tananyagok is, de még
hagyomanyos oktatdcsomagok™, amelyek tulajdonképpen a blended
learning el6z8 valtozatanak tekintheték.

ToMmPA igy ir errél: ,Az oktatbcsomag fogalmaval egy idében, a 70-es
évek kbzepén kerlilt be a pedagdgiai, oktatastechnoldgiai sz6hasznalatba
[...]. Akkor azoknak az informaciohordozoknak az egyiittesét jelentette,
amelyek fizikai megjelenésiiket tekintve kiilén-kilén fejlesztett elemként
(diakép, film, vided, hangszalag, munkafiizet, modell, makett, terepasztal,
tanulokisérleti berendezés stb.) integralédtak az oktatécsomagba...”™
Valéjaban a tavoktatas korabbi szakaszainak oktatocsomagjai er6sen ko-
tédtek a Schramm-féle csoportositas elsé harom nemzedékéhez.

eszk6zOk osztalyozasi rendszere (Tompa 1997)
http://olvasas.opkm.hu/portal/felso_menusor/konyv_es_neveles/tartalomszabalyozas

1 SzUcs, P. (1986): Technoldgiai fejlédés és az oktatastechnika értelmezésének valtoza-
sa. In: BENEDEK ANDRAS-NOVAKY ERZSEBET — SzUcs PAL: Technoldgiai fejlédés az okta-
tasban cimi kiadvanyban. Tankdnyvkiado, Budapest, 1986.

18 NyiRI KRISTOF (2001): A multimédia ismeretfilozofiajahoz. In: Agria Media 2000. A mé-
diakompetencia az informacios tarsadalom demokraciaja. (szerk.: Tompa Klara) Esz-
terhazy Karoly Féiskola Eger, 21-32 p.

19 TowmpaA Klara alapjan: ,Kulénféle taneszkdzdk (audio-vizualis, nyomtatott, elektronikus,
multimédia stb.) rendszere, amely pontosan meghatarozott tanulasi célok elérését se-
giti, meghatarozott tananyagon keresztil, strukturalt tematika alapjan, a teljesitmény-
értékelés és onértékelés lehetéségeit is biztositva.” URL:
http://human.kando.hu/pedlex/lexicon/O2.xml/oktatocsomag.html

20 Tompa Klara: Az elektronikus médiumok integrald lehetéségei. URL.:
http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=cikk&kod=testveri-Tompa-mediumok
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3. Tekintsiik at Nemzeti alaptanterv Taneszkozjegyzék csoportositasat™

2. Tabldzat Taneszkozok csoportositdsa.
(A Pedagdgiai Lexikon alapjan Tompa)

Haromdimenzios

Nyomtatott ||

Oktatastechnikai

Tanari demonst-
racios eszkozok
természeti tar-
gyak, gyljtemé-
nyek, preparatu-
mok,
munkatermékek,
kisérleti eszko-
zOk, utanzatok,
applikacids esz-
kozok, taktilis
(manualis) tan-
eszkozok, méro-
eszkozok, met-
szetek, féldgomb
Tanuldkisérleti és
munkaeszk6zok
manipulacios
eszkozok, kisérle-
ti eszk6zok, logi-
kai készletek,
laboratoriumi
készletek, model-
lek, applikacios
eszkozok, méro-
eszkozok, tanuldi
foldgémb, szer-
szamok, hang-
szer, sportszer

tanari kézikbnyvek,
modszertani segéd-
konyvek, szakkdnyvek,
feladatgyljtemények,
folydiratok, tantargy-
tesztek, bibliografiak,
misorjegyzékek, tablai
szbvegek és vazlatok,
faliképek, falitérképek
Tanuloi segédletek
tankonyvek, munkafii-
zetek, munkalapok,
feladatlapok, nyomta-
tott programok, atla-
szok, szotarak, sz6-
veggyUjtemények,
olvasokonyvek, n6-
vény- és allathataro-
zOk, tanuloi feladat-
gyUjtemények,
kotelez6 irodalom,
folydiratok, dolgozatfii-
zetek, méré- és sza-
moloeszkozok

Tanari segédleteki|Anyagok (média)

Eszk6zok

(informacidhordozok, ||(audiovizualis eszko-

audiovizualis anya-
ok, szoftver)

zOk, segédeszkdzok,
hardver)

auditiv
hanglemezek, hang-
szalagok, radiéadas,
audio CD (optikai
lemezek)

lemezjatszd, magneto-
on, radidkészulék, CD
lejatsz6, CD-l lejatsz6

izualis atlatszatlan
képek, diafilmek,
keretezett diak, iras-

etité transzparen-
sek, fotd CD, sikmo-
dellek, némafilmek

episzkop, epidiaszkop,
diavetit6, dianézé,
irasvetitd

audiovizualis
hangositott diasoro-
zat, hangosfilmek,
(iskola) televiziéadas,
ideofelvételek, kép-
lemezek, gépi prog-
ramok, oktatécsoma-
gok, szamitégépes
oktatoprogramok,
multimédia

TV-késziilék és CD-

lejatszo, filmvetito,
diavetit6+magnetofon,
ilmvetito, televiziod,
képmagnetofon, kép-
lemezjatszd, zart lancu
televizid, nyelvi labora-
térium, oktatogép,
szamitégép, regisztrald
eszkozok, sokszorositd
eszk6zok, multimédia
PC

Lathatjuk, hogy a személyi szamitégépek igen jelentbs fejlédése ré-
vén a kép- és hangdigitalizalas, a digitalis adattarolas és az intelligens
szoftverek elterjedése lehetévé tette azt, hogy a hogy médiumok kitelje-
sedjenek multimédiava integralddjanak.

2 TompaK . Taneszkdzjegyzék a Nemzeti Alaptanterv tiikrében. Uj Pedagégiai Szemle,

1997 november
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& A tananyag sikeres elsajatitasahoz ajanlatos megtekinteni olyan
multimédias termékeket, amelyek a tanitasi, tanulasi folyamatot
segqitik.

4. Az Enciklopédia Humana Egyesilet (http://www.ehumana.hu)
szamtalan térténelmi vonatkozasu multimédias CD-t készitett.

5. A Neumann Janos Digitalis Kényvtar és Multimédia Kézpont
(http://www.neumann-haz.hu/cdrom_diszkografia/) a Magyarorszagon
megjelent CD-ROM-okat is nyilvantartja.

2.2.6 A multimédia fogalmarél*

A multimédia, mint interdiszciplinaris fogalom szamitastechnika-
informatika, pedagodgia-oktatastechnolégia, kommunikacié és informa-
cidelmélet, pszicholdgia-ergonémia, a vizualis és mozgoképkultura tu-
domanyteriletek vizsgalédasanak egyarant targya. A multimédia kifeje-
zés az emberi érzékelés valtozatossaganak igénye alapjan fejlédott ki. A
tobb érzékszervi csatornara torténd egyuttes hatas a szemléltetés &si
eszkoze, amelyet a szamitastechnika fejlédése tett teljessé és interaktiv-
va.

A multimédia elnevezés gyljtéfogalom, amely egyrészt Uj terméke-
ket és szolgaltatasokat jelent a szamitastechnika, a tavkdzlés, illetve a
média terlletén, masrészt a média hasznalatara is vonatkozik az infor-
maciok megszerzése, illetve a tanulasi folyamat soran. A tudomanyok
elérehaladasaval egyre nagyobb lesz az elsajatitandd informaciok meny-
nyisége, egyre tdbb 6sszefliggést kell atlatnunk, az Uj és idegen fogal-
makhoz szemléltetésre van szikség. Tekintettel arra, hogy a kulvilag
tapasztalas révén torténd megélése térben és idében korlatozott, ezért
kozvetett formaban (szimbodlumokkal, abrakkal, képekkel, mozgdfilmek-
kel) helyettesitjik azt. Ezek egyuttes alkalmazasa — az irott, a verbalis, a
médialisan megjelenitett informaciokkal egyutt — meglehetésen bonyolult,
sok az 6sztdndsseég, kevés a tervszer( integracio.

A multimédia fogalma a szamitastechnikai, informatikai, oktatas-
technolégiai szakterlletek fogalomrendszere, mely a 90-es évektél Iépett
a nyilvanossag elé. Eredetileg a tobb érzékszervi csatornara haté infor-
maciohordozok gydjtébneveként emlegették. Késébb a multimédiat a
rendszerbe allitott, tananyagot tartalmazo, technikai médiumok (informa-
cidhordozok és kozvetiték) egyltteseként fogtak fel, amely a tanar és a
tanuldk szamara egyarant hasznalhat6. Ebben az értelmezésben az ok-
tatécsomagot tekintették multimédia-rendszernek.

22 Forgd Sandor: Az elektronikus tanitas eszkdzei és mddszerei. In: Elektronikus tan-
anyagfejlesztés (szerk.: Czeglédi L.): Liceum Kiadd, Eger, 2011. pp. 41-64
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A programozott oktatas elveit megvalésitd egyéni tanulasi rendsze-
rek, és a szamitdégépes oktatas kilonféle modozatai a tdbbcsatornas
informaciokozlés mellett az interaktiv (interaktiv médiakommunikacio),
szabalyozott tanulastechnikai és metodikai lehet6ségét is megteremtet-
ték.

Mit nevezziink multimédianak?

= Krtelmezésiink szerint: A multimédia olyan technolégia, amely a
szamitogéppel segitett kommunikaciot és interakciot osszetett, in-
teraktiv médiarendszerrel val6sitja meg, és teszi lehetévé vizualis
(adatok, szoveg, allokép, grafika, animacio, mozgokép) és auditiv
(beszéd, zene, zorej) megjelenitési formak integralasaval.

A tébbféle megjelenitési formanak egységes kezelbi fellletet a sza-
mitdgép biztosit. Az interaktiv multimédia segitségével a felhasznal6 a
valésidejli szimulacidktol a virtualis vilagokig juthat el, oly médon, ahogy
6 ezt kivanja.

Multimédia - elemek

Mozgoképek

animacio, video, effektek

tonus, intenzitas, dinamika
Szamitégép
Alloképek

rajz, g@ﬁka, foté

Enekhang
egyéni, szuggesztiv

irasjelek
betk, szamok, adatbazis

Zene
dinamika, aléfestés

Szimbolumok - ikonok Effektusok, zorejek
5 osszekotés, atrnos;fé{a

Interakcio

Felhasznalo

3. abra: Multimédiaelemek (Forgo S.)

A multimédia tehat els6sorban nem tobbcsatornas informaciokdzve-
titést, hanem a vizualis és auditiv csatornan bellli kilonb6z6 tartalmak
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megjelenitését jelenti. Fontos, hogy a szbveges tartalmat minél valtoza-
tosabban illusztraljuk — elkertlve ezzel a monomédialis, egycsatornas,
egysiku kozlést!

Ertelmezésiink szerint az interaktivitds a beavatkozas lehetésége és
élmeénye, amelynek ellentettje a szerkesztettség. Az interaktivitas lénye-
ge, hogy a multimédiaalkalmazasban a tovabblépés iranyat az olvaso
valasztja meg a program fejlesztdi altal el6ére kiépitett kapcsolatok men-
tén, a felhasznalé szabadon barangolhat; a lekérdezés menetét gyakor-
latilag 6 iranyitja.

A multimédia eligazodast, tajékozodassegité eszkdz, amely az elekt-
ronikus fellleten az interaktiv és misorszolgaltatasok kdzotti valasztast
teszi lehet6vé a felhasznalé szamara.”

Multimédias oktatoprogram értékelése

Tekintsik meg a multimédas oktatéprogramok értékelési szempont-
rendszerét!

2.3 OsSZEFOGLALAS, KERDESEK

2.3.1 Osszefoglalas

Attekintettiik a fontosabb didaktikai paradigmakat, a hagyomanyos
és ujmédia rendszer jellemzéit, megismerhette a taneszkdzdk csoporto-
sitasi lehet6ségét. Megismerkedtink a hagyomanyos és ujmédia rend-
szer jellemzdivel, kildnds tekintettel a taneszkdzok csoportositasara.

A hallgato elsajatithatta az elektronikus tanulds fogalomrendszerét,
kritériumait. Megismerkedett az elektronikus tanulasi kornyezetek ismér-
veivel, ismeretei birtokdban képes a multimédia-rendszer lehetséges
taneszkdz funkcidinak megkuldnboztetésére.

2.3.2 Onellenérzé kérdések

Ismertesse a fontosabb didaktikai paradigmakat!
Csoportositsa a taneszk6zoket!
Milyen lehetséges taneszkdz funkcidi lehetnek a médiumoknak?

%3 Forgé Sandor: A multimédias oktatéprogramok minéségének szerepe a médiakompe-
tenciak kialakitasaban. URL: http://www.ofi.hu/tudastar/multimedias (Let6ltés: 2011.
05. 18.)
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3. A BLENDED LEARNING FOGALMA, TiPUSAI, HELYE AZ
OKTATASBAN

3.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A hallgaték ebben a leckében megismerkednek a tavoktatas, az
elektronikus tanulas és a vegyes tipusu tanulasi formak ismérveivel, el-

Feldolgozasra kerilnek a blended learning tipusai, képzési kritériumai,
valamint a képzés koltségeit befolyasol6 tényezdk.

3.2 TANANYAG
Tavoktatas, e-learning, blended learning
A blended learning tipusai

A blended képzés kritériumai
Financialis megfontolasok

Tavoktatas, e-learning, blended 1
learning
A blended learning tipusai

3. A'BLENDED LEARNING
FOGALMA TIPUSAI, HELYE AZ
OKTATASBAN.

Financialis megfontolasok

4. dbra: A 3. lecke fogalomtérképe
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3.2.1 Tavoktatas, e-learning, blended learning®

A tavoktatasnak felnétt és nyitott képzési szempontbdl arra a kérdés-
re kell felelni: hogyan tudnank olyan tananyagot és szolgaltatasokat nyuj-
tani, amelyben a hallgatok tértél és id6tdl fuggetlenll hatékonyan sajatit-
hatjak el a tananyagot? Az e-learninggel kombinalt (blended) képzéstink
hatékony képzési forma napjainkban, de az alkalmazott szervezeti forma
vajon megfelel-e minden elvarasnak? Melyek az er6sségeink, és hol kell
még javitanunk az oktatas technoldgiajaban?

A tavoktatas tartalma megvaltozott illetve valtozéban van. Ha azono-
sitjuk a tavoktatast az elektronikus tanulassal, jelenlegi, atmeneti fejlédé-
si korszakunkban, kulonboztessik meg a hagyomanyos vagy klasszikus
tavoktatast az elektronikus tavoktatastol (Kovacs lima, 2002). A fenti
gondolatmenet alapjan az e-learning definicioja:

Az e-learning olyan szamitogépes halézaton elérhet6 nyitott — tér- és
idékorlatoktol fuggetlen — képzési forma, amely a tanitasi — tanulasi fo-
lyamatot megszervezve, hatékony, optimalis, ismeretatadasi, tanulasi
modszerek birtokaban a tananyagot és a tanuléi forrasokat, a tutor-tanulé
kommunikaciot, valamint a szamitégépes interaktiv oktatészoftvert, egy-
séges keretrendszerbe foglalva, a tanulé szamara hozzaférhetévé teszi
(Forgo, 2002).

Baranyay?® szerint az e-learning ,magéba foglalja az online képzést
(ami lehet szinkron, vagy aszinkron), a tudasmenedzsmentet és hozza
kapcsolédéan az elektronikus teljesitménytamogaté rendszereket
(EPSS). A vegyes oktatas (blended learning) az e-learninges és a ha-
gyomanyos oktatasi formakat vegyiti 6ssze.”

24 Forgd Sandor (et al.) : A blended learning elméleti és gyakorlati kérdései In: iskolakul-
tura

% Baranyay Péter: e-learning és blended learning megoldasok
http://www.igc.hu/content.php?GRP=full&ID=full20050524&lang=HU&FRA=15
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Vallalati képzési formak
VEGYES OKTATAS (Blended Learning)

* Tutoralés,
{ coaching, )

mentgrélés

- Munka kézben‘ )

E-learning Hagyomanyos képzés

5. dbra: E-learninggel kapcsolatos fogalmak tisztazdsa
(Baranyay Péter)

Mi jellemzi a vegyes tipusu tanulast?

A blended learning jellemzd&i tulmutatnak az osztalytermen, hiszen
formalis és informalis, technolégiara alapozott és emberkdzpontu, egyéni
és tarsasagi, iranyitott és felfedezés-orientalt elemek egyarant eléfordul-
nak benne. A. Rossett kiemeli a mihelymunkaval, konzultaciéval, tamo-
gatokkal és on-line osztalytermekkel és dontéstamogatd eszkdzdkkel,
valé ellatottsagot. Nézzik meg az aldbbi abran a formalis-informalis, a
virtudlis egyuttmikodési (szinkron-aszinkron), és az 6nalloé tanulast ta-
mogaté formakat!
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1. Jelenléten alapul6 tanulas

2. Virtualis tanulas

3. Virtualis szinkron
egyittmikodés

4. Virtualis aszinkron
egyittmikodés

5. Onall6 tanulés

6. Tanulast tamogato6
elektronikus tanulasi kornyezet

7. Blended (vegyes) tipust
tanulas

6. abra: A blended learning, komponensei

A blended learning hagyomanyos, jelenléten alapul6 oktatas és kon-
zultacid, valamint a tavoktatas elektronikus tanulasi kdrnyezetének illetve
tananyagainak valtozatabdl alakult ki.

Julian és Boone 2001-es IDC tanulmanya szerint ,a kevert megkoze-
lités fontossaga azt biztositja, hogy a tanulasi folyamat a lehet6 legna-
gyobb benyomast tegye, €s igy biztositsa, hogy a szervezet termelé-
kenysége optimalis és Ugyfeleinek értékes dolgokat nyuijt.”

z A blended learning, tanulas és oktataselméleti, mdédszertani ala-
pokon nyugvé atfogo infopedagégiai stratégia, mely a tanulast
tamogato6 rendszer révén — az emberi 1ét valtozatos megismerési,
és kommunikativ formait integralva — tér —és idékorlatok nélkiil
biztositja a tanulé szamara az optimalis ismeretelsajatitast.

= Olyan oktatasi technolégia, mely a képzéshez valtozatos, tanulasi
kornyezeti elemek (modszerek és eszkozok) — hagyomanyos és vir-
tualis tantermi tanulasi formak, személyes és tavolsagi konzulta-
ci6 biztositasaval, nyomtatott- és elektronikus tananyagok segitsé-
gével magas-szinvonali infokommunikacids eszkozok révén a
tananyagot kooperativan, valtozatos modszerekkel, egyénre sza-
bott formaban teszi hozzaférhetové, biztositja tanulok elérehala-
dasi iitemének ellenorzését értékelését (Forgo, 2004).
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36

A fenti definicio szerint tehat e-tanulas fogalmaval illethetjuk a(z):

Iskoldban tantermi oktatas esetén alkalmazott szamitégéppel se-
gitett tanulast

Az IKT eszkdzoket alkalmazo tavoktatast, nyitott képzést
Web (tav) el6adast, web (tav) szeminariumot

A televizios oktatast, kilonds tekintettel a digitalis televiziézas uj,
interaktiv lehet6ségeit kihasznald kurzusokat

A szamitégépes multimédiaval, web tartalmakkal tamogatott 6nal-
16 tanulast. (Pl. egy alkalmazoi szoftverbe épitett tutorial haszna-
lata...)

A multimédias oktatéprogramokat
Internetes kollaborativ eszkdzoket hasznalo tréningeket

Mobil infokommunikacios technoldgiaval tamogatott oktatasi for-
makat

A hagyomanyos jelenléten alapuld oktatds és konzultacio, vala-
mint a tavoktatas elektronikus tanulasi kdrnyezetének illetve tan-
anyagainak kiulonbo6z6 valtozatait ugymint;

a formalis-informalis,
a virtualis egyuttmikodési (szinkron-aszinkron),
és az 0nallo tanulast tdmogaté tanulasi formakat
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3.2.2 A blended learning tipusai

BLENDED LEARNING

®—06 & im
Rotaciés Flex Self Blend | | Enriched
modell modell modell Virtual
modell

7. dbra: Vegyes tipusii ( Blended) képzési modellek™

Rotaciés modell

Olyan kurzus, amelyben a hallgaték kuloénb6zé tanuldsi médokban
tanulas (a frontalis 6ra, kiscsoportos munka, projekifeladatok, egyéni
konzultacié stb. mellett). A tanuldsi médok valtakozasa az oktato altal
meghatarozott, vagy el6re lefektetett menetrend szerint térténik.

26 A kép forrasa és eredeti, angol valtozata: http://www.christenseninstitute.org/wp-
content/uploads/2013/04/blended-learning-taxonomyl.jpg
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Rotacios Modell

8. abra: Rotacios modell

1 A tipizalas forrasa: http://www.christenseninstitute.org/blended-
learning-model-definitions/

Rotacio osztalytermen bellil

A rotaciés modell egyik valtozata, amelyben a hallgatdk kulénb6zé
ezek kozul legalabb az egyik online tanulas (a frontalis 6ra, kiscsoportos
munka, projektfeladatok stb. mellett). A tanulasi médok valtakozasa az
oktatd altal meghatarozott, vagy elére lefektetett menetrend szerint torté-
nik, a kilénb6zd tanulasi moédoknak megfeleléen kerll berendezésre az
osztalyterem.

Teremrotacio

A rotaciés modell egyik valtozata, amelyben a hallgaték kulonb6zé
lasi médoknak megfelelé termek kerllnek kialakitasra, és ezek kozul
legaldbb az egyik az online tanulas tdmogatasat szolgalja. A tanulasi
modok valtakozasa az oktatd altal meghatarozott, vagy el6re lefektetett
menetrend szerint torténik.
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Tanulasi kérnyezet rotacié

A rotaciés modell egyik valtozata, amelyben a hallgatok két kilonbo-
az egyetem teruletén talalhatd osztalyteremben az oktato altal iranyitott,
a hagyomanyos oktatasi idében megvalosulé gyakorlat vagy projektmun-
ka. A masik (a képzés szempontjabdl dominans) az online tanulas, ame-
lyet az o6rak utan, rendszerint otthonrdl végeznek a hallgatok.

Egyeéni rotacio
A rotaciés modell egyik valtozata, amelyben a hallgaté kilénb6zé
tanulasi moédokban sajatitja el az ismeretanyagot és ezek kozil legalabb
az egyik az online tanulas. A tanulasi médok valtakozasa az oktatd vagy
egy algoritmus altal meghatarozott, egyénre szabott menetrend szerint

torténik és nem tartalmazza szikségszerlien az 6sszes tanulasi médot
vagy helyszint.

Flex modell

Az oktatas els6dleges szintere az internet, a tanulasi modok valta-
kozasa egyénre szabott és rugalmas menetrend szerint torténik, az okta-
ték is az interneten keresztll érhetéek el. Az online képzés mellet az
oktatok vagy mas oktatassegitok az igények alapjan lehet6séget biztosi-
tanak személyes konzultaciokra is, ahol egyéni mentoralas, kiscsoportos
munka vagy projektfeladatok megoldasa zajlik. A személyes konzultaciok
szama képzésenként valtozhat, akar napi rendszerességu is lehet.

Self Blend modell

Olyan képzési modell, ahol a hallgaté a hagyomanyos képzés kiegé-
szitéseként valaszt online targyakat, és az oktatas kizarélagos szintere
az internet, az oktatok is az interneten keresztul érhetéek el. A kurzusok
elérhetbek az egyetem teriletén bellli szamitogépekrdl, de akar otthon-
rél is.

Enriched Virtual Modell

Olyan képzési modell, ahol a hallgatok a tantargyak egy részét a ha-

,,,,,

Egyes képzéseknél a képzés a hagyomanyos formaban kezdddik, majd
az elsé par félév utan a hallgaték megfelel§ tanulmanyi eredmény esetén
folytathatjak a képzést online formaban.
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3.2.3 A blended képzés kritériumai

Kétségtelen, hogy a blended képzési forma szamos esetben haté-
konyabba teheti az oktatast, bevezetése el6tt azonban érdemes meg-
vizsgalni, hogy valdban ez a képzési mod a legmegfelelébb? A vizsgala-
tot a célkd6zdnséggel érdemes kezdeni:

A célkbézbnség

A célk6zbnség meérete tObbek kozott azt is meghatarozza, hogy ér-
demes-e egyaltalan a blended médszerhez folyamodni: félévenkénti 10-
15 hallgaté esetén valészinlileg sem anyagilag, sem a befektetett ener-
gia tekintetében sem lehet ez a képzési forma optimalis. A létszam nove-
kedése kozvetlen hatassal van képzés jellemzbire. Egyrészt a képzés
egyre rentabilisabb lesz, ugyanakkor a novekvd létszam egy bizonyos
hataron tul masfajta szemléletet kdvetel: szaz f6 alatt a blended képzés-
ben az informacié tovabbitasat tekintve dominansak lehetnek a szinkron
kommunikacios és virtualis osztalytermi mdodszerek és kevesebb szerep-
hez jut az 6nall6é ismeretelsajatitas, mig tobb szaz f6 esetén az aszinkron
kommunikacio kerll el6térbe és a képzés egyre inkabb épit a tanuldk
onallé ismeretelsajatitasi képességeire.

Fontos kérdés, hogy a hallgatok milyen el6zetes ismeretekkel ren-
delkeznek a témakorben, és mennyire tekinthet6 homogénnek a hallga-
tésag e tekintetben. Ha pl. egy olyan altaldanos kurzust szeretnénk
blended mddszerekkel tanitani, amelyre a felséoktatasi intézmény bar-
mely hallgatéja beiratkozhat, feltételezhetjik, hogy a hallgatdék rendkivil
heterogén ismeretszinttel rendelkeznek a témaban és a tananyag szin-
vonalat ugy kell meghatarozni, hogy a legalacsonyabb ismeretszinttel
rendelkezd hallgaté is képes legyen a kurzus elvégzésére.

A hallgatésag homogenitdsa az IKT kompetenciak tekintetében is
nagyon fontos. A blended képzések tervszeriien épitenek az IKT eszko-
z6k magabiztos hasznalatara, ezért — amennyiben van ra méd — érde-
mes olyan csoportokat kialakitani, amelyek hasonl6 szinten allnak ebbdl
a szempontbdl (ezaltal a segitségnyujtas is sokkal egyszerlibb lesz sza-
mukra).

A hallgatésag szempontjabdél az sem elhanyagolhaté szempont,
hogy rendelkeznek-e mindannyian szamitégéppel és megfeleléen gyors
internet-kapcsolattal. Annak ellenére, hogy a hallgatok jelentds tobbsége
képes a mobiltelefonjan internetezni, nem biztos, hogy rendelkezik olyan
szamitogéppel, amellyel képes csatlakozni a virtualis osztalytermekhez,
részt tud venni videokonferencian, esetenként tobb tiz oldalas beadando
feladatok begépelése is megoldhaté. A ma oly divatos tabletek és
okostelefonok tdbbsége erre nem alkalmas!
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3.2.4 Financialis megfontolasok

Az e-learning elényei mellet szoktak emliteni, hogy a virtualis oktata-
si szintér miatt a képzést nem terhelik az osztalyterem illetve az iskola-
épulet fenntartasanak koltségei. A blended képzésekre ez természetesen
csak részben igaz, hiszen az oktatas jellege megkdveteli, hogy részben
osztalytermi kérilmények kozoétt folyjon.

A blended képzésekben azonban — az osztalyterem biztositasanal —
sokkal nagyobb anyagi eréforrasokat igényel a tananyag el6allitasa.
Természetesen nem lehet pontosan meghatarozni, hogy mennyibe fog
kerllni a tananyag elkészitése, hiszen ezt szamtalan jellemzé befolyasol-
ja: milyen tipust és mennyiségli médiaelemekre van szikség az infor-
macié hatékony kdzvetitéséhez (a legkodltségesebb elemek rendszerint a
paraméterezhetd, interaktiv szimulaciok és a mozgoképek), rendelkezés-
re all-e mar korabban elkészitett médium (kényv, jegyzet stb.) amelyet a
fejlesztés soran felhasznalhatunk stb.. A létrehozas koltségeit annyira
sok tényezd befolyasolja, hogy a nagy gyakorlattal rendelkez6 fejleszts-
cégek is rendszerint csak munkadraban, és meglehetésen tag interval-
lumban tudjak megadni a varhato koéltségeket (egy minden igényt kielégi-
t6, magas szinvonalu, technikailag, tartalmilag és maoddszertanilag is
elektronikus publikalasra optimalizalt tananyag egy leckéjének (kb. 2
tanitasi ora) eléallitasa abban az esetben, ha semmilyen korabban elké-
szitett médium nem seqiti a fejlesztést, akar 60-300 munkaodrat is igény-
be vehet).

A blended képzések koltségeinek masik O6sszetevdje a tananyag
publikalasanak koéltsége. Ennek egyik dsszetevéje az oktatasi keretrend-
szer Uzemeltetéséhez szikséges hardver, a masik része pedig a keret-
rendszer és az azt mikodtetdé human erdforras.

A keretrendszer szilkségessege egyrészt abban nyilvanul meg, hogy
a nagy mennyiségl tananyagot szabvanyos formaban el kell allitani,
tarolni és publikalni kell. Masrészt a blended képzéseken részt vevé hall-
gatéknak és oktatoknak teret kell adni az online képzési formaban valo
részvételre, melynek soran biztositani kell az elektronikus tananyaghoz
valé hozzaférést. A blended képzésekben a hallgaté a keretrendszer
feluletével taldlkozik a leggyakrabban. A név az angol Learning Mana-
gement System elnevezésbdl (LMS) ered, de ezeket a szoftvereket szok-
tak oktatasmenedzsel6 rendszernek is nevezni, hiszen ez adja meg az
elektronikus oktatas és tanulas kereteit: kezeli a felnasznaldkat, elérhe-
tévé teszi a tananyagot, teret biztosit az on-line kozosségek kialakulasa-
hoz, nyomon kdveti a hallgatok aktivitasat, lehetévé teszi a hallgatok
szamonkérését stb.

Az oktatasi keretrendszerek mikdodtetéséhez szerverekre vas sziik-
ség. Az oktatasi intézmények egy része rendelkezik sajat szerverparkkal,
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ahol rendszerint nem jelent gondot a keretrendszert mikodtetd szerver
munkaba allitasa, és ebben az esetben a hardver mikodtetésének sem
noveli jelentésen a koltségeket, hiszen az intézmény mar rendelkezik a
szerverek mikodtetéshez szilkséges human eréforrassal.

Azok az oktatasi intézmények, amelyek nem rendelkeznek sajat
szerverekkel, gyakran valasztjak azt a megoldast, hogy valamelyik szol-
galtatéval kotnek szerzd8dést a keretrendszer miikbdtetéséhez sziikséges
hardver és szoftverkdrnyezet biztositasara (esetenként ez magaba fog-
lalhatja a keretrendszert is).

Néhany évvel ezelbtt (kevéssel az ezredfordul6 utan) az oktatasi ke-
retrendszerek éves bérleti dija akar a milliés nagysagrendet is elérhette,
de szerencsére megjelentek azok a nyilt forraskédu rendszerek (pl.
Moodle), amelyek ingyen hasznalhatéak. Felmerilhet a kérdés, hogy
akkor miért nem tért 4t minden intézmény ezeknek a hasznalatara? En-
nek az egyik oka, hogy azok az intézmények, amelyek akar tobb tiz éve
hasznalnak egy masik keretrendszert, nehezen hozzak meg a dontést a
teljes rendszer migralasara. A masik ok, hogy a nyilt forraskédu rendsze-
rek hasznalata ingyenes, de a rendszer telepitését és a hasznalat soran
felmertlé technikai problémakat intézménynek kell megoldania, amely-
hez erre alkalmas szakemberekre van szikség, ellentétben a ,fizetds”
megoldasokkal, ahol a felhasznalo kulcsra készen kapja a rendszert és a
rendszerint folyamatosan rendelkezésre allo technikai tamogatast.

A human eréforras koltségeit részben mar érintettik az oktatasi ke-
retrendszert Gzemeltetd szakemberek kapcsan, akik a technikai problé-
mak elharitds mellett gondoskodnak a tananyagok feltdltésérél, a hallga-
toék, az oktatok és az oktatast segitd tutorok regisztralasardl stb. Az
oktatok és a tutorok munkaval toltott idejének pontos meghatarozasa a
virtualis tanulasi kdérnyezet miatt nem koénnyl feladat, ezért a blended
képzés mikodtet6i gyakran hasznaljdk a keretrendszer monitorozasi
funkcioi kozll azokat, amelyek pontosan rogzitik a keretrendszerben
eltoltott id6t és tevékenységeket.

3.3 (OSSzZEFOGLALAS, KERDESEK

3.3.1 Osszefoglalas

A vilaghalo a webkettes alkalmazasai a neveléstudomany szamara,
nemcsak a tanulasi és médiakdrnyezetet érintik, hanem a hozzajuk kap-
csolodd tanulasszervezési és oktatdsi mddszereket egyarant. Ezek ko-
z06tt kiemelt szerepet kapnak valtozatos modszerek, amelyek mar kozel
sem osztalytermek lokalis IKT eszkdzeit, és nem is a képzési keretrend-
szereket (LMS) jelentik, hanem az osztalytermen tuli informalis, és
nonformalis tanulasi helyzeteket is.
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3.3.2 Onellenérzé kérdések
o Ismertesse a tavoktatas, e-learning, blended learning fogalom-
rendszerét!
o Milyen tényezék alkotjak a blended képzés kritériumait?

e Milyen tipusai kildnbdztetheték meg a vegyes tipusu (blended
learning) tanulasnak?

e Milyen financidlis szempontokat kell szem elétt tartani a ve-
gyes tipusu tanulasszervezésnél?
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4. BLENDED LEARNING A GYAKORLATBAN —
ESETTANULMANY

4.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A foglalkozas keretében az EKF — a MAB altal akkreditalva 2000-
ben inditott — az informatikus-kényvtaros szak tavoktatasi tagozat vegyes
tipusu kurzusszervezésre szolgalo j6 gyakorlat kertl bemutatasra.

A képzés inditasa soran kiemelt szempont volt, hogy a kombinalt,
vegyes tipusu (blended) képzési rendszer a részterlletek a tavoktatas-
ban hasznalt technologiak és mddszerek (személyes jelenléten, offline,
online) lehetséges szinergiait kihasznalva jél szervezett képzést indit-
sunk, mely a térségen kivlli potencidlis nagy létszamu célkézdnseg
szamara is biztositsuk a tananyag eljuttatast, és az optimalis ismeretel-
sajatitast. Ez utdbbi eléréséhez olyan képzési rendszer kialakitasara volt
szukség, amely kihasznalja a hagyomanyos és online tanulasi médsze-
rek vegyes alkalmazasat.?’

41.1 A képzésrél

Az Eszterhazy Karoly Foéiskolan a tavoktatast, ennek is az elektroni-
kus mddszerekkel tamogatott formajat, — a hazai fels6oktatasi intézmé-
nyek kozott, s6t, a nemzetkdzi szinten fokozddd verseny miatt — mint
stratégiai célt egyik kitdrési pontjaként kezeljik. A f6iskola az elektroni-
kus tdmogatas bevezetés mellett dontott. Az elektronikus alapu nyitott
képzés fejlesztési iranyat — a 2002-ben MAB altal akkreditalt —, az e-
learning (halézati on-line) tanulas formajaban inditott informatikus kényv-
taros szak jelentette. Késdbb elkészllt a tanari mesterség informacio- és
kommunikaciotechnikai alapelemei elektronikus tananyag, — a tanar sza-
kos fels6oktatasi hallgaték szamara —, mely az infokommunikacios alap-
miveltség kialakitasara és a moddszertani kompetencidk fejlesztésére
szolgal.

2T képzés a web alapu keretrendszerek azon korszakaban indult, amikor még a jelle-
mez8 elektronikus tanulas a halézatnélkili volt — a CD-k mellett audié és video-
kazettak is az oktatdéeszkdz arzenalt alkottak — ugyanakkor az internet atviteli kapaci-
tasa és mar lehetdvé tette a keretrendszerek (LMS) hasznalatat. Az atlagos internet-
penetracié még nem érte el az 50%-ot, bar hallgatdinknal ez 70% koril mozgott.
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4.1.2 Blended learning alapu tavoktatasi projekt

2. A blended-learning, azaz vegyes (komplex) tanulas

Részinkrél tamogatjuk az e-learning médszerekkel kombinalt okta-
tasi format (Allison Rossett, 2003)*. Az utdbbi évek nemzetkdzi (tenge-
rentuli) szakirodalmi hivatkozasai is megerdsitik ezt az értékelést. Allison
Rossett, a San Diego Allami Egyetem oktatastechnoldgia professzora
egyetért a ,vegyes elmélet” megkodzelitéssel. ,A tanulasi elméletek nem
olyanok, mint a vallas” — mondja. ,Nem kell eldéntened, hogy katolikus
vagy baptista vagy, muzulman vagy és kizarod az 6sszes tobbit. A cél
az, hogy minden helyzetre megtalaljuk a megfelelé elméletet.” Zemke
szerint a helyzet figg ,az emberektdl, akiket szolgalunk, az elsajatitani
vagyott ismeretek természetétél és a helyzettél, amelyben el6 kell adniuk
ezeket” (i.m., 2003).

Ebben a részben egy ugynevezett kombinalt (blended) szisztémat, a
tervezési és fejlesztési folyamatokhoz kapcsoldédéd rendszert fogunk va-
zolni.

Mi a projektiinkben®® egy olyan utat jeléltink meg, amely napjaink
egyik legkorszer(ibb szemléletétnek is megfelel, — blended képzés —
azaz kombinaljuk az elektronikus fellletet a nyomtatott tananyagokkal és
a személyes jelenléttel.

A cimben megjeldlt szakterllet feldolgozasara a ,kevert” modszert
javasoljuk, azaz nem teljesen a személytelen képzések kiépitését, ha-
nem a blended learning vegyes tipusu kurzusok kialakitasat és beveze-
tését tartjuk alkalmasnak a képzés javitasara.

4.2 A TAVOKTATASI PROJEKT AZ INFORMATIKUS KONYVTAROS
SZAKON
3.1. A tavoktatasi projektterv

A projekttervezés soran el6szor a képzési format kellet eldéntentink,
majd az onallo hallgatéi munkat tamogato keret- és médiarendszert ki-

28 Allison Rossett, Felicia Douglis and Rebecca V. Frazee (2003): Strategies for Building
Blended Learning. http://www.learningcircuits.org/2003/jul2003/rossett.htm
Evaluation of web-based course platforms (learning environments)
http://www.edutech.ch /edutech/tools .Evaluation of web-based course platforms
(learning environments)

29 Forg6—Hauser (2002): Tavoktatas felséfokon informatikus kényvtaros szakon — az egri
Eszterhazy Karoly Féiskola Médiainformatika Intézetében. Informatika a fels6oktatas-
ban 2002. Debreceni Egyetem ATC. Agrarinformatikai és Alkalmazott Ma-tematikai
Tanszék, Debrecen.
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épitentnk. Ez utébbi esetében fontos a tananyaghoz val6 egyszeri hoz-
zaférés biztositasa (nyomtatott és elektronikus formaban is).

A szervez6munka soran a legfontosabbnak egy Virtualis Campus ki-
alakitasa illetve az elektronikus tanulast tamogaté keretrendszer kialaki-
tasa tnt.

A Virtualis Campus

A tavoktatas jelenleg a Médiainformatika Intézetben informatikus
konyvtaros alapszak képzésben folyik. Az informatikus kényvtaros szak
logisztikai és szakmai iranyitasa a Virtudlis Tavoktatasi Campus-ban
torténik, mely mikodésének a lényege az oktatoi és hallgatéi munka mi-
nél szélesebb korli tamogatasa. A tavoktatashoz sziikséges feltételek a
Liceum éplletében a toronyban talalhatok. A nagyszamu eléado és mul-
timédias gyakorlati hellyel ellatott Médiainformatika Intézet videokonfe-
rencia teremmel, multimédia-kutatélaboratériummal, tavoktatasi informa-
tikai és logisztikai részleggel rendelkezik. A tébb szaz millié forint értéki
informatikai eszkdzoket Uvegszal vonal kéti dssze a kilvilaggal. A nagy-
teljesitményl szerver-kdzpont tobb szaz 6ranyi mozgoképet is tartalma-
z6 tananyagahoz 100 hallgatdé kapcsolédhat egy idében. A hallgatok jel-
sz6 segitségével kapcsolédhatnak a tananyaghoz, ugyanakkor
folyamatosan tobb ezer oldalnyi irdsos anyagot is kapnak tanulmanyaik
harom esztendeje alatt. A tanulé a tanaraval fizikai értelemben féléven-
ként kétszer talalkozik: a nyitd eléadason és a zard értékeléskor. A
tutorok és teletutorok révén a hallgaté barmikor értekezhet tanaraval a
virtualis fogadddrakon, ha megakad az el6rehaladasban.

Az alabbi abra a tervezd munka soran szem elétt tartando folyamat-
szabalyozast mutatja be.
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A tananyagtervezes folyamata URL:
www.futurelearning.com/ page7.html

A szamitégépes halézatok lehetéségeit kihasznald tavoktatasi rend-
szerek kdzott ma mar egyeduralkoddnak tekintheték a webalapua — WBT:

Web-based Tools-rendszerek. Ezek a rendszerek kliens-szerver archi-

tekturat kovetve webszerverek altal futtatott, a képzés lehetéségeit és
fellletét meghatarozé CGI programokbdl, valamint a programok altal
kezelt adatokbdl allnak. A tananyagokhoz és a tanulast tamogaté kulon-
féle eszk6zokh6z vald hozzaférést tetszdleges, grafikus fellleti web-
kliensek, és bongészék teszik lehetévé. Ennek kdszdnhetben a tanfo-
lyam menedzseléséhez, és magahoz a tanulashoz is, csupan megfeleldé
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webbdngészdre van szikség. A szoftverek piacan egyre tébb webalapu
tavoktatasi rendszer lelhetd fel. Kozottik elékel6helyet tudhat magaénak
az altalunk valasztott rendszer. A keretrendszer valasztasa soran az
alabbi szempontokat tartottuk szem elétt;

— Biztositsa a tananyagatadas valtozatos (medializas, intaraktiv)
modszereit.

— Informaciés eszkdzként alkalmas legyen a kurzus soran a hallga-
téi elémenetel kdvetesére.

— Tartalmazzon tobbféle szamonkérési lehetbséget.

—  Sokoldalu kommunikacios format biztositson hallgaté—tanar kap-
csolattartasban.

— Pontosan tartsa nyilvan a hallgatéi adminisztracios adatokat.

— Adjon lehet6séget egyéb eszk6zok (képtar, fogalomtar, index,
targymutaté, keresés) alkalmazasara.

A projekt soran a képzés szaktargyait lefed6 tavoktatasi szakanya-
got készitlink, amelyek mindegyikét atalakitjuk elektronikusan terjeszthe-
t6 formatumava (nyomtathatdé MS-Word vagy QuarkExpress allomany),
és on-line (webes fellleten barmilyen bdongészével (Internet Explorer
stb.) megtekinthetd halézati kommunikaciéra optimalizalt allomanyok,
amelyek alkalmasak akar on-line vizsgaztatasra is. Ahol szikséges, ott
az 6nallo feldolgozast, gyakorlast, dnellenérzést segité utmutatdkat, fela-
datgyljteményeket, dnértékel6 teszteket hozunk létre, amelyeket nyom-
tatott és/vagy elektronikus formaban is eléallitunk.

4.2.2 Halézati rendszeri, egységes elveken alapulé
mikodés elényei

A menedzsmentrendszer alkalmas legyen arra, hogy kurzusmegosz-
tas elvén (OCW) miik6dsé, SCORM kompatibilis curriculum és tananyag-
fejlesztést komplex formaban menedzselje, beleértve: a

1. Projekt el6készitést,

2. A didaktikai tagozddas kialakitasat meghatarozasat
3. Tananyagirok médiainformatikai felkészitését

4. Projekt folyamatterv kidolgozasat

5. Szabvanyos tananyag elkészitését. Médiainformatikai alapu digi-
talis szemléltetési formak megalkotasa — elkészult forgatokényv- minta
alapjan torténd kivitelezést (Liceum televizio, Multimédia kutatdlaborato-
rium).

6. Képzésmenedzsment rendszer leirasat, alkalmazasat, kurzusve-
zetést, és aktivitasi riportok lekérését.
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7. A palyazat — szerz6k altal megirt — kurzusok komplex multimédias
interaktiv. SCORM szabvany szerinti kozzétételét. Igény szerint:
http://www.tankonyvtar.hu/

8. Min6ségbiztositasi szempontok meghatarozasat.
Szempontok:

— A tananyag e-learning modszerek kihasznalasaval biztositsa a
tanuld figyelmének folyamatos fenntartasat, interaktiv megolda-
sokkal segitse a tananyag elsajatitasat.

— A tananyag felelien meg a SCORM 1.2 szabvanyban meghataro-
zottaknak.

— A tananyag felépitésében, strukturajaban igazodjon az adott
szakmacsoport modularis szerkezetéhez, attekinthetd, érthet6 le-
gyen.

— Atananyag nyelvezete, stilusa igazodjon az adott korosztalyhoz.

— A tananyag tesztekkel, feladatokkal, dnellenérzé kérdésekkel fo-
lyamatosan tamogassa az 6nall6 tanulast.

— A tananyag tartalmazzon multimédias elemeket (kép, hang, ani-
macid, mozgokep), amelyek az ismeretatadas hatékonysagat no-
velik.

4.2.3 A tavoktatasi fejlesztés szakaszai

A teljes életpalyara kiterjedd képzés gondolatanak térnyerése és az
oktatasi médiumok (nyomtatott, elektronikus) valtozatainak kibontakoza-
sa révén egyre szélesebb korben alkalmazzak a hagyomanyos oktatasi
formak mellett a nyitott képzési, tavoktatasi formakat. E képzési formak
lehetévé teszik a munka melletti tanulast, figyelembe véve a hallgatok
eltérd felkészultségét, tanulasi szokasait és idébeosztasat. Az elektroni-
kus tananyagok bizonyitottan hatékony ismeretelsajatitast tesznek lehe-
tévé az egyénre szabott tanulastamogatasi rendszeriikkel, valamint a
tanulashoz valé hozzéaférés biztositasaval. Intézménylnkben az egész
életen at tartdé tanuldas immar nem csupan az oktatas és képzés egyik
aspektusa: iranyité elv a hallgatoi ellatas és részvétel terén, a tanulasi
Osszefliggések teljes kontinuumaban.

A fejlesztés szakaszait pontositva az alabbi folyamatterv alkalmaz-
hatd projekt adminisztraciohoz:

1. Szerz6 felvétele a rendszerbe, hozzarendelése a foglalkozashoz.
2. Tananyagiras (sablonban), feltoltés a rendszerbe.

3. Lektoralas: Szakmai (tananyag) majd visszatdlti a rendszerbe:
Medialis (média forgatokdnyvek) véleményezése.
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4. A szerzb megteszi a térzsanyag elfogadasi nyilatkozatot, elindul a
tananyagfejlesztés.

5. A kész tananyagot a médiaelemekkel a tananyagfejleszték feltoltik
a rendszerbe (html formaban, ha a szerz6 egyben a tananyagfejleszté is,
akkor erre nincs szukség).

6. A szerzd megteszi a medializalt tananyaghoz az elfogadasi nyilat-
kozatot, ha nem talélja megfelelének, megadja a javitasi igényeket.

7. A tananyag betéltése a keretrendszerbe.

8. A szerzb atnézi még egyszer a keretrendszerben a tananyagot,
ha mindent jonak talal, megteszi a végsé nyilatkozatot.

9. Kipublikalas Scorm1.2 szabvany szerint az LMS rendszerbe (pl.
Moodle).

10. Nyomtatasi prototipus (kefelenyomat).

Elektronikus tananyaggal tamogatott hagyomanyos és online
tananyagtervezés fazisai

Egy elektronikus tananyag kidolgozasa koveti a haladé tavoktatasi
hagyomanyok azon dohmeni iranyzatat, melyben a tanar személyétél
tavol, és attol figgetlenll — de &ltala iranyitva —, indirekt, nem személyes
medializacio, tanulmanyi utmutatas, tutoralas révén torténik a tanuld ve-
zetése. Kovacs Ilma®* a hazai tavoktatds megalapozdja, nemzetkdzi
szaktekintélye, Dohment is idézve igy vall errél: ,A tavstudium multimé-
dia rendszerének célja a megfelel6 tanulmanyi egységekben, a minden-
kori tanulmanyi célok, az oktatasi tartalmak, a kozvetitésre kerulé strukta-
rak és a cimzettek szerinti specifikusan differencialt munkamegosztasos
eszkdzkombinacidk létrehozésa. Ebben az esetben az oktatasi tartalmak
Osszes hordozoit és az oktatasi és tanulasi folyamatok minden kozvetité-
jét eszkdznek, médianak tekintjlk. llyen értelemben az oktatdé személyes
beszéde is eszkdz, média, mert oktatasi tartalmakat, tanulmanyi impul-
zusokat stb. kdzvetit.”

Mivel a tanulasban egyre nagyobb szerephez jut az elektronikus
eszk6zokkel tdmogatott informacidcsere, — mely egy informalis haldézatba
szervezve folyamatos, élethosszig tartd, mas tevékenységekbe beagya-
zottan, haldzatosodott formaban térténik —, igy halézatalapu tanulasi
megoldasok is ajanlhatok a szerzd figyelmébe a tananyag feldolgozasa-
hoz.

30 Kovacs lima: Nyitott képzés és tavoktatas Franciaorszagban c. tanulmany
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Tananyag elkészitésének folyamatterve

Tananyagiras

Tananyagfejlesztés

igen

10. abra:  Tananyagkészités folyamatterve (Szlahorek Andras
alapjan)
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A tavoktatasi rendszerben el6szdr irasos utmutatot adunk a hallgatéd
kezébe, amely az altalanos tudnivalék meghatarozasat, a cél-és kdve-
telményrendszert, a képzés tartalmat és szakaszait, a tantargyak elsaja-
titasanak id6tartamat, a tananyagot, és a médiaforrasokat, az oktatok
elérését, a szamonkérés moédozatait, az 6nképzés lehetéségeit, a hallga-
téi nyilvantartas rendszerét, az elektronikus tanulasi kdrnyezet hasznala-
tat tartalmazza.

1. A képzési célokrol

A szak egyfel6l szervesen illeszkedik a magyarorszagi informatikus
kényvtaros képzés, masfelél az EKF oktatasi rendszerébe. Tudatositjuk
a hallgatokkal, hogy a szak olyan informacios szakembereket képez, akik
barmely konyvtartipusban alkalmasak szakiranyu munkakorok betoltésé-
re, ezen tulmenden lehetéség nyilik specializaciora, egyrészt az iskolai
konyvtarak terlletén, masrész a forprofit szféraban akar informacidbro-
kerként is elhelyezkedhet a végezett hallgato.

Képzésunkben igen hangsulyos az informatikai modul. Jelent6sége
és sulya a képzésen belul tukrozi, hogy torekszink a legkorszerbb in-
formatikai tudasanyag birtokaba juttatni hallgatéinkat, hiszen a kényvta-
ros tarsadalomban oriasi a sziukséglet az ilyen iranyu szakemberek irant.
A képzés elméleti studiumokbdl és gyakorlatokbdl all. A képzésben a
tantargyaknak harom blokkja alakult ki: alapoz6 tantargyak, szakmai tan-
targyak és a specializaciét szolgald studiumok csoportja. Lehet6séget
biztositunk az élet- és munkakdrilményekhez jél igazodva a hataron
beltl és a hataron kivil él6 magyar fiatalok és felnéttek szamara arra,
hogy fel tudjanak készilni a piacgazdasaghoz elengedhetetlen korszeri
informatikus konyvtaros ismeretek elsajatitasara.

2. A képzés tartalma

Ebben a pontban kbzzé tesszik a hallgatdé szamara az aktualis fé-
Iévben teljesithetd/teljesitendd tantargyak listajat, a tantargy megnevezé-
sét, kodszamat, a kovetelményrendszert (gyakorlati jegy, kollokvium,
szigorlat), valamint tanulas becsult id6igényét.

El6szor a gyakorlati jegyes tantargyak kovetelményeinek, majd ezt

kovetden a kollokviummal zarédo tantargyak kovetelményeinek a teljesi-
tésének feltételeit és Utemezését adjuk meg.

3. A képzés szakaszai és tamogatasi rendszere

A tavoktatasi kurzuson minden félév elején van 3 nap konzultacio,
melynek soran altalanos tanulasi tanacsokat adunk, illetve a félévre
vaonatkozé oktatécsomagot kapjak meg. A félév soran tébbet nem kell
eljonni Egerbe, csak a vizsgakon kotelez6 a személyes megjelenés. A
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kapcsolattartas, a tanari konzultacio interneten keresztul torténik. A kép-
zési szakaszok az alabbiak

1. El6készité konzultacié: a tananyag feldolgozasanak sebességét
az egyéni tanulasi képességeken tul befolyasolja, hogy milyen elézetes
ismeretekkel bir a szamitdégép hasznalataban a résztvevd, ezért minden
hallgatd szamara el6készité konzultaciot tartunk a beiratkozast kovetd
napon. Ez alkalommal keril sor a szak filozéfigjanak, valamint a tavokta-
tas és az elektronikus kapcsolattartas modozatainak bemutatasa.

2. Csoportos konzultaciéra a nyité konzultacion meghatarozott na-
pokon kerul sor. Ez alkalommal olyan ismertetést kapnak a tantargyakrol,
melyek alapjan tajékozédhatnak az adott szaktertletrél.

3. Az egyéni tanulashoz a tanuléknak utmutatast mellékellnk a nyi-
téeléadason: ,Hogyan kezdjlink a tanulashoz?” cimmel. A tanulasi Gtmu-
tatéban tanulasi tanacsokat adunk a tavoktatasos formaban térténd tanu-
las modszerrél és technikajardl.

4. Egyéni konzultacio. a hallgatéknak a félév soran egyes targyakbdl
lehet6séget adunk a személyes konzultacion vald részvételre. Ezek id6-
pontjarol, helyszinérél és tovabbi tudnivalokrol a szaktargyi tutoroktol
kapnak felvilagositast a hallgatok. Az utmutatéban kiemelt hangsulyt kap
az a tény, hogy a hallgatonak rendszeres konzultacios lehetésége van a
tutoraval, témavezetdjével. (Az elektronikus kommunikaciés formak mel-
lett a személyes konzultacidkra is biztositunk lehet6séget.)

5. A feladatok elkészitése, ellen6rzése a félév soran folyamatosan
torténik, de a végleges hatarid6 az els6é negyed végére van limitalva.

6. Szamonkérésre, — csakis személyes jelenléttel — megadott féléves
utemezésben kerul sor.

7. Az értékelés folyamatos, a bekulldott feladatok alapjan torténik.
A képzés szakaszait az alabbi abran lathatjuk:
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A tantargyak altalanos tamogatasi rendszere

11. abra: A képzées szakaszai.
4.2.4 A képzés tananyagai, médiumai tantargyanként

Szerkesztbi alapelvek

Egy oktatocsomag fejlesztése soran mindig azt tartjuk szem elé6tt,
hogyan tehetjik hatékonyabba, eredményesebbé az ismeretelsajatitast.
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Osszességében olyan tavoktatasi anyagot kivantunk a hallgaté ke-
zébe adni, amely rendelkezik a j6 tavoktatas minden ismérvével.

Tavoktatasi tankdnyveket készitettlink, nem pedig jegyzetet. A tav-
oktatasi tankonyveket kiegészitettik tanulasi utmutatoval, széveg- és
feladatgyUjteménnyel, valamint munkafuzettel, ellenérzékérdésekkel és
feladatmegoldasokkal. Tobb esetben prébavizsgat is végezhet a hallgato
annak érdekében, hogy kiprébalhassa tudasszintjét. Olyan leckék 6ssze-
allitasara torekedtlink, amelyben a tananyagrészek kelléen rovidek a
hatékony tanulashoz. Az egyes leckéket ugy alakitottuk ki, hogy azok
,€gy szuszra” megtanulhatéak legyenek.

Minden tantargyban vilagosan megfogalmazzuk a célokat, kijeldljik
a tartalmat, 6sszefoglalast adunk és ellen6rz6 kérdéseket tesziink fel.
Igyekeztunk olyan gyakorlati feladatokat adni, amelyek megoldasa soran
a tanuld az uj ismereteket hasznalni kényszerul. Minden tantargyhoz
kulon irtunk tanulasi tanacsokat.

A tananyagot igyekeztunk kozvetlen stilusu, parbeszédes, baratsa-
gos formaban megirni, melyek a szokasosnal szellésebbre, ritkabbra
alakitottuk, igy egy oldalon kevesebb a szdveg. Sok helyen hagytunk
Ures helyeket annak érdekében, hogy a didkok sajat gondolatait fel tud-
jak jegyezni. Azokon a helyeken, ahol az abrak kifejezébbek, mint a sz6-
veg, igyekeztunk illusztraciokat alkalmazni.

A hallgat6 korabbi tapasztalataira épitve és a kdznapi életbdl, gya-
korlatbdl vett példaval szinesitettik mondanivalonkat, igy dsztonoztik a
hallgatot arra, hogy ellenérizhesse el6rehaladasat. A tananyagokat 6sz-
szekapcsoltuk mas médiaforrasokkal.

A tanulast tamogaté médiumok

Minden tavoktatasi kurzushoz hozzarendeltlink egy tanulast tamoga-
té nyomtatott és elektronikus oktatécsomagot az alabbiak szerint;

— Tavoktatasi tankdnyv

- Utmutato

— Feladatgyijtemeény

— Példatar

—  Szdveggyljtemény

—  Onértékeld teszt

— e-tankbnyv

—  Onalléan beszerzendd irodalom
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4.2.5 elektronikus tanulasi kérnyezetekben torténé
didaktikai tervezés alapjai.

VII.

VIII.
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Tavoktatasi tankbnyvek, jegyzetek strukturaja:

El6szo

Tartalom (modulcimek, leckék, leirasa)

Tanulasi tanacsok, id6

Célkitizések

Kdvetelmény (Milyen kompetenciakkal fog rendelkezni a kur-
zus végeztével.)

Leckék (tananyag egységek), tagozdédasa (1 lecke kb. 10-20
oldal)

Cél

Tartalom

Tananyag

Leirasok

Definicié: Fogalmak jelolésére alkalmazott ezt a stilus
Kérdés: Aktivizald kérdések.

Feladat: A leckékben megfogalmazott feladatok jeldlésére
hasznalt stilus.

e. Hivatkozas: Egyéb dokumentumokra hivatkoz6 szbévegré-
szek jelzésére hasznaljuk.

f. Példa: a tananyagokban szerepld példak megjeldlésére
hasznalhato stilus.

g. Kiemelés: fontosabb szdvegrészek, kulcsfogalmak megje-
IOlése.

h. Megoldas: Ha bizonyos feladatok megoldasat jeldld stilus.
Osszefoglalas: a leckék 6sszegzése
Osszefoglalo kérdések
Osszefoglalo feladatok

Médiatar

Probavizsga

Glosszarium

Irodalom
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4.2.6 A tanitasi — tanulasi folyamat szakaszai

A kurzus kezdetekor — mivel sok hallgatdé rendelkezhet autodidakta
modon szerzett el6zetes ismertekkel (diagnosztikus értékelési formaban)
meggy6z6dink a tanuldk elméleti ismereteirdl.

A tanagyag folyamatos elsajatitasa soran (formativ értékelési forma-
ban), a készul6 projekteket folyamatosan értékeljuk. Fontos, hogy a hall-
gaté vegyen részt a team munkaban, munkajat értékelje onkritikusan.

A kurzus zarasakor (0sszegz6 értékelési formaban) meggy6zddink
a témakorok ismeretének mértékerdl.

A szbbeli szamonkérés soran a hallgaté egyrészt bemutatja projekit-
jeit, majd szamot ad a tudasardl, a hozzatartozé elméleti ismeretek té-
makorbél.

Irésbeli szamonkérés soran meggy6zédiink a jeldlt témat illetd lexi-
kalis tudasarol és tervez6 munkajanak mindéségeérél.

Projekt tipust szamonkérés soran meggy6zédhetiink a tanuld krea-
tivitasarél.

Portfélié jellegi munkakat gyljteményes formakban mutatjak be a
jeléltek egy adott id6szakot és témakart illetéen.

Szakaszok Altalanos leiras

1. | El6készité konzulta-| A feldolgozandd tananyagok ismertetése, helye,
cio szerepe az aktualis tanulasi fazisban, médiak
(A képzés els6 heté- [ hasznalata, motivacioteremtés.
ben)

2.|Csoportos konzulta- | A hallgaték csoportos konzultacion vesznek részt,
cié ahol alkalom nyilik az Uj ismeretek feldolgozésara
(meghatarozott napo-
kon)

3. | Egyéni tanulas A kiadott tananyag 6nallé feldolgozasa a rendelke-
(Folyamatosan) zésre allo eszkdzdkkel

4. | Egyéni konzultacié |Ismerethiany, bizonytalansag miatti segitségkérés
(Folyamatosan) a tutortol, személyesen és/vagy a témavezet6tol

elektronikus uton.
5.1 A feladatok elkészi-| Az egyéni tanulas részeként a kurzusban a kap-

tése, ellenérzése csolattartas és a visszacsatolas, és megerdsités
(Folyamatosan) torténik ebben a szakaszban.

6. | Szamonkérés A kurzus kezdetekor — diagnosztikus eértékelési
(Megadott féléves | forma
Utemezésben) A tanagyag folyamatos elsajatitdsa soran — forma-

tiv értékelési forma

A kurzus zarasakor — 0sszegz6 értékelési forma-
ban

A szobeli szamonkérés — elméleti ismeretek.
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Szakaszok Altalanos leiras

Irasbeli szamonkérés — témat illetd lexikalis és
tervez6 munkaja

Projekt tipust szamonkérés —kreativitasarol.
Portfélié jellegi — munkakat gydjteményes for-

makban
7. | Ertékelés 0 — 55 % elégtelen
(Folyamatosan) 56 — 66 % elégseéges
66 — 80 % kozepes
81-90% jo

91 — 100 % jeles

4.2.7 A tanar - tanul6 kapcsolattartas médozatai

A konzultacioval tdmogatott tavoktatas fontos eleme a folyamatos
tanar — tanulé kapcsolattartas, melyet biztositani kell a kurzus teljes id6-
tartamaban.

A kapcsolattartas valtozatai:
— Részvétel a felkészitd eléadason.
— Részvétel a médiaismerettel foglalkoz6 eléadason.
— Részvétel a szakmai el6éadason.
— Részvétel a csoportos konzultacidkon.
— Feladatok beadasa ellenérzésre.
—  Szadmonkeérés.
—  Ertékelés.
A tanar — tanul6 kapcsolatot biztositani kell:
— atematikai rend biztositasaval,
— aziddpontok pontos, kdlcsdnds, szigoru betartasaval,
— aszubjektiv kdvetelmények biztositasaval,
— acsoportmunka kialakitasaval.
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4.2.8 A visszacsatolas fazisai

Oktatasi szakasz

Témavezetd

1. El6készités

Az indul6 szint felmérésének dsszeadllitasa
Tisztazza a feltételeket és az igényeket.

2. Csoportos kon-
zultacioé

A tutorral konzultal, a tutor jelzi a kritikus ponto-
kat. Megoldasi javaslatokat tesz a tutornak.

3. Egyéni tanulas

A tananyagnak megfelel6en tovabbi irodalmat,
szakcikkeket ajanl, melyet a hallgatdk a tutorral
ertelmeznek.

Formativ-segit6 feladatlapok eldallitasa, elkildé-
se (elektronikus is)

4. Egyéni konzulta-
cié

Amennyiben a tutor és a hallgatok igénylik.

5. Feladatok elkészi-
tése,

Szummativ — feladatlapok eléallitasa, elkildése
(elektronikusan is).
A feladatokat elkésziti, kikuldi,

6. Szamonkérés
(Megadott féléves
utemezésben)

Fogadja és jovahagyja a tutortdl beérkezett osz-
talyzatokat.

7. Ertékelés
(Folyamatosan)

Véglegesiti az érdemjegyeket.

4.29 A program értékelése

A min6ségbiztositasi elvarasoknak megfeleléen visszacsatolasra
van szukség, melyet a hallgatok korében kérddives és személyes be-
szélgetések soran fogunk megtenni. A program belsd mindsitése soran a
tanulék mellett a tutorok, képzésszervezbk, tarsadalmi szervezetek,
munkaadok is informacioforrast jelentenek.
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A program értékelése:

1. |Tantargyi utmutaté 12345
2. | El6adasok, konzultacidk 12345
3. | Tavoktatasi tankdnyv 12345
4. | Szbveggyljtemény 12345
5. |Feladatgyljtemény 12345
6. | Elektronikus tananyag 12345
7. |Internetes tananyag 12345
8. | Gyakorlatok 12345
9. | A szaktargy iranti elégedettsége 12345
10 |A témavezetbvel vald altalanos elégedettsége 12345
11. [A tutorral val6 altalanos elégedettsége 12345
12. | Oktatasi eszk6zok 12345

4.3 6SSZEFOGLALAS, KERDESEK

4.3.1 Osszefoglalas

Foglalkozas keretében megtargyaltuk az EKF — a MAB altal akkredi-
talva 2000-ben inditott — az informatikus-kényvtaros szak tavoktatasi
tagozatanak vegyes tipusu kurzusszervezésre szolgalo j6 gyakorlatat.

Bemutatasra kertlt, hogy a kombinalt, vegyes tipusu (blended) kép-
zési rendszer a részterlletek a tavoktatasban hasznalt technologiak és
modszerek (személyes jelenléten, offline, online) segitségével hogy le-
hetséges szinergiait kihasznalva jol szervezett képzés inditasara. igy a
régio térségen kivuli potencidlis nagy létszamu célk6zonség szamara is
képes volt biztositani a tananyag eljuttatast, és az optimalis ismeretelsa-
jatitast. Bemutatasra kerult az képzési rendszer, amely optimalisan ki-
hasznalta a hagyomanyos és online tanulasi médszerek vegyes alkalma-
zasat.
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5. Az UJ TiPUSU E-LEARNING. GENERACIOK ES AZ
INTERNETES TARSAS-KOZOSSEGI FORMAK

5.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Kilonb6zd szerzék eltéré elnevezéssel és kilonb6zé meghataroza-
sokkal illetik kozelmultban szuletett és felndvekvd generaciok jellemzéit.
E leckében attekintjik a kilénb6zé csoportositasi formakat.

A lecke masik kiemelt célja, hogy bemutassa az internetes tarsas-
k6zOsségi szervezddési formak révén kialakult uj tipusu e-learning felfo-
gasokat. A web mifaji csoportositasa utan feldolgozzuk a kdzdsségi ol-
dalak, k6zdsségi média altalanos és specialis ismérveit.

5.1.1 Tartalom
~ AZ UJ TIPUSU E-LEARNING. GENERACIOK ES AZ INTERNETES
TARSAS-KOZOSSEGI FORMAK
1 A digitalis nemzedék jellemzbi
1 A generacidkrol
2  Korszakok és nemzedékek, térténeti elézmények
3 Prensky terminolégigja
2 Internetes tarsas-ko6zosségi szervez6dési formak
A web miifajai, webes alkalmazasok
A kbzoOsségi oldalak, k6zosségi média
A blogok
Wiki
Az ismeretségi k6z0sségi halo(zat)
Linkek megosztasa
Események megosztasa, feladatok Utemezése
Az RSS csatornak
A hagyomanyos és az Uj tipusu e-learning

© 0O NO O WDN P
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se nemzedékek

akok és nemzedékek,
neti elézmények

5. AZ UJ TiPUSU E-LEARNING.
GENERACIOK ES AZ
, INTERNETES ,
TARSAS-KOZOSSEGI FORMAK

9 A hagyomanyos és az 0] tipusd 1 A web miifajai, webes
e-learmning alkalmazasok
2 Internetes tarsas-k6zossegi
szervezGdési formak 2 A kbz6556qi oldalak, k67055801

8'AZ RSS csatonak média

7 Események megosztasa, feladatok’

-
alemezose [3'A blogok N 4 VK

6 Linkek meqgosztasa
5 AZ ismeretséqi koz0sségi halo(zat))

12. abra: Az 5. lecke fogalomtérképe
5.2 A DIGITALIS NEMZEDEK JELLEMZOI

5.2.1 A generaciokrol

A fogalom a naptari és az atélt egyidejliségen alapuld, olyan, korban
kozel allo6 személyek csoportjat jelenti, akiket tarsas-k6zosségi-torténelmi
eélményeken, eseményeken alapulé erds Osszetartd erd jellemez.
(Manheim, Karl szerint egy nemzedéket a kdzds élmény hataroz meg.) A
tarsadalomtudomanyokban X, Y, Z betiiket a generaciok jeldlésére hasz-
naljak.

Az informacios korszak®' kezdetén sokak szamara a kdzds radio-
hallgatas élménye (magyar-angol futballmérkdzés), a televiziézasban a
hétféi adasszlinet, a televiziés tancdalfesztivalok és ki mit tudok megte-
kintése, a rendszervaltas éveiben lejatszdédé tarsadalmi események vol-
tak jelentések. A generaciok azonban nem csupan a tdmegmeédia terule-
tén, hanem a személyi szamitdgépet hasznaldk korére is értelmezhetd:

3 (melyet D. Bell D. (1976) szerint, nem izomer6, vagy energia jellemzi, hanem az infor-
macié szamit és amelyben ,... a foglalkoztatottak nagy része nem vesz részt megfog-
haté javak eléallitasaban” (Bell 1976: 127, 348).

62



BLENDED LEARNING, TUDASSZERVEZES, HALOZATALAPU TUDASMEGOSZTAS

pl. a Commodore szamitégép megjelenése, a DOS operacios rendszer
hasznalata, az elsé email postafidk Iétrehozasa, kd6zds hasznalatu pc-k
munkahelyeken, az elsé weboldal elkészitése, az elsé okostelefon vagy
tablagép megkapasa. Mindezt kiegésziti a webes bongészéstdl kezdve a
tartalomfeltdltésen at a megosztason alapulé halézatisag élménye.

A digitalis technikak fejlédése — kulonésen az internet haldézatanak
globalis elérhetésége — kapcsan megfogalmazdédik, hogy a kilonbozé
generacidok szamara hogy alakul az ezekhez valé hozzaférés, és hogyan
befolyasolja a generaciok kulénb6zé (tanulasi, munka szabadidd, infor-
maciodszerzési) tulajdonsagait.

Vizsgaljuk meg alaposabban, milyen jelentésebb felhasznalbi gene-
raciok jelentek meg az elmult évtizedekben!

5.2.2 Korszakok és nemzedékek, torténeti el6zmények

A felndvekvé generaciok jellemzdit és a generacios valtasokat nem
erthetjuk meg anélkll, hogy ne tekintenénk ki a szociolégiaban, demog-
rafiaban hasznalatos fogalmak értelmezésére. A teljesség igénye nélkiil
tekintsik at az egymast kdvetd generacids besorolasokat, melyek kozott
természetesen nincsenek éles hatarok és sokszor masképpen is hasz-
naljak azokat.

A masodik vilaghaboru el6tt a fejlett orszagokban a demogréfiai ada-
tok arrdl tanuskodnak, hogy a ll. vilaghaborut kovetd korszakban — ellen-
tétben az azt megeldz6 korral, amikor évtizedekig altalanosan csdkkent a
termékenység, — a haboru utan mintegy két évtizedig varatlanul magas
szintre ugrott. A jelenséget a demografusok ‘baby boom-nak’, azaz baba-
fellendulésnek, demogréfiai hullamhegynek nevezik, melynek oka valo-
szinlleg a masodik vilaghaboru utani évtizedekben tapasztalt rendkivdil
gyors gazdasagi fejlédés volt.

A veteran generacioba tartozonak tartjak a Il. vilaghaboru befejezé-
séig tarté 192545 kozott szuletetteket, mig a bébi bumm (baby boom)
korosztaly tagjai a Il. vilaghaborat kdveté ,hideghaborus” korszakba szii-
letettek bele.

A besorolas megalkotasa Don Tapscott® 1998-ban megjelent mi-
vével kezd6dott, melyben a szerzd arrdl fejti ki nézetét, hogy egy olyan Uj
nemzedeék jelent meg — a digitalis technikak és az internet megjelenésé-
vel —, mely szamos tulajdonsagaban, elvarasaiban jelentésen kilénbozik
a megel6z6 nemzedékektél. Elesen elvalasztja a televizié és az internet
kozti kulonbséget, melynek Iényege, hogy a sugarzasrol a kdlcsonhatas-

32 Tapscott, D.:"Growing up digital. The rise ofthe Net Generation” cim{ m{ivének magyar
kiadasa 2001-ben jelent meg ,Digitalis gyermekkor. Az internetgeneracio felemelkedé-
se” cimmel.)
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ra valto technologia révén a nézéi passziv befogadas felvaltja a felhasz-
naloi aktivitas. Az 1977-1997 kozott szlletetteket net-generaciénak
nevezve elbrevetiti, hogy a szamitégépes haldézati tudasuk révén és a
mobil- eszk6zdk gyakorlott hasznalatanak kovetkeztében a tarsadalmat
drasztikusan atformaljak, mintegy magukban hordozva a gyarto-
fogyasztoi (prosumer) szemléletet megvaldsulasat. Az internet nyujtotta
interaktivitas révén nemcsak munkavegzésre, hanem a kulturalédasra,
tanulasra egyarant alkalmas médiumot az oktatas megreformalasara is
alkalmasnak latja. Tapscott® az elmult fél évszazadban felndvekvé gene-
raciokat kilénb6zd elnevezéssel jeldli — jelezve a rovid idén belll bekd-
vetkezett jelentds eltéréseket a korosztalyok kozott.

A hagyomanyos tanar-diak szerep is valtozéban van — legalabbis az
IT-eszkdzOket illetdéen —, hisz a netgeneracioba tartozé gyermekek egy
része otthonosan mozog a vilaghalén, igy nem 6k tanulnak a felnéttektdl,
hanem &6k — szuletetten (digitalis bennszulottként) — kommunikalnak, fej-
lesztenek, osztanak meg tartalmat anélkil, hogy a felnéttek azt iranyita-
nak vagy befolyasolnak.

Csepeli** forditott szocializéciénak nevezi azt a jelenséget, amikor
az internet hasznalatba beavato, felvilagosité személy fiatalabb mint a
beavatand6 idésebb személy, mig a digitalis generacidoba tartozokat
azon személyek csoportjat tekinti, akik az infokommunikaciés technolo-
gia koraba szilettek bele. A szerz6 kiemeli, hogy ,...az informéaciés kor-
Szakban..., mar senkit sem lehet kihagyni az informaciés tarsadalombol,
mindenkit meg kell hivni ahhoz az asztalhoz, ahol az informaciés tarsa-
dalom javai vannak... Szbvetséget kell kbtniiik a generacioknak. Rész-
ben megfordul a szocializacié iranya. Mig korabban az idésebbek az élet
minden terén uralkodhattak a fiatalok folétt, addig az uj helyzetben a fia-
talok vannak elényben, ha az infokommunikéacios eszkézbk és az internet
hasznalatardl van szo.”

A technolégiai forradalom tehat nemcsak az oktatas, hanem az élet
minden terlletére nagy hatast gyakorol, amely olyan versenyhelyzetet
teremt, amelyben a gyorsasagra és nyitottsagra van sziikség ahhoz,
hogy a technolégiai valtozasok adta lehetéségekkel élni lehessen. Sét,
ma mar azok is veszélyben lehetnek, akik élnek a technoldgiavaltas adta
lehet6ségekkel, mert a verseny és a nagy létszamu szakemberek megje-
lenése és a globalis munkavégzés kdvetkeztében a munkavégzés kihe-
lyezhetévé valt (outsourcing). A gazdasagi életben elterjedt fogalom ter-
mékek, szolgaltatasok alacsonyabb koltséggel torténé — a korabbival
azonos vagy magasabb szintli szolgaltatas — szervezeten kivili szerzé-

3 Tapscott, Don: Digitalis gyermekkor. Az internetgeneracié felemelkedése. Budapest,
Kossuth Kiadé 2001. 174-181.
3 http://www.csepeli.hu/pub/2003/csepeli_et 2003_45.pdf
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déses kiadasa, megvasarlasa. Ugyanakkor vannak olyan nélkil6zhetet-
len, kivalthatatlan személyek, akiknek a munkajat nem lehet kihelyezni.
(Thomas Friedman: Es mégis lapos a Féld cimi kényvében ir az Erinthe-
tetlenekrdl.)

Sokan a tanulo és a tanitd kozotti hatar elmosodasat is feltételezik,
lasd Bessenyei.*® Az 1980-as évek elétt sziiletetteket X generaciénak, a
'90-es éveket megel6zben sziletetteket Y generacionak nevezik, a '90-
es évek gyermekeit pedig Z generaciénak.

5.2.3 Prensky terminologiaja

Prensky®* nevezte el6szér — az Uj infokommunikaciés lehetéségek
(szamitégépes halézatok, mobiltelefonok megjelenése hatasara) — ,digi-
talis bennsziil6tt’-nek a gyermekeket, mig ,digitalis bevandorld™-nak a
tanarokat. Hangsulyozta, hogy a megkulonboztetés 1ényege az, hogy a
bevandorlé ugyan alkalmazkodik a kdrnyezethez, de bizonyos mértékig
megtartja akcentusat.

E sokat idézett, ugyanakkor vitatott tipolégiat fejlesztette tovabb
Jukes és Dosaj®’ (2003, 2006), akik kidolgoztak a sziiletett a digitalis
tanulo és az emigrans digitalis tanar kdzotti kllénbségeket.

Sziiletett digitalis tanuld Emigrans digitalis tanar
az informaciohoz tobbféle média altal jut el {gyors hozzéférés) nyomdafesték-sovinizmus (lassl hozzaférés)
parhuzamos informacidfeldolgozds, parhuzamos terhelhetdség egyszintl informécidfeldolgozas, egyszintl terhelhetéség
kép, hang és vided preferencidja a szoveggel szemben szoveg preferencigja a kép, hang és videdval szemben
non-linedris feldolgozasi méd linedris informécidfeldolgozas
szimuitan interakcid preferencidja egyéni munkaveégzes preferencidja
belsd tanuldsi motivacid kills§ kényszerhez kotatt tanuldsi mativacid
azonnali jutalomorientaltsag késleltetett jutalomorientaltsag

a relevans, azonnal haszndlhatd informéciok tanuldsanak preferencidja |irdnyitott, curriculdris tanuldsi mad standard tesziekkel a vegén

13. abra: A Jukes és Dosaj-féle tablazat

= Bessenyei Istvan: Tanulas és tanitas az informacids tarsadalomban. Az eLearning 2.0
és a konnektivizmus. [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
http://www.ittk.hu/netis/doc/ISCB_hun/12_Bessenyei_eOktatas.pdf

3 Marc Prensky (2001): Digitalis bennsziiléttek - digitalis bevandorlok. Digital Natives,
Digital Immigrants. MCB Uni-versity Press magyarul:
http://goliat.eik.bme.hu/~emese/gtk-mo/didaktika/digital kids.pdf

37 Jan Jukes and Anita Dosaj, The InfoSavvy Group, February 2003.
https://hu.wikipedia.org/wiki/Digit%C3%Allis_tanul%C3%B3
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Hazai kutatok kozul Bessenyei Istvan kozlésében is megtekinthetjuk
a digitalis bennsziléttek — digitalis bevandorlokrol szol6 részletes 6ssze-

hasonlitast.

,.Digitalis bennsziilott” tanulok

., Digitilis bevandoré” tanirok

Gyorsan kivannak informaciét szerezni szimos
multimédia-forrdsbol.

Korlitozott szamu forrasbdl szarmazé informéacié
lassui és ellendrzott dtaddsdt részesitik elényben.

A parhuzamos informdciéfeldolgozast és a tobb
feladattal val6 egyidejii foglalkozast
(multitasking ) kedvelik.

A szinguldris informdcid-feldolgozist és az
egyetlen (vagy csekély szdmi) feladatra val6
koncentréldst kedvelik.

A szdvegnél szivesebben dolgoznak kép-, hang-
és vide6-informéacidkkal.

A kép-, hang- és vide6-informdcikkal szemben
elényben részesitik a széveget.

Szivesen keresnek ra véletlenszeriien,
hiperlinkek ttjdn elérheté multimedidlis infor-
mdciodra.

Linedrisan, logikusan felépitett és adagokra bon-
tott informdciék nyujtdsdra torekednek.

Kedvelik a szimultdn kdlcsonhatdsokat, illetve a
halozati kapcesolatok létesitését szimos mas fel-
haszndléval.

Azt szeretnék, ha a tanuldk inkdbb fiiggetleniil,
mintsem masokkal halozati kapcsolatokat fenn-
tartva, kolcsonhatdsban dolgoznanak.

Legszivesebben ,,éppen idSben” (just-in-time),
vagyis az utolsé pillanatban tanulnak.

Szivesebben ,,minden eshet&ségre felkésziilve™
(just-in-case) tanitanak (a vizsgaktvetelmények
szem eldtt tartdsaval).

Az azonnali meger&sitést €s azonnali jutalmat

Szivesebben vilasztjdk a késleltetett megerdsi-

kedvelik.

Azt tanuljak szivesebben, ami relevans, azonnal
hasznosithat6 és egyszersmind szdérakoztato.

tést és jutalmazdst.

A standardizalt tesztekre valo felkészitést szol-
gdlo oktatdst részesitik elonyben, a tantervi
iranyelveknek megfelelGen.

14. dbra: Digitdlis bennsziilottek — digitdlis bevandorlok®®

5.3 INTERNETES TARSAS-KOZOSSEGI SZERVEZODESI FORMAK®®

531 Aweb20

A web 2.0 kialakulasaval — a k6z6sségi kommunikacio, az egyittm-
kddés, a csoportalkotas, a személyek kdzotti tartalommegosztassal — Uj
format 6lt a hagyomanyos webes kommunikacié. A legtipikusabb web 2.0
mifajok a tartalom-eldallitok (blogok, a wikik) a tartalommegosztok (hi-
vatkozas, fajlmegosztok stb.) a kapcsolati haldk, melyek a k6zossé tett
élmények szandékan alapulnak. 2012-ben ezek kdzll is a legismertebb a
Facebook, a Twitter, a Google+. A facebooknal a kdzdsségszervezés
mellett megoszthatunk tartalmat, itt megtalalhatok olyan mufajok, mint a
blogolas, csetelés, és Ujabban lehet8ség van akar videocsevegésre is.

8 Kozl Bessenyei Istvan: Tanulas és tanitas az informacios tarsadalomban. Az e-
learning 2.0 és a konnektivizmus. [elektronikus dokumentum] Budapest, 2007.
http://www.ittk.hu/netis/doc/ISCB_hun/12_Bessenyei_eOktatas.pdf
Bessenyei |.: A digitalis bennsziilotiek Uj tudasa és az iskola
http://www.ibessenyei.com/A_digitalis_final.htm

3 Forgd Sandor: Tudaskonstrukcié és — megosztas kozdsségi halézatokon
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5.3.2 A kozosségi oldalak, kozésségi média*

A webkettes szolgaltatasokkal elterjedt k6zosségi oldalak internet-
alapu alkalmazasok csoportjaként lehetévé teszik, hogy a felhasznalok
tartalmat készitsenek és megosszak azt. A kdzdsségi mifajok elvi alap-
jat, tul a web 2.0 elméleti, gazdasagi és technikai alapjain a felhasznalo
altal alkot6 médon az interneten a nyilvanossaga szamara elérhet6 és
kbzzétett tartalom képezi. Definicioja:

= A Kkozosségi média a felhasznalok altal 1étrehozott tartalom, olyan
széles korben hozzaférheté technologiak segitségével, amelyek
megkonnyitik a kommunikaciot, befolyasoljak a csoporttagokkal
és a szélesebb kozonséggel folytatott interakciot, tipikusan az in-
terneten, vagy a mobil kommunikiciés halézaton keresztiil."'

] Manovich** hangsulyozza, hogy a k6zdsségi média mellett tovabbi
fontos fogalom a felhasznaldk altal Iétrehozott tartalom, a haldzat
mint platform, a folkszonémia (k6z6sségi cimkézés), a szindikacié
(egymastdl elkllonilé oldalak dsszefogasa), valamint a tdmeges
egyuttmikdodés.

5.3.3 A blogok

A blogok — a személyes honlapokat visszaszoritva — olyan webolda-
lak, mely id6szakosan uUjabb bejegyzésekkel bévilve, szerzd(k) altal in-
terneten kdzzétett felhasznaléi tartalmon alapulé személyes, egyéni nap-
l6jat tartalmazza rendszerint forditott id6érendben. (Kialakulasa az
ezredforduldra tehetd, de nagy lenduletet a 2011. évi WTC elleni tama-
dast kdvetéen kapott, ahol a civil véleményalkotdk fejtették ki vélemé-
nyuket a terrortamadasrol.) A személyes blogokon kivil vannak szakmai,
erdekl6dés, hobby témak alapjan szervez6d6 blogok.

Tobbséguk nyilvanos weblapként mikodve lehetéséget ad arra,
hogy barmely internethasznal6 elérhesse. A ,weblog” elnevezés a ,web”
és ,log” (napld) szavak Osszetételébdl keletkezett, majd ebbdl rovidiilt a
mara elfogadott blog elnevezésre. Formait tekintve lehetnek foto-blogok,

0 A fogalmat sokan social network-ra szlkitve eltéréen hasznaljak értelmezésemben
kdzdsségi ismertségi halé(zat)ként fogom fel és hasznalom.

4 Nagy Tamas: Vélemény 2.0 — Kéz6sségi média kdnyv
Forras:http://mek.oszk.hu/10300/10353/ és http://en.wikipedia.org/wiki/Social_media
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)

42 | ev Manovich: A mindennapi (média)élet gyakorlata.
http://apertura.hu/2011/tavasz/manovich. Az esszé eredeti megjelenése: Manovich,
Lev: The practice of everyday (media) life. In Geert Lovink & Sabine Niederer (szerk.):
Video VortexReader — Responsesto YouTube. Amsterdam, Institute of Network
Cultures. 2008. 33-44. Forditotta: Matyus Imre.

67


http://mek.oszk.hu/10300/10353/
http://en.wikipedia.org/wiki/Social_media
http://apertura.hu/2011/tavasz/manovich

BLENDED LEARNING, TUDASSZERVEZES, HALOZATALAPU TUDASMEGOSZTAS

melyben a bloggerek csupan a képeiket teszik kdzzé és rovid ismertetdt
fliznek hozza. A videoblog mozgdkép- és hangtartalommal rendelkezik,
mig a podcastben a szerz6 egy hangallomanyt tesz k6zzé alkalmanként
zenei alafestéssel, vagy tdbb szereplés dialégusok formajaban. (A kifeje-
zés az Apple cég méltan népszeri zenelejatszéd eszkdzének, az iPod-
nak a nevébdl, és a broadcasting, (misorszoras) kifejezés kombinacioja-
bdl jott létre.) A blogok rendszerint olyan szerzdi rendszer segitségével
készulnek, ami lehetévé teszi a konnyl és gyors publikalast.

A megszamlalhatatlanul sok blog koézul egyik érdekesség, hogy
Csermely Péter blogjan tobb mint 1 millio letoltés tortént.

A mikroblog rendszerint személyes jellegd, rendkivil révid, par egy-
szer(l mondatbdl allé szoveg, egy-egy linkbél, egy képbdl all, vagy tar-
talmakkal rendelkezik. (Jaiku, Twitter, Turulcsirip vagy Tumblr). Ezek
kozul a legnagyobb sikert a Twitter ért el.

A blogolas kiprébalasara nagyon sok ingyenes alkalmazast talalha-
tunk az interneten, a legrégebbiek a freeblog.hu, az Index altal kifejlesz-
tett blog.hu, Origo-hoz kétédé postr.hu, a kilféldiek kozil a Google tulaj-
donban Iévd blogspot.com, amely ma blogger.com néven érhetd el.

http://www.freeblog.hu/, http://www.blog.hu/,
http://postr.huhttps://www.blogger.com

Ofreeblog post.r

15. abra: A legismertebb kiilsé blogszolgaltatasok

A legismertebb, nyilt forraskddu blogszolgaltatasok jellemzéje az in-
gyenességen tul, hogy nagyon sokan fejlesztik, igy teret ad a kollektiv,
k6zbdsségi tudasban 1évé lehetdségeknek. Ma mar tébb olyan tartalom-
kezel6 rendszer érhet6 el, melyek segitségével blogot Ilehet irni
(Wordpress, Drupal, Joomla, TextPattern stb.).

Joomlol TEXTPATTERN

4

16. abra: A legismertebb nyilt forrdaskédi blogmotorok

A Wordpress blogmotor elérhetd a http://wordpress.com/oldalon.
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5.3.4  Wiki

A wiki a hipertext-rendszerek egyik fajtaja, vagy pedig maga a szoft-
ver, ami ennek készitését lehetéve teszi. A wikik mint tudasmegoszto
feluletek igen elterjedtek, a fogalom hallatdn mindenki szamara a
Wikipédia, azaz a legnagyobb wiki jelenik meg: (magyar nyelvl oldala:
http://hu.wikipedia.org/). Legfontosabb ismérvik, hogy egy lapot vagy
egy tartalmat meghatarozott csoport vagy adott esetben barki szerkeszt-
het, ahhoz ujabb informaciokat adhat hozza. Bar ez utébbi sokak szamra
nem elfogadhatd, azonban ez szandékos, hisz a Wiki lényege, hogy
mindenkinek gyors és egyszeri lehetéséget adjon a tartalomfejlesztésre,
kiegészitésre, bévitésre.

A wikik kozos jellemzéit képezik, hogy weboldalakbol allnak, kony-
nyen szerkeszthetdék, a valtozasok megjelenitheték (hitelesitéssel és
anélkll is). Az egyuttesen szerkesztett webtartalmak miatt a szerz6k nem
rendelkeznek tulajdonjoggal, a valtoztatdsok nyomon kovethetdk és a
valtoztatdk is azonosithatok. A wikik esetében még erésebb a tarsas-
ko6zosségi egylttmikodés, mint a blogoknal, hisz az utébbi esetben sok
személy hozhat létre tartalmat sokaknak, mig az el6bbi esetében legfel-
jebb néhany sokaknak kozdl tartalmat. Szamtalan wikirendszer létezik,
ezt illusztralja az alabbi linkgydjtemény:

A magyar Wikipédia alapvett adatai

Szocikkek szama: 222292
Szocikkszerkesziés atlaga: a7
Osszes lap szama: 762 303
Adminiszirdtorok szama: 39

Aktiv szerkeszték: 1796

17. abra: A magyar Wikipédia alapveté adatai (2012. 08. 28)

5.3.5 Az ismeretségi kozosségi halo(zat)

Az ismeretségi halé(zat) (angolul social network)

Az ismeretségi hdaldé(zat) (angolul social network) egy kdzosségi struktura,
ami egyének vagy szervezetek kapcsolataibdl all; tartalmazza azt, hogy
ezek a szereplSk kozott a szocidlis kapcsolatok hogyan és milyen maédon 1é-
teznek, a feliiletes ismeretségtGl az életre sz6l6 baratsagig vagy rokoni
kapcsolatokig. A kifejezést J. A. Barnes hasznalta el6szor 1954-ben. Az is-
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meretségi haldzatok (csoportok) maximalis mérete altaldban 150 f6 és az
atlag 124 f6 koral van. (Hill és Dunbar, 2002). Forras: wikipédia43

Az ismertségi halok az internet legnépszeriibb alkalmazasa, ahol
ismer8sok, baratok, munkatarsak kozotti kapcsolatokra épllé rendsze-
rekben lehetséges keresni, Uzeneteket valtani vagy egyéb adatokat, in-
formaciokat cserélni. A valtozatos szinten létez6 halézatok a csaladoktol
egészen a nemzeteken at a globalis vilagokig terjedhetnek.

Kbzosségi haldk kozé tartozik példaul aClassmates.com,
SixDegrees, MySpace, az Orkut, a Facebook, a LinkedIn, a hazaiak ko-
zul az iWiW, a Mindenki.hu és a MyVIP. Napjainkban a legnépszeriibb
ismeretségi oldal a Facebook és a szakmai, Uzleti alapon szervez8dd
LinkedIn is feltérekvében van. A nem régen még legnépszeriibb
MySpace visszaszorult, és mindinkabb zenei profilt vesz fel. A korabban
MSN néven miikodé instant Gzenetk(ildd szolgaltatasra éplilé halézat ma
Microsoft Windows Live [WL Messenger] név alatt integralt halozati szol-
galtatasnéven fut.

A Facebook

A Facebook a Harvard Egyetemen 2004-ben indult el, melynek
el6zményei Adam d'Angelo altal 2003-ban megalkotott Facemash oldal
volt, melynek a hatasara készitette el Mark Zuckerberg a CourseMatch
programot, ami a Facebook létrehozashoz vezetett. Kezdetben csak az
egyetem hallgatoi, majd kés6bb mas egyetemek is részeivé valhattak az
oldalnak. 2005-t61 mindenki szamara elérhetévé valt. A korabbi kdzodssé-
gi oldalakhoz képest — amikor még a fellletre elhelyezett hirdetésekre
alapoztak az Uzemeltet6k — ez az egyetemi belsé kdzdsségi haldjabol az
egyetemi telefonkdnyv internetre atlltetett szajt napjainkra a Fold legna-
gyobb kdzbsségi oldalava valt. Az index.hu kbézlése szerint ez év koze-
pén mért adatok szerint 995 milli6 latogatéja volt, melybdl tdbb mint fél-
milliardan naponta kapcsolédnak hozza. A Facebook kdzdsségi oldal
alapitasardl, indulasardl a The Social Network (A k6zdsségi hald) cimmel
film is készllt David Fincher rendezésében.

A Facebook nem csupan ismeretségi halé, hanem olyan tarsas te-
vékenységre alkalmas felllet, a tarsasagi élmények megosztasan tul,
utazasi Otleteken at a konyvajanlasokig, oktatasi és marketing célokra
hasznalhatjuk.

5.3.6 Linkek megosztasa

A webes alapu linkmegosztok segitségével olyan linkgyUjtemeényt
épithetlink, — megfelelé cimkékkel biztositva a visszakereshetéséget —

3 http://hu.wikipedia.org/wiki/lsmerets%C3%A9gi_h%C3%A11%C3%B3zat
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melyet korabban a lokalis gépen, bdngészés soran elhelyezett kdnyvjel-
zBkkel tettlink. Az egyik ilyen kedvelt oldal Delicious
(http://delicious.com/) és a bdvebb szolgaltatasokkal biré a Diigo felllete
(http://www.diigo.com/).

A Delicious oldalan a regisztracio utan platformfiiggetlendl kialakit-
hatjuk az online webes kdnyvjelz6inket, természetesen elddnthetjik azt
is, hogy melyeket hagyjuk a személyes linknek és melyiket tesszik nyil-
vanossa. Tovabbi szolgaltatasa, hogy minden link mellé megijeleniti,
hogy hanyan vették fel a linkgyUjteménylkbe. A gyijteménytnket fiokok-
ba (stock) rendezve korlatozottan is kdzzétehetjik, vagy akar nyilvano-
san megoszthatjuk, azaz barki szamara lathatéva tehetjik. A fiokok ma-
sik elénye, hogy az egy témahoz tartozé linkeket nemcsak cimkékkel,
hanem mintegy mappaban is tarolhatjuk, amely segitségével még ered-
ményesebbé valik a rendszerezeés.

A Diigo (http://www.diigo.com) nemcsak linkmegoszté portal, hanem
kozOssegi tudasszervezd és csoportépitd alkalmazas is, amely a creative
commons elven alapulva lehetéséget ad a tudasmegosztas kilénbozé
formaira. A konyvjelzdket a Delicious-hdz hasonléan személyessé vagy
nyitotta is tehetjuk, lehetéség van tematikus csoport létrehozasara, meg-
jegyzések hozzaflizésére, keresésre, és adott témakdrok (személyek,
csoportok) koényvjelz8inek figyelésére, kbvetésére. A szlogen szerint
,collect and highlight then remember”: (gyljtsd 6ssze, emeld ki, majd
emlékezz ra....)

Az online kdnyvjelzdzés soran Ugyeljunk arra, hogy melyik kategori-
akba szervezziik az elmentett hivatkozasainkat, ugyanis a forrasanyagok
szamanak ndvekedésével egyre mélyebb hierarchiara lesz sziikségunk,
amit a gydjtémunka elején még nem biztos, hogy el6relathatunk.

A konyvjelz6 eszkdzok tehat virtualisan — a web 2.0 adta lehetdsé-
gekkel — képzik le személyek kozotti fizikai térbe 6sidék 6ta mikodé ha-
|6zatos tevékenységet.

A feladatitemezd alkalmazasok funkcidja, hogy megadott id6pont-
ban, vagy esemény bekovetkeztekor végrehajtsa az el6re megirt felada-
tot. A regisztracié nélkul is igénybe vehet§ Doodle www.doodle.com
eseményltemez6 szavazérendszer, segitségével — a megfelelé paramé-
terek megadasa utan — tobbféle csatornan oszthatunk meg eseménye-
ket, (e-mail, blog) megszervezhetlnk taldlkozokat egymastdl foldrajzilag
tavollevo szemeélyekkel.

Kbzbsséqi hirek

A friss hirek, linkek megosztasara és k6zosségi értékelése alkalma-
sak a kozosseégi hirek. Alapelv, hogy a kozosségi hirgyljté oldalakat ma-
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guk a felhasznalok szerkesztik, az altaluk ajanlott és sok szavazatot ka-
pott hirek a kezd8oldalon jelennek meg (Reddit, Digg).

A Reddit http://hu.reddit.com/kdzdsségi hirgyljté oldal magyar nyel-
vl felllettel is mikodik. A felhasznalé a hireket tematikusan és a legbe-
folyasosabb hircsatornai szerint sorolva is rendezhetjuk. A Digg.com
k6zdsségi hirmegoszté szolgaltatast a Betaworks megvasarolta.

5.3.7 Események megosztasa, feladatok litemezése

Az események megosztasara a Google eseményeket kezelé naptar-
szolgaltatds magyar valtozata a Google Naptar nevet kapta.
(http://calendar.google.com). A webbdngészében megjelend feliileten
eseményeket lehet felvenni, melyeket ismerdsokkel e-mail cimik alapjan
meg lehet osztani, akik az eseményt megnézve valaszolhatnak a meghi-
vasra. A személyes Google-naptarat a weben is lathatéva lehet tenni
masok szamara és lehet6ség van a mobileszk6zon valé szinkronizalasra
is, amely valéban tér-, id6- és platformfliggetlenné teszi a hasznalatot. A
felllet j6l hasznalhaté a rendezvények online formaju szervezésére, ta-
mogatja, hogy egy csoport nyilvantartsa az aktualis eseményeit, értesit-
hesse partnereit.

5.3.8 Az RSS csatornak

Az RSS [Realy Simple Sindication], egyszer( (gyors) tartalommeg-
osztast jelent. A hircsatorna (feed) segitségével jut el a felhasznaldkhoz.
A tdbb tucat oldal friss hirekrél szolé tudodsitasok — anélkul, hogy a fel-
hasznalo6 végiglatogatna az 6t érdekl6 oldalakat — egyetlen feltleten hoz-
zaférheték, kezelhetdk lesznek. Kivaléan alkalmas a gyakran frissuld
szajtok, blogok, portalok, kdzdsségi oldalon megjelend uj tartalom (cik-
kek, bejegyzések) elérésére, terjesztésére.
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5.3.9 A hagyomanyos és az Uj tipusu e-learning

A szamitbgépek
oktatasban torténé alkalmazasanak generacioi

Szamitogeép \ Internet Web 2.0

Programozas
oktatasa

alapli alapu \ e-Learning koz0sségi

képzés képzés tanulas

1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005

18. dbra: A szamitégépes tanulds korszakai™

Az e-learningnek, barmennyire is fiatal szakterulet, mar multja is van;
fejlédéstorténete tobb fazisban irhatd le. A fenti abrat szemlélve az alabbi
(digitalis alapokon nyugvd) korszakok kulénbdztetheték meg (mellézve a
kllénb6zb az olyan csoportositasokat), amelyben az elektronika adta
lehetéségeket (radio, téve) is beleértik:

1. A programozas oktatasa, amely nem azonos a programozott okta-
tassal (bar ebben az id6szakban még talalkozott a két gyakorlat egyrészt

4 | einonen T. (2007) Building the culture of (e-)Learning in Microcontent Enviroments,
Proceedings of the 3rd International Mikrolearning 2007 Conference, Editors: Martin
Lindner, Peter A . Bruck pp 24-33,
http://murcia.academia.edu/LindaCastaneda/Papers/1581582/Micromedia_and_Corpo
rate Learning
vO. Lengyel Péter: Kollaborativ e-learning menedzsment rendszerek bevezetése,
elemzése az agrarképzésekben és szereplik a humaneréforras fejlesztésben. Debre-
cen, 2011.
http://ganymedes.lib.unideb.hu:8080/dea/bitstream/2437/118291/5/Molnar_Balazs Ert
ekezes-t.pdf [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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programozo6, masreszt oktatastechnolégia oldalon. Mindenesetre 6 jel-
lemz&je ennek a kiképzés jellegii gyakorlas volt.

2. A szamitogép alapu képzés (CBT) az offline multimédias korsza-
kaként jellemezheté.

3. Az internet alapu e-learning (IBT) a Word Wide Web megjelené-
sével terjedt el.

4. Az ezredforduld koérnyékén jelentek meg a képzésmenedzsment-
rendszerek, (Learning Management System, LMS), amelyek a koérilhata-
rolt kb6zdsséget egy zart csoportba tartozoként kezelve segitették az
Jinstrukcionalista” képzést. ezek kozul kereskedelmi pl. Web CT,
BlackBoard, az ingyenes nyilt-forraskédu rendszerek pedig a Moodle és
az lliasz rendszer.

5. A 2000. évet kovet6 idészakban pedig — a webkettes alkalmaza-
sok révén — a nyitott k6zosségi média tartalmak (e-learning 2.0).

Az ujgeneracidés e-learning — a webkettes technoldgiak arzenaljanak
elterjedése kovetkeztében — l1ényege, hogy nem egyszerlen virtualisan
képezi le a hagyomanyos oktatasi médszereket, hanem ezen tul teret ad
a kollaborativ megoldasok alkalmazasara is.

1 Az e-learning rendszernek tobb tipusa kuldonboztetheté meg.

1. A tanulaskezel6 rendszerek LMS (Learning Management
System), az elektronikus a tananyagot kdzzé téve a zart csoportba tarto-
z6 résztvevlk tevékenységeit, haladasat is kezelik.

2. A tartalomkezeld rendszerek (Learning Content Management
System, LCMS) kérébe olyan szoftverek tartoznak, amelyeket elektroni-
kus kurzusok fejlesztéséhez hasznalnak. Az LCMS-rendszer biztositja —
a tananyagird szakérték, médiafejleszték, programozok és az oktatok
szamara — a tartalomfejlesztésen tulmenden a didaktikai feldolgozast,
megosztast, terjesztést, illetve a tartalom valtoztatasat. Tipikus LCMS a
Sulinet Digitalis Tudasbazis.

3. A virtudlis tanulasi kérnyezetek (Virtual Learning Environment,
VLE) olyan képzésmenedzsment (LMS-rendszerek), amelyek a klasszi-
kus tanulasi folyamat minden részletét igyekeznek virtudlisan megjeleni-
teni.

4. A személyes tanulasi kdrnyezet (Personal Learning Environment,
PLE). A webkett6 adta lehet6ségek széles tarhaza révén a tanuld kiala-
kithatja egyéni szikségleteinek megfeleléen a személyes tanulasi kor-
nyezetét, az informacidészervezést, tartalomgeneralast, és a masokkal
torténd kapcsolattartasi (hivatal, baratok) médokat illetéen.

A rendszereket elemezve elmondhatjuk, hogy az offline képzési for-
mak lezarultak, az internetes (webes) és a képzésmenedzsment-

74



BLENDED LEARNING, TUDASSZERVEZES, HALOZATALAPU TUDASMEGOSZTAS

rendszerekkel torténd tanulas széles korben elterjedt, mig a webkettes
technolégian alapuld kozosségi interakcidon alapulé megoldasok — az
izolalt hagyomanyos online képzéssel szemben — ,meglehetésen fellazi-
tottdk” az e-learning értelmezését. Véglilis egyre erésebb hangsulyt kap-
nak a személyre szabhatd tanulasi kérnyezetek, melyek halézaton ala-
pulva személyes tanulasi halét (Personal Learning Network, PLN)
alkotnak.

5.4 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

5.4.1 Osszefoglalas

A technikai fejl6dés generaciokra torténd hatasaival foglakozva atte-
Kintettlk a kalonbdz6 szerzbk eltérd elnevezéseit és kuldnbdzé meghata-
rozasait. Lathattuk, hogy tobb generacio él egyutt a haldzati-digitalis kor-
ban és azon belul is kulonb6z6 digitalis-halozati érintettséggel. Azonban
azt a kdvetkeztetést is levonhatjuk, hogy a digitalis internet generaciéhoz
valo tartozast nem csupan az életkori, hanem iskolazottsagi, szociokultu-
ralis, életviteli, jellemzdk is meghatarozzak. Nem tagadva ezzel azt a
tényt, hogy idésebb korban — tdbbek kézott a korabbi technolégiakhoz
valé ragaszkodas miatt — mar sokkal nehezebb megtanulni a digitalis és
halozati alkalmazasukat. Az internet generaciohoz tartozék koérében pe-
dig el kell fogadni, hogy bar intézményes formaban soha nem tanultak,
mégis tobbet tudnak réla, mint a tanaraik.

A tudaskonstrukci6 modulban feldolgoztuk az internetes tarsas-
ko6zOsségi szervezddési formak révén kialakult uj tipusu e-learning felfo-
gasokat. A web mifaji csoportositdsa utdn megismerte a hallgaté a ko-
zOsségi oldalak, kdzdsségi média altalanos és specialis ismérveit. Sorra
vettik az ismeretségi k6zossegi halo, konyvjelzék, blogok, wikik, vala-
mint az eseménymegoszté és feladatlitemezd alkalmazasok jellemzéit.

54.2 Kérdések

Generaciok témakbrben

Hogyan értelmezzik a generacié fogalmat?

Ismertesse a korszakok és nemzedékek, torténeti el6zményeit!
Ismertesse a Prensky-féle nemzedékeket!

Széljon a korszakolasok kib8vitett értelmezésérél!

Mi jellemezi a veteran és a csendes generaciot?

Mi jellemzi a Bébi-bumm generaciot?

Hasonlitsa 6ssze az ,X" az'Y és a ,.Z” generacio jellemzéit

No o~ wDd e
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8.

Hasonlitsa 6ssze a ,C” és a Google generacio jellemzéit!

Tudaskonstrukcio témakérben

1.
2.
3.

o

10.

Milyen tényezék alkotjak a webketté miifaji 6sszetevét?
Ertelmezze a kdzdsségi média fogalomkorét!

Mi kilonbdzteti meg a k6zdsségi mediat a kozosségi hald-
zatoktol?

Mi a blog fogalma? Milyen blogmotorokat ismer?

Mi a Wiki és a wikipédia fogalma?

Mutassa be az ismeretségi kdzdsségi halo jellemzéit, valto-
zatait!

Milyen k6z6sségi kdnyvjelzd szolgaltatasokat ismer?

Mi a funkciéja az eseménymegosztd és feladatlitemezd
szolgaltatasoknak?

Milyen célt szolgalnak az RSS csatornak?

Hasonlitsa 6ssze a hagyomanyos és az Uj tipusu e-learning
felfogasokat!
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6. KOzOSSEGI TEREK HASZNALATNAK PEDAGOGIAI
KERDESEI

6.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A kbzbsségi terek hasznalata a haldozatalapu oktatas elsészamu
alapelvét képezi. A kdvetkezdkben feltarjuk a kozésségi terek technolo-
giai tamogatasanak feltételeit, a haldzatalapu tanulas kialakulasanak
torténetét, a konnektivizmust létrehozo diszciplinakat, a tarsas-kdzossegi
szervez6dési formakat és az Uj tipusu e-learning fogalmat.

A halbzatalapu tanulas modulban a konnektivista tanulasi médsze-
rek alkalmazasanak alapelveirél, modszertani kérdésekrdl, a gyakorlati
megvaldsulasrol és a tapasztalatokrol lesz szé.

A tanari inspiracié és reflexié6 modulban a halézatalapu oktatasi for-
mak ,humaneréforras”, tehat személyi tényezdbit, tanari habitus jellemzéit
és az alkalmazott mddszereiket dolgozzuk fel. A reflexid a pedagdgus
tudasanak (nézetek, értékel6 rendszer, gyakorlati tudas, reflexid) legfon-
tosabb rétegeinek egyike. Attekintjiik a tipikus tanari modelleket és a
pedagogusmesterség kulcsfogalmait.

Tartalom

6. Kbzdsségi terek hasznalatnak pedagdégiai kérdései
1. AKkdzbsségiterek
1 Kozosségi terek technologiai tamogatasa
2  KozoOsségi terek hasznalata
3 A webkettd és az elektronikus tanulas
4  Internetes tarsas-k6zosseégi szervezdédési formak és az uj
tipusu e-learning
2. Haldzatalapu konnektivista modszerek
1 A halézatalapu tanulasrél
2 A konnektivizmus kilenc elve
3 Konnektivista oktatasmodszertan
3. Tanari inspiracio és reflexio a halézatalapu oktatasban
1  Atanar mint modell — tanarszerepek és vezetés
2 Az elektronikus tanulasrol szolé paradigmak
3 Pedagogiai professzio és reflexio
4 A pedagodgusmesterség 4 kulcsfogalma
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bkelld és az elektroni
tanulas

6. Kozossegi terek hasznalatnak
pedagogiai kérdései

lemetes tarsas-koz0556q
szervezodési formak és az uj tipusa
e-leaming

mnéz és veel;s

: o

! éézatalaﬁ oktatasban

19. abra: A 6. lecke fogalomtérképe
6.2 A KOzOSSEGI TEREK

6.2.1 Kozosségi terek technolégiai tamogatasa

A konnektivista tanulas elengedhetetlen feltétele, — a kereskedelmi
szoftverek koltségessége és lehetéségeik kihasznalhatatlansaga koévet-
keztében, — hogy nyitott forraskédu rendszerek (Open Source) és ingye-
nes (freeware), szoftverek felhasznalasanak széles korl lehet6ségeit
biztositunk a hal6zati oktatas szamara.

1. Az Open Source Software fogalom annyit jelent, hogy szerz6 a
programmal egyutt atadja szerzdi jogait is, tehat jogot ad a fel-
hasznaloknak a programok futtatdasara, mikddésik tanulma-
nyozasara, atalakitasara, az eredeti program vagy madositott
masolatainak kodzzétételére. Egy program akkor lesz szabad
szoftver, ha a felsorolt jogok mindegyikével rendelkezik.**A nyilt
forraskédu vagy szabad szoftverek (FLOSS) tehat szabadon
hasznalhato, masolhato, terjeszthetd, tanulmanyozhaté és mo-

5 Shaheen E. Lakhan and Kavita Jhunjhunwala, Open Source Software in Education
EDUCAUSE Quarterly,vol. 31, no. 2 (April-June 2008.)
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dosithaté szamitogépes programok (pl. GNU/Linux operaciés
rendszer, a Google Chrome és a Mozilla Firefox bongészd, az
OpenOffice irodai csomag /Uj nevén LibreOffice/).

2. Az ingyenes (freeware) szoftver a szerzéi jog altal védett, in-
gyen és tetszélegesen hosszu ideig hasznalhaté. A shareware
bar szintén ingyenes, de csak korlatozott ideig hasznalhaté.
Megjegyzés: mig az ingyenes freeware szoftver felhasznalasi
modja gyakran korlatozott, szabad (free software), barmilyen
célra szabadon felhasznalhato, és szabadon modosithato.

3. A kvazi ingyenes hozzaférési rendszer, példaul az iskolak ta-
narai, tanuléi szamara — Microsoft Campus Program Tiszta-
szoftver Program keretében — kialakitott legalis felhasznalasu
meghatarozott szoftver termékekre vonatkozik.

4. Open Access kezdeményezés — mely a tudomanyos eredmé-
nyekhez valé szabad hozzaférést tizi ki célul —, a korabban Kki-
zarélagos monopol jogu szellemitulajdon-centrikus modellt fel-
valté attitid-valtozast jelenti, nevezetesen az informaciok
elérésnek és elérhetbveé tételének nyitott rendszerét, melynek
jellemzéi a kdvetkezdk: az online, digitalis formatumu, tudoma-
nyos (nem irodalmi) mivek szabadon hozzaférheték, szerzéi
nem részesulnek anyagi dijazasban, a kdzlemények szerzdi
sem, és rendkivll nagy szamu engedélyezett felhasznalassal
rendelkeznek. Amennyiben a szerz6k nyitott rendszerekben Ki-
vannak koézzétenni tanulmanyokat, akkor (Creative Commons)
kreativ kdzjavak nonprofit szervezetnyilatkozatat hasznalhatjak
a szokasos ,All Rights Reserved" (Minden jog fenntartva) meg-
fogalmazas helyett. Alapelveik szerint meg kell nevezni a szer-
z6t és a ml cimét, nem hasznalhatd kereskedelmi célra, vala-
mint nem valtoztathatd, azaz nem készithetd beléle atdolgozas,
szarmazékos ma.

A fenti felsorolasbdl kivehetd, hogy a Moodle szabadon felhasznal-
haté képzésmenedzsment rendszer, masképpen keretrendszer (LMS)
globalis sikeressége. A Moodle elnevezés az angol (Modular Object-
Oriented Dynamic Learning Enviroment) kifejezés szavakbol ered, mely-
nek ,Modularis objektum-orientalt dinamikus tanulasi koérnyezet’, mas-
képpen nevezve Nyilt Forraskodu Modularis Alapu Oktatasi/Tanulasi
Keretrendszer a magyar megfeleléje.

6.2.2 Kozosségi terek hasznalata

Kbzosségi terek hasznalatanak az informacidokeresésen tulmutato
valtozatai lehetnek a kozOsségi tartalom elballitds eszkdzei: blogok,
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wikik, médiamegoszt6 alkalmazasok, k6zdsségi kdnyvjelzdk, fogalom és
gondolattérkép épit6é alkalmazasok, RSS csatornak.

A web tehat egyrészt nyitottabb, demokratikusabb masrészt kapu-
6rmentes lett. A tartalom-el6allitason tul el6térbe kerllt a megosztas,
Ujraszerkesztés, amelyek mar masok altal eléallitott tartalmakra épulnek.

6.2.3 A webkett6 és az elektronikus tanulas

A webkettes szolgaltatasok elterjedése, megjelenése, birtokba vétele
minden diszciplinara erételjes hatast fejtett ki. A gazdasagi, marketing
szektort kovetéen megjelent a kulturaban, a konyvtari szolgaltatdsokban
és az oktatasban elektronikus tanulasban is (eLearning 2.0). A fogalom
meghatarozasa a vilaghalén torténd tanulasi lehetéségekre utal, szoros
kapcsolatban a konnektivista tanulaselmélettel. A web 2.0 fogalom a
konstruktivista tanulaselméletre is termékenyitéleg hatott azaltal, hogy a
tanuld tevékenység a lokalis kornyezetbél a halézat segitségével globa-
lissa képes valni, taptalajt adva ezzel a konnektivista tanulaselmélet
megkozelitésnek.

6.2.4 Internetes tarsas-k6zosségi szervezédési formak és az
uj tipusu e-learning

A webkettén alapuld tarsas-kdzdsségi szervezddési forma — amely
nyiltrendszeri szolgaltatasaival lehetévé teszi és batoritja a részvételt,
nemcsak egyiranyu befogadasra alkalmas olvaséva, hanem iréva, szer-
kesztévé is tesz bennunket — kialakulasat kdvetéen a tanulasi formakban
is megjelent az e-learning 2.0, a tanulékdzpontu webes kérnyezet forma-
ja.

Ez a tanulasi forma — a felhasznaldkat tudasfejleszté kdzdsségkeént
értelmezve — olyan eszkdzokre tamaszkodik, amely Osszekapcsolja a
halozati tartalmakat egy egyszerli webes fellleten. Az ,e-learning ketté
pont nullas” tipusu tanulas elméletét a konnektivizmus — a halézatalapu
tanulasfelfogas — irja le, amely a digitélis korszak tanulaselméletének
foghat¢ fel.

Napjainkban a webkettes szolgaltatasok — amelyekben a tartalmat
maguk a felhasznalok alkotjak meg, téltik fel, osztjdk meg, vagy vélemé-
nyezik — hatasara meginduld tarsas kdzdsségi megoldasok az e-
learningre is hatottak. A digitalizacio, amely kezdetben a helyhez kotott
(lokalis) médiumokkal torténd tartalom-feldolgozast és a kommunikaciot
forradalmasitotta, napjainkra a hal6zati kommunikacios formak merében
Uj részterlleteit, tobbek kozott — a webkettén alapuld tarsas-k6zosseégi
szervez8dések mintajara — a tanuldkdzpontiu webes kdrnyezeteket (e-
learning 2.0) is kialakitotta.
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A digitalis korszakban a névekvé internet-penetracié (a hazai lakos-
sagon belll az internetezdk aranya 2008 elsé félévében 46 szazalékos)
kovetkeztében ma mar olyan fiatalok — screenagereek, download nem-
zedék — vannak, akik szamara a digitalis eszkbzhasznalat mindennapos,
rendelkeznek az alapvetd IKT-kompetenciakkal, és otthonosan mozog-
nak a vilaghalon. Preferaljak az azonnali (optimalis idézités() informacié-
szerzést (tanulast, multimédias tartalmakat), széleskor(i halézati kap-
csoltrendszerrel rendelkeznek, amelyben szivesen osztiak meg a
megszerzett, vagy az altaluk generalt tartalmakat.

6.3 HALOZATALAPU KONNEKTIVISTA MODSZEREK

6.3.1 A halézatalapu tanulasrol

A konnektivizmus a behaviorizmust, a kognitivizmust és a konst-
ruktivizmust kovetd, negyedik — a 21. szazadra jellemzd — f6 tanulasel-
méleti aramlat. A fogalom eredete George Siemens és Stephen Downes
kutatok nevéhez kothetd. (Szokas a digitalis korszak tanulaselméleteként
is nevezni, de a halézatelméletek pedagdgiaban valé alkalmazasaként is
felfoghato).

Napjainkban az oktataselméletben egyre nagyobb hangsulyt kap a
nonformadlis tanulas és ,atipikus tanulas/munka” megnevezés, mely az
emberiség torténetének tulnyomod részében természetes és jellegzetes
tanuldsnak szamitott. F6 jellegzetessége az volt, hogy a gyermekek
spontan sajatitottak el ismereteiket a felnéttektdl. Késébb ez a forma a
tarsadalmi fejlédés és a munkamegosztas kialakulasaval és az intézmé-
nyesult oktatas hatasara atalakult — mert igy a fiatalok nem tudtak a fel-
néttek vildgaba belenéve spontan, hanem csak egyfajta mesterséges
oktatasi kornyezetben tanulni.

Ma ez a vilag atalakult, megvaltozott, hisz a gyermekek egy része
(X, Y generacid) otthonosan mozog a vilaghalén, igy nem 6k tanulnak a
feln6ttek vilagatdl, hanem 6k — sziletetten (digitalis bennszllottként) —
kommunikalnak, fejlesztenek, osztanak meg tartalmat, anélkil, hogy a
feln6ttek vildga azt iranyitana, vagy befolyasolna azt. (Sokan a tanul6 és
a tanitd kozotti hatar elmosddasat is feltételezik, lasd Bessenyei®®). Az
1980-as évek el6tt sziiletetteket X generacionak, a '90-es éveket meg-
elézben sziletetteket Y generacionak nevezik, a '90-es évek gyermekeit
pedig Z generacionak.

46 Bessenyei Istvan: Tanulas és tanitas az informacids tarsadalomban. Az eLearning 2.0
és a konnektivizmus. [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
http://www.ittk.hu/netis/doc/ISCB_hun/12_Bessenyei_eOktatas.pdf
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Tapscott megkdzelitésében az elmult félévszazadban felndvekvd
generacidkat kilonb6zd elnevezéssel jeldli — jelezve a révid idén belll
bekovetkezett jelentds eltéréseket a korosztalyok kozott. A szerzd az
1977-1997 kozott szuletetteket net-generacionak nevezi, akik a tarsa-
dalmat drasztikusan atformaljak, kisujjukban van nemcsak a szamitégép,
hanem a kdzosségi halézatok mobil eszk6zon térténd alkalmazasa és a
gyarto-fogyasztoi szemiélet.

Nyiri*’ szerint: [...Az internet félreismerhetetleniil egyfajta szerves
tanulasi kdrnyezetté valik. 1970-ben még elképedést valthatott ki, midén
A tarsadalom iskolatlanitasa (Deschooling Society) cimi kdnyvében Ivan
llich*® a formalis iskolai oktatassal szemben az .esetleges és informalis”
tanulas/mivelédés el6nyeire hivta fel a figyelmet; ezek az elénydk az
internet koraban immar nemcsak kézenfekvéek, de mindinkabb elérheté-
ek is. A tudatos, céliranyos tanulas elemei, szakaszai persze nem ikta-
toédnak ki egészen: ennyiben a halé nem nélkulézheti a viszonylag elter-
vezettebb, strukturaltabb tartomanyokat sem...]

Milyen csomopontokba lehet 6sszefogni a tudaskonstrukcioval kap-
csolatos fogalmakat? Nyilvan nem kerulheté meg az informaciotudomany
informatikaval foglalkoz6 szakterilete, az internet legnépszeriibb alkal-
mazasa wordwide web (vele egyitt a halézatkutatas) és természetesen a
neveléstudomany. A fenti szaktertletek k6zott az informatika, pedagdgia
és halozatkutatas k6zos metszéspontjan kialakult Uj szakterllet neve
pedig a halézatalapu tanulas, masképpen konnektivizmus. Siemens
és Downes™ szerint a halézatalapt tanulés téméren a halézatelméletek
pedagdgiaban valb alkalmazasat jeléli.

George Siemens® ,Konnektivizmus: egy tanulaselmélet a digitélis
korszak szamara" cimmel els6ként tette k6zzé, definialta a fogalmat, és
koérvonalazta az uj paradigmat, mely a halézatelméletek tanulasban és
tudasmenedzsmentben valé alkalmazasat tizte ki célul.

4 Nyiri Kristof : Virtualis pedagogia — A 21. szazad tanulasi kornyezete. 2009.
http://www.ofi.hu/tudastar/iskola-informatika/nyiri-kristof-virtualis
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)

48 lllich, lvan: Deschooling Society, New York: Harper & Row, 1970. 21. o
A szerz6 ramutat arra, hogy az iskolarendszerbdl kikertil6 fiatalok, nemcsak elfogad-
jak, hanem természetesnek is tartjak a modern, gépies, hierarchikus tarsadalom irraci-
onalis berendezkedését és miikodését.

9 Halézatalapu tanulas. Forras: Wikipédia:
http://hu.wikipedia.org/wiki’lH%C3%A11%C3%B3zatalap%C3%BA_tanul%C3%Als#cit
e_note-1 [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)

%0 Connectivism: A LearningTheoryforthe Digital Age (In: InstructionalTechnology and
DistanceLearning 2005.) http://www.itdl.org/journal/jan_05/article01.htm
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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Halozatelmélet

20. abra: A konnektivizmust létrehozo diszciplinak
(informatika, hdlézatkutatds, pedagogia)

Harom terulet metszéspontjan helyezkedik el: informatika, pedagé-
gia és halozatkutatas. A haldzatalapu tanulas tomdren a halézatelméle-
tek pedagdgiaban val6 alkalmazasat jeldli. A keresés és értékelés egy, a
témaval foglalkoz6 halézatban, virtualis k6zésségben motivald hatasu az
informécidszerzésre és az informaciok Osszefliiggésbe helyezésére. A
tudasalkotas korforgasaban a személyes tudasok a halézatba szerve-
z8dnek, s az igy Osszeadott tudas ismét egyéni tudasforrassa valik
(,cycle of knowledge development”). Az egyuttmikddé tevékenységek
alkalmainak elterjedésével a ,hogyan” és ,mit” tanuljunk mellé a ,hol ta-
nuljunk” kérdése is felzarkézik.>* Jellemzdi kdzott emlithetjilk, hogy a
tanulas és a tudas a vélemények kildnbdzéségében rejlik. A tanulas egy
olyan folyamat, amelynek soran a specializalt csomopontokat informacio-
forrasokhoz kapcsoljuk.

A konnektivista tanulaselmélet segitséget ad ahhoz, hogy az elekt-
ronikus eszkdzokkel tamogatott — informalis halézaton alapuld — informa-

*1 Konnektivizmus. URL: http://hu.wikipedia.org/wiki/Konnektivizmus (Letoltés: 2011. 05.
18.)
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ciécsere lényegét megismerve alkalmazni tudjuk a folyamatos,
nonformalis, élethosszig tarté tanulasi formakhoz is.

A konnektivizmus elsé haza jelentds hazai képvisel6je Kulcsar
Zsolt*2. ,Crescendo” cimii blogjaban megallapitja, hogy ,Az ezredfordulé
Ujradefinialta az internet szerepét. A 90-es évek felhasznal6ja a Web-re
elsésorban mint informacio-leléhelyre tekintett; az internet kollaboracios
lehetéségei rejtve maradtak. A kommunikaciés eszk6zok rendszerint
kimertltek az e-mail, esetleg IRC hasznalataban. Az (j generacié szama-
ra a Web a kommunikaciordél, kooperaciorol, onkifejezésrél szol.”

6.3.2 A konnektivizmus kilenc elve

Kulcsar®® a lll. Oktatas-informatikai konferencian tett kisérletet arra,
hogy 6sszefoglalja a halozatalapu tanulas 1ényegét, majd a fogalmi ke-
rethez illesztve vazolta a konnektivista képzések inditasahoz sziikséges
lépéseket és az ehhez tartozd moddszertani elemeket, a kovetkezét
hangsulyozta benne: ,Ami els6dleges, az a képzés vonzova tétele, a
kritikus tbmeg bevonzasa és az inspiratorok megvalasztasa. Ha mindez-
zel megvagyunk, a képzés indulasakor biztositanunk kell a curriculum
iterativ szervezését, a tartalmak aggregalasat és a folyamatos inspiratori
reflektalast. Ezaltal létrejoén az a kbzeg, melyben a résztvevék bemutat-
hatjak magukat, kapcsolodhatnak egymashoz, és az interakciokbdl ki-
bontakozhat a témaval kapcsolatos személyes allaspont.”

A konnektivista kurzus alapelveit az aldbbiakban foglalja 6ssze:

A KONNEKTIVIZMUS ELEVEI

I. A tudds mint halézat

1. Minden tudas leirhaté halézatként.

2. A tanulas halézatszervezs tevékenység.

3. Az Uj tudas elsajatitasahoz a meglévé tudashalo relevans részeit kell el6-
feszitenitink.

Il. A koz6sség szerepe

4. A kdzosségben valé tanulas inspiral.

5. A kozOsségi tanuldsban a vélemények kiilonboz6sége formalja az egyéni
gondolkoddsmadot.

6. A témak interaktiv tagolasa segiti a megfelel fokusz kialakitasat.

11l. A kapcsolatok jelent6sége

2Kulcsar Zsolt blogja: http://www.crescendo.hu/ [elektronikus dokumentum] (Hozzaférés
ideje: 2012. 07.09.)

%3 Kulcsar Zs.: A konnektivizmus kilenc elve:
http://www.crescendo.hu/2010/12/21/konnektivizmus-9-alapelve
[elektronikus dokumentum] (Hozzaférés ideje: 2012. 07.09.)
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7. A haldzati tanulasnak legalabb két szintje van: személykozti (interper-
szondlis) és személyen belili (intraperszonalis).

8. A kapcsolatokra valo fokuszalds serkenti a kreativ gondolkodast.

9. A kilonboz6 terilletek kozotti kapcsolatok feltarasa ma alapvetd kés-
zségnek szamit.

10. Szinergia (az egymast erdsité mddszerek révén kialkult rendszer, a szer-
26 kiegészitése) [ a szerzd kiegészitése]

6.3.3 Konnektivista oktatasmodszertan

Az oktatasi moédszerek™ ,...az oktatasi folyamat allando, ismétlédé
Osszetevéi, a tanar és a tanulé tevékenységének a részei, amelyek kui-
I6nb6z6 célok érdekében eltérd stratégiakba szervezddve kerilnek al-
kalmazasra.” Valtozataik: az el6adas, magyarazat, elbeszélés, tanuldi
kisel6adas, megbeszélés, vita, szemléltetés, projektmddszer, kooperativ
oktatas, szimulacio, szerepjaték és a jatek.

Elektronikus megfelel6juk els6 megkodzelitésben az alabbiak lehet-
nek — anélkil, hogy ezek kizarélagosak lennének.

A szoébeli médszerek (elektronikus megfeleléi zarojelben), az els-
adas (webinarium), magyarazat, elbeszélés (blog), tanuldi kisel6adas
(podcast), megbeszélés (skype), vita (chat, post, komment). A szemlélte-
tés eszkdzei az online prezentaciok, podcastek és videok alkotjak. A pro-
Jjektmodszert az online egyuttmikoddésre alkalmas kollaborativ megolda-
sok, kooperativoktatasra a keretrendszerek (Moodle, Edu2.0,
http://www.edu20.orq/), szimulaciora példaul a szoftver-szimulaciok, sze-
repjatékra (second life) és a jatékra a taktikai, mese, oktatd jatékprogra-
mok alkalmasak.

Mellbzve a tovabbi részletes megfeleltetést, tekintsik &t a
konnektivista oktatasmoédszertan alapelveit a halézatelméletek oktatasi
alkalmazasat illetéen OlIé>® alapjan:

— tanulas: produktiv, reflektiv k6zds tartalomfeldolgozas
— tanulé: halézati pont, informacidmenedzser, forras

— pedagoégus: inspirator, facilitator, kérnyezetmenedzser, aggrega-
tor

— tartalom: megoszthaté forrasok, informacio-feldolgozas termékei
— folyamat: kommunikacio, informacio-feldolgozas és megosztas
— stratégia: folyamatszabalyozas, egyéni és k6zosségi aktivitas

® Falus Ivan (szerk.): Didaktika. Tankényvkiads, Budapest, 1999. Masodik javitott kia-
das, 283.
%5 0lIé Janos: Konnektivista oktatasmodszertan itt érhet6 el.
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— mobdszerek: kooperativ munka, egyéni munka, iras, reflexio
— eszkdzdk: blog, mikroblog, RSS, social bookmarking, mindmap

6.4 TANARIINSPIRACIO ES REFLEXIO A HALOZATALAPU
OKTATASBAN

» Feladat: Milyen a j6 tanar? Gytjtsiink példakat es beszéljiik meg a
a Forumon.

Nézziink meg a témaban néhany blog bejegyzést!

6.4.1 A tanar, mint modell — tanarszerepek és vezetés®®

A tanari professzid Ujraértelmezése napjainkban egyre erésebb
igényt mutat. Ez nem is csoda, hisz a tanar 6nallo, autoném Iény, kreati-
vitassal, miveltséggel, erkolcsi tartassal rendelkezé egyén, — a végrehaj-
té szerepkor megsziinésével és a helyi tantervek megjelenésével — Uj
szereposztasba kertlt. Kildéndsen igaz ez az IKT és az internet adta fo-
lyamatos ,pushold” webkettes innovaciokra, ahol lokalis eszk6zok mellett
megjelentek az online virtualis eszk6zok, amelyeknek nemcsak a hasz-
nalatat, hanem a bennik rejlé6 modszertani lehetéségeket sem ismerik.
Ezért kap kiemelt fontos szerepet, a tanari modell (habitus), hisz minden
tanar ugy tanit, ahogy 6t oktattak. Ha ez igaz (lenne), akkor a tanarok
nagy része, — akik még nem talalkoztak webkettes halézatalapu oktatasi
modszerekkel, — akkor modellek hijan képesek-e hatékonyan (inspirati-
van és reflektiven) oktatni.

Az oktatas tantermei eszkdzei k6zé, ma mar nem csupan az asztali
pc-k, hanem az okostelefonok és a tablagépek, hanem az interaktiv tele-
vizid is beletartozhat. Kulonos érdekesség, hogy sok kdzosségi alkalma-
z4s és eszkdz is (okostelefonok és tablagépek) ma még tiltdlistan szere-
pelnek a ,rendtartasban”.

Tanari habitusok

A tanari magatartas elemzésének szempontjai sokféleképpen ele-
mezhetbk, egyrészt aszerint, hogy hogyan viszonyul a tanar a tarsadalmi
normak kozvetitésének feladatdhoz, masrészt hogyan vesz részt a pe-
dagégiai folyamatban, (mint személyiségformald, mint szaktanar, vagy
hivatalnok szerepben).

%6 Adelson J. (1976): A tanar mint modell, in.: Pataki (szerk.), Pedagdgiai szocialpszicho-
I6gia, Gondolat, Budapest, 712-726.
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A vezetési stilust vizsgalva Lewin, Lippitt és White (1939) 6ta ismer-
tes a tekintélyelvil (autokrata), demokratikus vezetési stilus és a mindent
rahagyo (laissez faire) vezetési stilus.

Gordon a vezetést iskolai korilmények kozott vizsgalva a vezetési
stilus az iskolai teljesitménye és munkamoral kdzo6tti 6sszeflggésre mu-
tatott ra. Az oktatasi intézmény és a tanuldk igényeit elemezve harom
vezetési stilust kilonbdztetett meg. Instrumentalis (eredményre orientalt)
a vezetést, mely az oktatasi intézmény feladatait szem elétt tartva a tani-
tasra és tanulasra iranyul. Az expressziv vezetés tanuldra orientaltan a
tanuldk érdekl6désére, igényeire épit. Az instrumentalis-expressziv a
vezetés akkor, ha mind a két oldalt szem elétt tartja.

A tanari viselkedés egy kulonleges szemléletét tikrozi a tanar mo-
dellként megjelend felfogasa. A legismertebb az Adelson altal leirt tipolo-
gia, amely — orvoslasban a gyogyité szerepnek megfelelé — harom alap-
vetd tanari modellt (saman, lelkész, misztikus gyogyito, természetelvii
szaktanar) megkullonboztetve értelmezi a pedagogusok karizmajara.

6.4.2 Az elektronikus tanulasrol sz6lé paradigmak

Hazankban 2010 d&ta sokan megismerkedtek a hagyomanyos
instrukcionalista, konstruktivista és az ujabban egyre inkabb polgarjogot
nyer6 halézatalapu tanulasszervezéssel.

Ma mar egyre tobben hangsulyozzak az instrukcionalista és konst-
ruktivista/konnektivista tanari szemlélet kozotti kulonbségeket. (Kritizal-
van az instrukcionalizmus kimenet orientaltsagat, az elézetes ismerteket
figyelembe vételének hianyat, az egyéni képességek és a tanulasi stilu-
sokbdl adddé kuldnbségeket) Nem részletezve a koztes elméleteket, ugor-
junk nagyot az idében, egészen az e-learning elterjedését kdvetd korsza-
kig, nagyjabol az ezredforduléig!

Az e-learning technoldgiak tarsadalmiasulasa kévetkeztében egyfaj-
ta pedagdgiai paradigmavaltasnak lehetlnk tanui, hisz az oktataskdzpon-
tu bemeneti szabalyozason alapulé instrukcionalista modell —, amely a
tanulok elézetes ismereteit és egyéni jellemzdit figyelmen kivil hagyja,
nagyon kulonb6z6 kimenetet (tudasszintet) produkalt — korszeritlenné
valt. (Megjegyzés: sokan a keretrendszerekkel torténd zart kdzosségek
és tartalmakat is egyfajta drill alapu oktatasként fogjak fel, holott ezek a
rendszerek is biztositjak mar az online kozosségi megoldasok alkalma-
zasat.)

A valtozas oly gyors, hogy manapsag mar keretrendszerekkel torte-
né zart kozosségek és tartalmakat is egyfajta drill alapu oktatéasként fog-
jak fel, holott ezek a rendszerek is biztositjak mar az online k6zdsségi
megoldasok alkalmazasat. (lasd Bessenyei)
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A konstruktivista tanulasszervezés soran viszont mar az elézetes tu-
dasra épitve egyénivé teszik a tanulasi id6t és a haladasi utakat. A tu-
dasépitést egyuttmikodésen alapuld, az egymastal valé tanulas és onte-
vékenységet, onellendrzést is preferald6 megoldasok kovetkeztében a
tanulok altal az elérend6 tanulasi célok pontosabban teljesithetok.

A web 2.0 megjelenésével és rohamos térhoditasaval parhuzamo-
san az oktatasban is megjelentek azok halézatalapu internetes alkalma-
zasok, amelyek a kollaborativ tanulast tamogatjak. A konnektivista maod-
szerek, viszont hatartalan lehet6séget adnak a webkettes eszkdzdkkel
tamogatott tanérak megszervezésére. Hasznalatuk sokféleképpen tor-
ténhet, alkalmazasuk merében alakithatja a pedagdégiai gyakorlatot. Mi-
lyen tanari vezetés, iranyitas, kooperacio segitségével lehetséges haté-
konynak lenni egy konnektivista kurzuson egy konnektivista tanarnak?

6.4.3 Pedagdgiai professzié és reflexid

Miel6tt elkezdjiuk az e-learning humaneréforras tényez6 (tanari kom-
petencidk) feldolgozasat, tekintsik at az elsé hazai konnektivista kurzus
egy posztjat, melynek talalé cime ,Minek nevezzelek — tanar kolléga?”
volt. A poszt a napjainkra jellemzé tutor fogalmat egyfajta folérendelt sze-
reppel azonositja, (facilitator, coach, mentor, counsellor) atalakulasat
targyalja, igy jellemzi szerepuket: megkonnyiti a tanulast, ,végigver a
rutinokon”, segit tajékozdédni, megmondja, mit kezdhetsz mindazzal, amit
tanultal.

(Forras: http://htk01.osztalyterem.hu/node/7581). A tanar Uj szerepkorét
tobbféleképpen megfogalmaztak. Nézzik at most ezeket!

A tutor elnevezés azt jelenti, hogy egy bizonyos témaban jartas
(specialista) személy vezetdje, partfogoja, segitéje gyamolitéja a hallga-
tonak.

A mentor kifejezés rendszerint idésebb atyai baratot, partfogé sze-
mélyt jelent, aki atyaként seqit j6 tanacsokkal valakit, munkahelyen pedig
szakkérdésekben all rendelkezésre a rendszerint tapasztalatlanabb
munkatars szamara.

A facilitator egyfajta 6szténz6 — valamely folyamat vagy munka segi-
tésére —, aki ravezeti tanitvanyat a megoldasra, a tanulast tamogatva
segit értelmezni az informacidkat.

A tréner (Coach) segiti a diakot, hogy felfedezze az informacidkat
sajat maga szamara. Mas értelmezésben fejleszté, felkészit6 tanar, egy-
fajta trénerként, segit begyakorolni a rendszer hasznélatat és a tanulta-
kat.

Tanacsado (Counsellor) bizalmas személyként tanacsokat adva te-
veékenykedik, kdzremikodik megfelel6 kurzus kivalasztasaban, segit a
tanulasi nehézségek lekiizdésében.
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Nézziink meg néhany példat a fogalmak értelmezésére: >

A webtutor fogalom integraltan sokszor technikai értelmezést kapva
az e-learning szakmaban a személyes bizalmas online talalkozason ala-
puld segitségnyuijtasként jelenik meg. A segités kiterjedhet a hagyoma-
nyos internetes alkalmazasokra (elektronikus levelezés, a weboldalkon
torténd bongészés és digitalis tartalmak kezelésen tal), a webkettes ko-
z0sségi (tartalom-eléallité/megoszté blogok, wikik, médiumok — videdk,
podcastek képek) hasznalatanak, kreativ alkalmazasanak segitésére.

Az IKT-alapu oktatas soran az oktatdé gyakran a facilitator szerepét
tolti be, ezzel is tAmogatva a kompetencia alapu oktatast, valamint el6-
segitve a differencialast, a személyre szabott oktatast.

A hélozati tanulas facilitatora

A facilitator kifejezést abban az értelemben hasznaljuk, mint aki a
megbeszélések soran a folyamatokat mederben tartéként van jelen anél-
kil, hogy beleszélna a tartalomba. Nem feltétlenil tudast ad at, hanem a
tanulasi folyamatot — az optimalis feltételek megteremtésével — megkony-
nyitve a tanulashoz szikséges nyitottsagot, 6szinteséget, motivaltsagot
egymasra figyelés légkdorét teremti meg. Halézati tanulasra vonatkoztatva
batorit a halézati tevékenységekben vald aktiv részvételre, a csoport-
munkaban valé részvételre, valamint a hozott és létrehozott kdzds ,Uj
tudas” megosztasara.

6.4.4 A pedagégusmesterség 4 kulcsfogalma

A pedagodgiai reflexio értelmezéséhez tekintsuk at a pedagéogusmes-
terség kulcsfogalmait Falus lvan®® kdzlése alapjan. A szerzé négy kulcs-
fogalmat kllonbdztet meg (nézet, gyakorlati tudas, értékel6 rendszer,
reflexio) s ezt helyezi a pedagdgiai professzio rendszerébe.

A szerz6 a nézetek kapcsan hangsulyozza, hogy ,... a nézetek a
pedagogus mesterségnek olyan lényeges, nehezen megvaltoztathato
komponensei, amelyek jelentés mértékben meghatarozzak a pedagégus
ismeretszerz6 és gyakorlati tevékenységét.”®

A reflexiét az 6nmagat, szakmai hozzaértését alakitani akard sze-
mélyben (tanarban, tanuldban) az valtja ki, hogy eredményesebb akar
lenni. A reflexié kiterjedhet a kognitiv feltételekre, (tudasra, folyamatok-
ra), érzelmekre (motivaciokra), viselkedésre (magatartasra), kdrnyezeti
feltételekre, tevékenységekre egyarant.

> Palvolgyi Mihaly PhD dolgozata alapjan, Palvélgyi, 2002.
%8 Falus Ivan (2001): Pedagdgus mesterség — pedagogiai tudas. Iskolakultura, 2. 21 — 28.
% Falus im. p. 25
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A reflexié mikédésrél

Falus Ivan és Kimmel Magdolna munkai alapjan inspiracioként te-
kintsik at reflexiordl vallott nézeteket, idézeteket. Bar a fogalmat 0] kele-
tinek gondolnank, valojaban mar Dewey mar 1933-ban is emlitette. A
szerz8 szerint a reflektiv gondolkodas: ,mindenféle nézet vagy feltétele-
zett tudas aktiv, kitarté és koriltekinté megfontolasa ugy, hogy megvizs-
galjuk aﬁl(?pvetéseit, és mindazokat a kovetkeztetéseket, amelyek folynak
beléle.”

Falus, Kimmel (2003)%" szerint a [...reflexié lehetévé teszi a parbe-
szédet a szituacié és a reflektalé személy kozott, igy nem mas, mint te-
vékenységlnk masokra és dnmagunkra tett hatasainak szisztematikus
szambavétele. A sajat praxis értékeléséhez kell a hajlandésag, képes-
ség, modszer, attitiid, s bizonyos kritikus személyiségtulajdonsagok is
elengedhetetlenek. A szakmai tudas, hozzaértés tokéletesitése tanulha-
té, a reflektiv gondolkodas fejleszthetd”]

A reflektiv tanitast Szivak® a pedagdgiai tevékenységet tudatosan
elemzd gondolkodas és gyakorlatként fogja fel ... mely biztositja az ok-
tato-nevelb tevékenység folyamatos dnellenbrzését és ezen alapulé fej-
lesztését.”

A reflektiv tanart nyitott, rugalmas gondolkodasmaodon alapuld olyan
reflektiv-Onreflektiv attitid jellemzi, amely folyamatos énelemzés, dnfej-
lesztés révén képes személyes hatékonysaganak fejlesztésre. Részlete-
sen:

— Allandé tudatos reflektiv-dnreflektiv viszonyulasmad jellemzi

— Szakmai oOnértékelés, Onelemzés, Oonfejlesztés /valtoztatasa
szakmai tudasanak/

— Személyes hatékonysag tudata, kompetenciatudat
— Rugalmas, nyitott gondolkodasmaod

— Kongruens, autondm személyiség

— Képes reflektiv dialégusra

— Felel6sség vallalasa

A reflektivitds a személyiségbél adddé feltételei lehetnek személyi-
séggel (6nismeret, attitid az 6nalakitasra), kognitiv természetliek (szak-
maisag, nézetek, filozéfidk, értékelési képessége) cselekvéssel (aktivitas,
reflektivitas, konfliktuskezelés) kapcsolatosak. A reflexid kiterjedhet a

%0 Kimmel Magdolna (2006): A tanari reflexié korlatai. Pedagogusképzés, 3-4. sz. 35.
®1 Falus I. — Kimmel M. (2003): A portfolié. Budapest. Gondolat Kiadéi Kér, Books in Print.

%2 Szivak Judit: In: Falus Ivan (szerk., 1998): Didaktika. ElIméleti alapok a tanitas tanula-
sahoz. Nemzeti Tankdnyvkiadé Budapest, 498.
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kognitiv feltételekre (tudasra), érzelmekre (motivaciokra), viselkedésre
(magatartasra) és a kornyezeti feltételekre.

6.5 (")SSZEFOGLALAS, KERDESEK

6.5.1 Osszefoglalas

Az el6z8ekben feltartuk a kozosségi terek technoldgiai tamogatasa-
nak feltételeit, a halézatalapu tanulas kialakuldsanak torténetét, a
konnektivizmust Iétrehozé diszciplinakat, tarsas-k6zosségi szervezédeési
formak és az Uj tipusu e-learning fogalmat. A megszerzett ismertek birto-
kaban képes atlatni a halézatalapu tanulas fogalomrendszerét.

A modulban feldolgoztuk a reflexio értelmezését, mely a pedagégus
tudasanak (nézetek, értékel6 rendszer, gyakorlati tudas, reflexid) legfon-
tosabb rétegeinek egyike. Az elektronikus tanulasrol szo6lé paradigmakat
kovetéen online kérnyezetre is értelmeztiik az inspiracio és reflexié sze-
repét, kiilénds tekintettel a halézati tanulas segitésére, facilitasara. Ugy
gondolom, hogy a tanari inspiraciorol és reflexiorol szold ismertek segit-
ségével hozzajarultunk a halozatalapu oktatasi formaknal alkalmazott
egyik moédszer megismerésehez.

6.5.2 Onellendrzé kérdések
1. Ismertesse a kdzdsségi terek technoldgiai tamogatasanak feltét-
eleit!
Milyen elényei vannak k6zdsségi terek hasznalatanak?
Ismertesse a halézatalapu tanulas kialakulasanak feltételeit!
Széljon a webkettd és a halézatalapu tanulas kapcsolatarol!

Milyen Uj internetes tarsas-k6zosségi szervezédési formakat is-
mer?

Ismertesse az Uj tipusu e-learning alapelveit!
Ismertesse a konnektivizmus alapelveit és f6 csomopontjait!

8. Milyen elemek alapjan csoportosithatjuk a konnektivista oktatas-
maodszertant?

9. Ismertesse az els6 hazai konnektivista kurzus lebonyolitasanak
korulményeit!

10. Mutassa be a kurzus soran alkalmazott modszereket és a gyakor-
lati megvaldsulasat!

11. Ismertesse a tanarszerepek lehetséges osztalyozasait!

12. Milyen tanarmodellek vannak?

13. Milyen tanari habitusokkal foglalkoztunk?

a s b

N o
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14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Ismertesse az elektronikus tanulasrol szolé paradigmak lényegi
elemeit!

Mely tényez&k alkotjak a pedagdgiai inspiraciot?
Milyen legyen a haldzatai tanulas soran tanar?
Mi jellemzi a facilitatort?

Mi jellemzi az inspirativ magatartast?

Mi a pedagdégusmesterség 4 kulcsfogalma?
Hogy mikodik a reflexié?

Mi jellemzi a reflektiv pedagogust?
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7. TANULAS ES AZ UJMEDIUMOK. AZ UJMEDIA HATASA AZ
ORASZERVEZESRE.

Az Uj média és az elektronikus tanulas

Internetes tarsas-k6zosségi szervezédeési formak és az uj tipusu e-
learning

Az Uj média

Dramaturgia és tanéra
Az interaktiv televizid ITv
A mobil tanulas mint a vegyes tipusu tanulas eszkoze
Nyilvanossa tett tartalmak és az oktatas

"AZ Gy média és az elektronikus
tanulas

e-learning

JMEDIUMOK™
UJMEDIA HATASA AZ
ORASZERVEZESRE.

Dramaturgia és tanora’

A'mobil tanulds mint a vegyes tipust
tanulas eszkoze

AZ interaktiv televizi6 - 1TV

“Nyilvanossa tett tartalmak és az
oktatas

21. abra: 7. Lecke fogalomtérképe

7.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Néhany évvel ezel6tt az oktatasiranyitasban tevékenykeddk és a ta-
narok nagy tébbsége még elképzelhetetlennek tartotta, hogy barki is be-

c s
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talmaba. Az aladbbiakban attekintjik azokat a folyamatokat melyek inter-
netes kozosség tarsas szervezédések kialakulasa révén az ujmédia
rendszereken alapulé elektronikus tanulasi formak valtozatos formaihoz
vezettek. (Web2.0, ujmédia-rendszerek, ITv, mobil tanulas)

7.2 TANANYAG

7.2.1 Az Gj média és az elektronikus tanulas®

A médiumok Uj generacidja/nemzedéke: az Uj Média, — amely a tar-
talmat vilaghalon, multimédias megjelenitéssel, interaktivan, egyéni és
kbzbsségi cselekvési formakban is feldolgozhatja — eszkézrendszerével
eléallitott tartalmak, kulonbdz6 csatornakon keresztul jutnak el a k6zon-
séghez (weboldal, interaktiv televizié, mobiltelefénia stb.)

Az elektronikus tanulasi kdrnyezetben napjainkban az online kom-
munikacié egyszerlisége lehetévé teszi, hogy a tanuldk — a televizids
csatornakon elterjedt formakhoz hasonléan, akar azon nyomban nyilva-
nosan, moderalatlan formaban reagalhassanak a tanar vagy tanulétarsak
altal eilmondottakra.

A digitalizacio — amely kezdetben a helyhez kotétt (lokalis) médiu-
mokkal torténé tartalom feldolgozast és kommunikaciét forradalmasitotta
—, napjainkra a halézati kommunikacios formak merében Uj részterileteit
alakitotta ki:

— A webkettén alapulé tarsas-kdzosségi (szocialis) szervez8dési és
tanulasi formakat és tanulé-kdézpontu webes kdrnyezeteket (e-
learning2.0).

— Az yj televizidzasi technologiak, az interaktiv televizio (ITV) és az
e-learning konvergenciajan alapulva — a gazdag médiatartalom és
az interaktivitas révén — a szamitogép és a televizi6zas adta
egyuttes élmény kombinaciodjat adjak a néz6é szamara (t-learning;
television learning, digitalis technologian alapul6 televizion ke-
resztlli interaktiv tanulas).

— A vezeték nélkuli (mobil) telefénia altali informacio- és ismeret-
szerzést (mobil tanulds — m-learning). Erdekességként érdemes
megemliteni, hogy egyéni — informalis — hasznalata jéval meg-
elézte az iskolai — formalist, s6t az iskolaban ma még tiltott esz-
koznek minésul.

— A Dbarhol, barmikor toérténd tanuldst (ubiquitous learning;
u-learning) — mely lehetévé teszi a tér- és id6beli kotottsegek nél-
kili tanulasi format. A helytdl és id6tdl fliggetlen tanulasi forma

63 Forgd Sandor: Az elektronikus tanitas eszkdzei és moddszerei. In: Elektronikus tan-
anyagfejlesztés (szerk.: Czeglédi L.): Liceum Kiadd, Eger, 2011. pp. 41-64
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megjelenése és az ezt megvalositd eszkdzrendszer kiteljesedése
révén a kényszernek érzett tanulas helyébe egyre inkabb a sza-
badon valasztott 6nképzeés léphet.

— Milyen ut vezetett ide? Hogyan kdvette a neveléstudomany és a
tanulaselmélet ezeket a lépcséfokokat, vagy inkabb ugrasokat?
Milyen értékei és hianyossagai vannak a digitalis technoldgia ré-
vén kialakult UJ MEDIA-rendszernek

Az e-learninggel tamogatott vegyes tipusu oktatasban a tér- és id6-
beli korlatokat mar digitalis (off-line, on-line) technolégia-technika révén
valositiagk meg (CD-ROM, DVD, internet), melyek a papiralapu tan-
anyagok mellett kezdetben komplementer és napjainkban egyre inkabb
alternativ médon vannak jelen az elektronikus tanulasban.

BENEDEK Andras igy ir errdl: ,Lényeges megkézelitése az e-learning
problematikanak a technoldgiai hattér. [...]Magyarorszag nem marad ki a
nemzetkbzi aramlatokbdl, ugyanakkor nem tekinthetjiik a magyar gyakor-
latot és elméletet olyan szinvonaltinak, amely egy koherens e-learning
stratégiéban jelenik meg.”

Az elektronikus tanulasnal, — mivel elsésorban az 6nallé tanulas le-
hetéségét adja — az 6nallé tanulas valik a legfontosabba. Ebben az (j
rendszerben a tanar legfontosabb feladata az, hogy a tananyagot ugy
tervezze meg, hogy az alkalmas legyen akar a tandran kivali autoném
elsajatitasra is.

Nem elég azonban az ismertszerzés lehet6ségének a megteremté-
se, arrél is gondoskodni kell, hogy a tanar személyre szabottan segitse,
tutoralja a tanulé tevékenységét, iranyitsa a tanulas folyamatat, a diakok
visszajelzést kapjanak munkajukrdl, illetve ellendrizni kell azt is, hogy
megfeleld szinten sajatitottak-e el a tananyagot. A tanar és tanitvanya
kozotti személyes kommunikaciora az azonnali Uzenetkuldd szolgaltata-
sok — és annak két legismertebb megvaldsitasa, az MSN és a Skype,
valamint egyéb IP alapu telefonalasi formak — nyujtanak lehetéséget. [...]

Az internet megjelenése és szolgaltatasainak széleskori terjedése —
webes feluleten (Web 1.0!) — nem csak a gazdasagra és kommunikacios
formakra hatott, hanem a tanulas eszkoztaranak szélesitéséhez is elve-
zetett. Kezdetben a tanulasi tartalmak szdveges, képi illusztraciokkal
ellatott, multimédias anyagok formajaban, — amelyek nem &ltéttek igazan
interaktiv format, mivel a tanulok passziv befogadéként csupan az infor-
macié letoltéjeként vettek a részt a folyamatban — voltak elérheték. A
tanulasszervezé programok (Learning Management System, LMS), — a

% BEneDEK Andras: E-learning stratégiak. In: Az eLearning szerepe a felnéttoktatasban
és a képzésben (HARANGI L. — KELNER Gitta). Budapest, Magyar Pedagdgiai Tarsasag
Felnéttnevelési Szakosztaly. 2003. p. 6-7.
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tartalom kdézreadasan és az adminisztracios lehetéségeken tul mar olyan
eszkozt is tartalmaztak, amely a tanulasi folyamatot keretek kézé szer-
vezve lehetd8séget adtak a hallgatéi aktivitas ndvelésére.

7.2.2 Internetes tarsas-k6zosségi szervezédési formak és az
uj tipusu e-learning

A webkettén alapulo tarsas-k6zosségi szervezédési forma —, amely
nyiltrendszerl szolgaltatasai révén lehetévé teszi és batoritja a részve-
telt, nemcsak egyiranyu befogadasra alkalmas olvasova, hanem iréva
szerkesztévé is téve bennlnket — kialakulasat kdvetéen a tanulasi for-
makban is megjelent az e-learning 2.0, a tanulé-kézpontu webes kornye-
zet formaja.

Ez a tanulasi forma — a felhasznaldkat tudasfejleszté kdzdsségkent
értelmezve — olyan eszkdzokre tamaszkodik, amely dsszekapcsolja a
halézati tartalmakat egyszer(i webes fellleten. Az ,e-learning ketté pont
nullas” tipusu tanulas elméletét a konnektivizmus — a halézatalapu tanu-
lasfelfogas — irja le, mely a digitalis korszak tanulaselméletének foghatd
fel.

Napjainkban a webkettes szolgaltatasok — amelyekben tartalmat
maguk a felhasznaldk alkotjak meg, toltik fel osztjak meg, vagy vélemé-
nyezik — hatasara meginduld tarsas kdzdsségi megoldasok az e-
learningre is kihatottak. A digitalizacio, amely kezdetben a helyhez kotott
(lokalis) médiumokkal toérténd tartalomfeldolgozast és kommunikaciot
forradalmasitotta, napjainkra a haldzati kommunikacios formak merében
Uj részterlleteit tObbek kozott —, a webkettén alapuld tarsas-k6zosseégi
szervez6dések mintajara — a tanuldkézpontu webes kornyezeteket (e-
learning2.0) alakitotta ki.

A digitalis korszakban a névekvd internetpenetracio (a hazai lakos-
sagon belul az internetez6k aranya, 2008 els6 félévében 46 szazalékos)
kovetkeztében ma mar olyan fiatalok — screenagereek, download nem-
zedék — vannak, akik szamara a digitalis eszk6zhasznalat mindennapos,
rendelkeznek az alapvetd IKT kompetenciaikkal, és otthonosan mozog-
nak a vilaghalén. Preferaljak az azonnali (optimalis id6zités() informacio-
szerzést (tanulast, a multimédias tartalmakat), széleskorl halozati kap-
csoltrendszerrel rendelkeznek, melyben szivesen osztigk meg a
megszerzett, vagy az altaluk generalt tartalmakat.

A Kkorabban altalam megfogalmazott e-learning definici6 az e
learning 2.0 valtozat megjelenése révén Gjragondolasra késztetett. °°

% Forao Sandor: Az eLearning fogalma. In: HUTTER Offt6 — MAGYAR Gabor — MLINARICS
Jozsef: E-LEARNING 2005 (eLearning kézikényv), Mliszaki kényvkiadd, 2005. p. 14.
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Az e-learning definicié opponalasa kiuldéndsen kardinalis pontokat fog
érinteni, a hagyomanyos pedagdgiai értékeket illetéen.
— Ujragondolandé ,a tanitasi — tanulasi folyamat’ megszervezésé-
nek a kérdéskore,

— Atananyag egységes keretrendszerbe foglalasa,

— Valamint a tananyag tanulé szamara hozzaférhetévé tétele, ill.
annak kizarélagossaga

Az elearning 2.0 valamint az Uj médiumok megjelenése ismeretében
tehat érdemes ujragondolni a korabbi definiciot. Meg kell emliteni Kulcsar
Zsolt gondolatat miszerint®: ,Mindezen technolégiai ujitasok ellenére azt
kell latnunk, hogy a Web 2.0 elsésorban nem technoldgiai, hanem szem-

léletbeli valtozast jelent.”

= Az e-learning 2.0 tanulo-kézponti irregularisan szervez6dé tanu-
lasi forma, mely a tanulé autonémidajian és spontin tudascserén
alapulva, mar nem hierarchikus, hanem sokiranyi, decentralizalt
és sokcsatornas, a kollaborativ tanulasra 6sztonozve kibontakoz-
tatja a tanuléi kreativitast.

7.2.3 Az Gj média

Az Uj média fogalomkére®”

A hagyomanyos, elsésorban analég technoldgian alapulé egyiranyua
tdmegkommunikaciés formakat kdvetd digitalis technoldgiak elterjedésé-
vel kialakult UJ MEDIA-rendszer — amelyben a kommunikéacié kétiranyu-
va valik — révén alapvetéen megvaltozik a tudashoz valé hozzaférés,
fogyasztas és felhasznalas lehetésége. Az j média®® ,a digitalis halozati
kommunikacio révén létrejové médiatipus atfogod neve. Az uj média fo-
galma magaba foglalja a multimédia és interaktiv média jellegli tartalma-
kat, az ujszerd egyéni és k6z6sségi cselekveési formakat egyarant’.

Az Uj média fogalomkorét jol illusztralja Richard Bailey megfogalma-
zé1sa6,9 miszerint a médiumok harom nagy korszaka kulénboztethetd
meg™":

86 KuLcsAR Zsolt:(2008): Az integralt e-Learning felé URL:
http://mek.oszk.hu/06600/06695/06695.pdf

67 Forgd Sandor: Az elektronikus tanitas eszkdzei és moddszerei. In: Elektronikus tan-
anyagfejlesztés (szerk.: Czeglédi L.): Liceum Kiadé, Eger, 2011. pp. 41-64
Szakadat Istvan: Uj média, halézati kommunikacio. In: Bevezetés a szociolégidba.
Szerk. S. Nagy Katalin. Budapest, BME, 2006

69 Bailey, Richard: PR and new media. URL: http://prbooks.pbwiki.com/PR-and-new-
media (Letoltés: 2011. 05. 18.)
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— 1870-1980 kozott: a tdomegkommunikaciés médiumok (Mass
media) (nyomtatott sajto és elektronikus miisorszoras)

— 1990-es évek: a médiumok tdmege (Masses of media), melyek
digitalis kddolasuak
— 2000 — a sajat média (Me media) (webnaplok)
— 2003 — We media’ (BowMAN és WILLIS) halézati média, mely a
halozati kdzosségi jelleget jelenti
Bailey R., mar nemcsak digitalis tomegmédiumokrél (Mass media),
hanem médiumok sokasagarél (Masses of Media) szdl. Az individuali-
zacio jelenként megjelenik blogoszféra a 'Me Media’ a személyes médi-
umok Kkorszaka.”™ A felsorolast Bowman és Willis a kdézosségi We
media’? fogalmaval egészitik ki, hangsulyozvan ezzel az Gjmédia haléza-
tos, k6zosségi jellegét. Napjaink egyéni médiumait (Me Media), komple-
menter médon egésziti ki a kollektiv média rendszer (We Media). Az in-
terneten ma mar kulonosebb végzettség nélkul lehet valaki operatér-
szerkeszt6 és egyben interneten publikald is egy személyben. Tehat
2004-t6l: k6z6sségi média (We media) ismertségi, tarsas k6zosségi me-
dia fogalmardl is beszélhetiink
Ez a fejlédés megfeleltetheté a Schramm-féle taneszkdzok o6todik

teremteni képes taneszkdzoket sorolta ide, amelyek lehetbévé teszik a
tanuld szamara a folyamatos visszacsatolast tanulé és a szamitdégép
kézott. Ennek révén a szamitdogép programjaival és kiterjedt halozati
strukturajaval olyan interaktiv tanulasi kornyezetet teremt, amely egyide-
juleg tdbb emberi érzékszervre iranyul és cselekvésre.

e Az 4j média a halézati multimédias, interaktiv (egyéni és kozossé-
gi cselekvési formakon alapulé) online megoldisokon tiilmenéen a
mobiltelefonos (cellularis) és a digitalis miisorszoras révén létre-
jott interaktiv televiziozasi megoldasokat is magaba foglalja.

Nemcsak médiakonvergenciardl beszélliink, — amely a tdmeg és te-
lekommunikaciés technoldgiak digitalis egybefonddasan alapulva jott
létre — hanem egyfajta média diverzifikaciordl, amely a témegkommuni-

70 BowwmaN, Shayne — WiLLis, Chris (2003): We Media. Media Center at The American
Press Institute. Stanford California, http://www.campbelllaird.com

& BalLY, Richard: PR and new media [elektronikus dokumentum]
http://prbooks.pbwiki.com/PR-and-new-media

& Bowman, Shayne — Willis, Chris (2003): We Media. Media Center at The American
Press Institute. Stanford California, http://www.campbelllaird.com)

& SzUcs, P.: Technologiai fejlédés és az oktatastechnika értelmezésének valtozasa. In:
Benedek Andras — Novaky Erzsébet — Szlics Pal: Technoldgiai fejlédés az oktatasban
cim( kiadvanyban. Tankényvkiado, Budapest, 1986.
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kacios médiumok elterjedéseének bévilését, kiteliesedését is jelenti (lasd
k6z6sségi média). Példaul napjainkban, a halézati kompetenciak birtoka-
ban, a korabbi felhasznaldk szolgaltathatnak tartalmat — user (consumer)
generated content (UGC).

Az Interaktiv TeleVizi6 a televizién alapul6 tanulas interaktiv forma-
jara elterjedt kifejezés, amely a szamitogépes technoldgia és a digitalis
televiziozas adta lehet6ségek révén interaktivva valik. Kilén kiemelen-
dék a mobil (cellularis, handy) kommunikéaciés eszkézok (készség’®) adta
Uj pedagogia és modszertani lehetéségek, amelyek mar nemcsak a for-
malis, hanem az informalis és non-formalis tanulas gazdagitasahoz is
hozzajarulnak.

Napjainkban kiemelten fontos szerepet tolthetnek be ezek az eszké-
z6k — a minimalis IKT kompetenciakat atugorvan — azok kdérében ,[...]
akiket a tarsadalmi kirekesztés veszélye fenyeget, akiknek nem sikerult
beilleszkedni az oktatasi rendszerbe, és akik most sem vesznek részt a
tradicionalis oktatasban vagy képzésben, esetleg munkanélkuliek, ke-
pessgasgeiknek nem megfelel6 munkakdrben dolgoznak, vagy hajléktala-
nok.”

7.2.4 Dramaturgia és tanéra’®

A szamitogép, az internet, a digitalis €és mobilkommunikaciés eszko-
z0k megjelenése és térhdditasa, Uj értelmezési kontextust hozott a ko-
rabban elterjedt médiatipusokhoz (nyomtatott és sugarzott televiziés ma-
sorok) képest. Gondolok itt arra, hogy a hagyomanyos médiumok
(nyomtatott és sugarzott) k6zos jellemzéje a lineéaris torténetszerkezet
volt —, csakugy, mint a hagyomanyos az oktatasi folyamat szervezésre
oly jellemzé narrativ logika —, hogy épithetd fel a digitalizacio révén kiala-
kult adatbazis alapon torténé tartalomszervezés logikaja, amely mar egy-

fajta dramaturgiaként kezelhetd. Az tjmédia’’,”® online — tér és idéhatar-

4 Balazs Géza: Az G média retorikaja. In: Vigilia, 68. évf. 1. sz. (2003), p. 13.

A készség fogalmat itt Balazs Géza értelmezésben adom meg, miszerint: ,,Az informatikai
forradalommal egyiitt kibontakozott az Gj média leheté6sége. Ma még nem tudjuk, hogy
milyen eszkéz lesz ez; féltehetbleg a televiziokésziilékhez és a szamitégéphez hason-
latos képerny@s készség, amelyet a tele- és a tbmegkommunikacié egyesilése, és az
oriasi méretii szamitoégépes adatbazisok lehet6sége teremt meg.”

> Benedek Andras: Mobiltanulas és az egész életen at megszerezhetd tudas. In: Vila-
gossag, 48. évf. 9. sz. (2007), p. 25.

6 Forgd Sandor: 21. szazadi tanulasi terek és formak — az ujmédia az oktatasban.
http://forgos.ektf.hu/hu/

" AczeL Petra (2010): Netorika. A digitalis retorika miifajai és jellemzéi. In: Kukorelli Kata
lin (szerk.): A tartalom és forma harmoniajanak kommunikaciéja. Xll. Dunaujvarosi N
emzetkozi Alkalmazott Nyelvészeti és Kommunikacios Konferencia 2010. Lasd: URL:
http://bit.ly/11E7Hy9 / Letoltés: 2014. julius 3.
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ok nélkuli nyitott — kornyezetében, a tanulas-tanitasi folyamatban elére
megtervezett mondanivalot felvalthatjak, kiegészithetik a szabadon (vé-
letlenen alapuld) kibontakozé tartalomszervezési formak.”

Az ujmédia dj narracids technikak kifejlesztését is el6hivhatja, ami
jelentdsen befolyasolja a tanarok moédszertani kulturajat, hiszen a tanitasi
ora szerkezeti vaza is egy rendez6 elv alapjan épithet6 fel, mely a tanita-
si 6ra menetét, szerkezetének lépéseit, vagyis a tandérai dramaturgiat
hatarozza meg. Nem részletezve a kiiléonb6z8 oratipusokat (Uj ismeretet
feldolgozd, alkalmazo (gyakorld) ora, Uj ismeretet megszilardito (ismeétlé,
rendszerezl), ellenérzd) egy kombinalt (vegyes tipusu) oérat feltételezve
tobb didaktikai feladat szerepel.

Ez a szempont viszont a tanarok maodszertani kultirajahoz képez el-
engedhetetlen adalékot, hisz az draszervezés- és vezetés a tervszeri-
ség és tudatossag mellett nem mell6zheti a véletlen, sokszor improviza-
tiv elemeket sem. Hisz maga az éra is egyfajta dramaturgia, a tanitasi
Ora szerkezeti vaza is dramaturgia: a tanuldk figyelmének felkeltése, mo-
anyag prezentalasa, rendszerezés, rogzités, gyakorlas, a tanultak alkal-
mazasa, a tanuldk teljesitményének ellenérzése, értékelés, hazi feladat —
mind a tanitasi éra menetének, szerkezetének lépései, vagyis az ora
dramaturgigja.

A fenti elv bar hasonlit nonlinearis, hipertextualis tanulasra, azonban
a véletlenszer( tartalomelérés feltételezi a Siemens és Downes féle
konnektivizmuson tul mas tanulaselméletek — a préba-szerencse tanula-
son tulmutaté random learning elmélet figyelembe vételét is. Fontos sze-
rephez juttatva a keresés szandékatdl fliggetlen ratalalasra, felfedezésre
a “szerencseleletre”, mely “interfészen bolyongdknak, az “djmédia bon-
gészdinek alapélményeként” is értelmezhets. (Aczél) igy az eredetileg
O0ssze nem flggbk a keresésben és a kdvetkeztetésben 6sszetartozéva
lesznek. Miért nem lehet ez igaz a tanulasi tanitasi folyamatra?
Az adatbazis és narrativa kapcsolatan alapulé ujmédia felfogas — a vég-
telennek tling lehet6ségeit tekintve — az ismeretatadason tul a szemlélte-

8 Megjegyzés: It ajanlatosnak tlinik a fogalom irasmédjanak a tisztazasa. ACZEL Petra
Osszetett alakzattal egybeirja az ujmédia kifejezést miszerint: ,...Az Ujmédia fogalom
jelentésegységeinek megalapozottsagat nem célunk bizonyitani, az egybeirassal ezt is
jelezziik: nem az ujdonsagot, hanem a valtozast, a belsd, rendszer feldli atalakulast
hangsulyozzuk vele.”

Az (uj)médiaval kapcsolatos fogalmak jelentése kilén-, vagy egybeirassal specifikalha-
t6; azaz a két fogalom székapcsolatbdl szédsszetétellé valva magaban hordozza az
eszkdz és alkalmazas értelmezésen tul a tartalomszervezés és narrativa-alkotas alter-
nativajat is. A kés6bbiekben az egybeirt irasmod a tartalomszerzés G formajanak el-
kildnitésére, mig a kilonirt format a technoldgiara vonatkoztathaté (Uj média # ajmé-
dia).(Forgd S. 2013)
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tési lehetéségek megujitasara, befogaddi motivacié erbsitésére, a digita-
lis kompetencia fejlesztésére csakugy, mint az értékrendszer-
formalasara és alakitasara.

% Feladat: Tanulmanyozza 21. szazadi tanulasi terek és formak — az
ujmédia az oktatasban c. blogoldalt, és véleményezze hozzaszo-
lassal az ott leirtakat az Ujmédia éraszervezésre t6rténd hatasait
illetéen! http://forgos.ektf.hu/hu/

7.2.5 A televizid

Bar az e-learning fogalma jelenleg inkabb a személyi szamitégéppel,
az interneten keresztul megvalosulo tanulast jeloli, hasznalhaté barmi-
lyen tanulasi formara, mely elektronikus, digitélis, halézathoz csatlakozo
eszkozt hasznal. Ebben az értelmezési keretben a televizid vagy mas
hasonlé eszkdz segitségével hozzaférhetd t-learning az e-learning egy
valfaja, de jelentésen fokozhatja a tanulas ,élményét’ olyan moédon, ami-
lyenre az internet ma nem képes.

Az Interaktiv Televizié ITv, mint tanulasi médium az oktatasi alkal-
mazasai ma még kevéssé ismertesek. Kialakulasa a kulonb6zé médiu-
mok konvergenciajanak koszénhetd, az ITV fontos szerepet jatszhat mint
a (korszer(, nyitott) tanulasi folyamat uj média kérnyezete.

Az e-learning ITV-platformon val6 kdzvetitése soran az interaktiv di-
gitalis televizié legfontosabb attributumai a kdvetkez6 modokon jatszhat-
nak szerepet:

— A személyre szabhatésag (perszonalizacié) a t-learninggel kap-
csolatban azt implikalja, hogy az ITV-t hasznal6 tanulé kdnnyen
alakithatja a rendelkezésére allo t-learning szolgaltatasokat sajat
érdeklédésének, igényeinek megfeleléen.

A szolgaltatas alakitasanak lehetésége (nyelv, témak, beérkezé hir-
levelek, frissitések) segithetik a néz6t, hogy megsziirje a tudast, a tudas-
szerzeés pedig célzottabban és hatékonyabban torténjen.

— A digitalizacié barmilyen e-learning (kbvetkezésképpen t-learning)
alkalmazas elengedhetetlen eleme. Az ilyen szolgaltatasok el6fel-
tétele a nagyon j6 min6ségi kép és hang, melyek fontos tényezéi
a tudasanyag sikeres vizualizalasanak.

— Az interaktivitas lehetéségének kdszénhetben az ITV-n keresztil
tanulok szamara megnyilik a rendszer tobbi résztvevéjével — az
oktatéval, a tobbi diakkal — val6 kommunikacié lehet6sége
(LYTRAS et al. 2002).

A téma legtobb kutatdja egyetért abban, hogy az interaktiv digitalis
televizidnak fontos helye van egy tagabb e-learning stratégiaban (BATES
2003), mert:
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— alegtdébb ember otthonaban hozzafér a televizidhoz;
— nem lesz minden haztartasban internetkapcsolattal ellatott szami-

tégép;

— atelevizié hasznalata a legtobb ember szamara ismerés és kony-
nyd;

— az emberek altalaban bizalommal vannak a televizios tartalom
irant;

— atelevizid lehetéséget biztosit arra, hogy tdbb embert érjen el ta-
nulasi lehetéségek kinalataval, mint a hagyomanyos oktatasi in-
tézmények.

Bar a digitalis televizié gyorsan fejlédik Eurépaban és a vilag mas te-
riletein, az interaktiv szolgaltatasok kilénbdz6 formai lassabb fejlédést
mutatnak. igy egyelére nagyon kevés gyakorlati példaval rendelkeziink,
és ezek legtdbbje is inkabb az edutainment (szérakoztatva oktatas) fo-
galmaval irhatd le a legjobban.

Az ITV oktatasi szerepével kapcsolatban felmertilé kérdések:
— Hogyan 6sztdn6zhet6 a passziv néz6, hogy aktiv tanuléva valjon?

— Hogyan tehet6k az e-learning lehetéségek kdnnyebben hozzafér-
hetévé az otthonokban?

— Hogyan hidalhaté at az edutainment és az ,engaged learning”
(valddi, alapos tanulas) kozti szakadék?

— A tanulast tdmogatd (human és elektronikus) rendszerek hogyan
segithetnek abban, hogy az engaged learning integralodjon a TV
alapu tanulasi kdrnyezetbe?

— Az interaktivitas milyen tipusai sziukségesek a tanulas folyamata-
nak az interaktiv digitalis televiziéval valé tdmogatasahoz?

A infokommunikaciés eszkdzdk oktatasi hasznalatanak legnagyobb
elénye, hogy korabban elképzelhetetlen mértékl rugalmassagot biztosit
a tanulé szamara. Ahhoz azonban, hogy a technoldgia valéban rugalmas
szallitorendszerként mikodjon, a felhasznalé szamara azonnal hozza-
férhetének és megfizethetének kell lennie.

A kilénbdz6 technolégidk hasznélata (a radiotol a videokonferencia-
ig) az oktatasi tartalom terjesztésére kreativ és innovativ médokat hozott
a tananyadfejlesztésben. Az internet globdlis hal6zata és a természeté-
bél fakado interaktivitas és kommunikacié az oktatas és képzés nagyon
hatékony, sét elengedhetetlen eszk6zévé valt. Az interaktivitas szerepé-
nek megértése azonban nem egyszerl, €s mivel a legtobb eddigi ilyen
irAnyu vizsgalat a szamitogépes kornyezetben megvalosuld interaktiv
folyamatokkal foglalkozott, tobb kutatasra lenne szukség arrdl, hogy mi-
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lyen szerepet toltenek be e folyamatok az interaktiv digitalis televizio
kézegében.

A legfontosabb, hogy a technologianak eléggé rugalmasnak kell len-
nie ahhoz, hogy kezelni tudja a kévetkez6 pedagdgiai megfontolasokat:

—  kulénb6z6 tanulasi stilusok kiszolgalasa,

— konzisztens gép és ember interfész (érintkezési felllet),

— a tananyag egyéni tanulasi igényekhez valo illesztésének képes-
sége.

Az informaciotechnologiai eszk6zOk oktatasbeli felhasznalasanak
egyik legkomolyabb problémaja, hogy a technikai fejlesztések joval el6-
rébb tartanak, mint az ilyen alkalmazasok lehet6ségeinek alapos peda-
gogiai, pszicholdgiai, szocioldgiai kiértékelése, ami pedig az igazan haté-
kony tudasatadasi megoldasok alapja lenne.

6. Hain Ferenc — Hutter Otté — Kugler Judit Az elektronikus eszkdzokkel

tamogatott tanulas (e-learning) mint lehetéség
http://www.epa.oszk.hu/01200/01273/00021/pdf/20050530052007.pdf

7. E-tanulds, e-learning http://edutech.elte.hu/multiped/szst 11/szst 11.pdf
ELTE TTK

7.2.6 A mobil tanulas mint a vegyes tipusu tanulas eszkoze

Hogy mit tekinthetlink mobil tanulasnak (mLearningnek), annak meg-
itélése sokszor eltérd formakat oltve jelenik meg. Rendszerint a barmi-
lyen, hordozhat6é IKT eszkdzdn hozzaférhetd, tanulashoz kapcsolddd
tartalom elsajatitasa, tevékenység begyakorlasara alkalmas eszkdzre
gondolnak. Mobil tanulasnak még nincs kialakult szilard értelmezése:
értelmezik barhol, barmikor val6 tanuldsnak és a hagyomanyos iskolai
kereteken tuli tanulast jelentheti. Az altaldnosan elfogadott definicio a
kovetkezé:

= Barmilyen [technoldgia altal tamogatott] tanulds, amely akkor
torténik, amikor a tanulé nincs fix, elére meghatarozott helyszi-
nen, vagy pedig az a tanulds, ami akkor torténik, amikor a tanulo
a tanulas soran kihasznilja a mobil technolégiak kinalta lehetdsé-
geket. (O'Malley et al., 2003).%

A technolégia nemcsak a gazdasagra és kommunikaciés formakra
hatott, hanem a tanulas eszkoztaranak szélesitésére. A technika nem
csupan az e-learning megjelenésével kapott fontos szerepet az oktatas-

8 O'Malley, C., Vavoula, G., Glew, JpP., Taylor, J., Sharples, M. & Lefrere, P. (2003).
‘Guidelines for Learning/Teaching/Tutoring in a Mobile Environment. MOBIlearn pro-
ject report, D4.1. Available online at URL
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ban, hanem mar a szamitdgép és az internet kialakulasa soran is jelen
volt. Az elektronikus szolgaltatasok, (e-business, e-kézigazgatas, e-
egészséglgy) és koztik az e-learning csak a ma ismert utolso lépcséfo-
kai a korabban elkezdddott fejlédési folyamatnak. A technoldgiak ver-
sengése soran varhaton a mobileszk6zok valnak a legfontosabb plat-
formma. Valdjaban a technolédgiavaltas kilondsen a mobileszkdzok
hasznalata elterjedésében és hasznalatdban kovetheté jol nyomon.
(Kezdetben az informatikai IKT-kompetenciak megalapozasara tobb éves
tanfolyamok keretében zajlott az internetes tanfolyamok id6tartama, leg-
feliebb néhany hétig esetleg par hdénapig, egy mobileszkdz esetében
néhany napra van szikség.) A fenti tény elbrevetiti, hogy az egyre in-
kabb felhasznalobarat végkésziilékek (tablagépek, okostelefonok) hasz-
nalatanak elsajatitasara egyre rovidebb id6re lesz sziikség. Csdkkentvén
igy remélhetdleg a digitalis szakadékot az IKT-t hasznalok és nem hasz-
nalék kozott. Varhatéan olcsdbban beszerezhetéek lesznek. Benedek®
igy ir errél: ,Szemben a PC- és internet-penetracié soran tapasztalhaté
tarsadalmi esélykilbnbségek altal fékezett folyamatokkal, a mobiltelefon
demokratikusabb modon terjedt el a fiatalok kérében. Pedagogiai szem-
pontbdl kiilébnésen figyelemreméltd, hogy azok kérében is jelentés mér-
tékben hozzaférhetévé valt, akiket a tarsadalmi kirekesztés veszélye
fenyeget, akiknek nem sikertilt beilleszkedni az oktatasi rendszerbe, és
akik most sem vesznek részt a tradicionalis oktatasban vagy képzésben,
esetleg munkanélkiiliek, képességeiknek nem megfelel6 munkakérben
dolgoznak vagy hajléktalanok.”

A mobileszk6zOk tarsadalmi hatasain tul az oktatas minden szintjét
(alap-, kdzép- és felséfok valamint feln6ttképzés) érinti. Beleértve forma-
lis, iskolai rendszer{ tanitas-tanulas folyamatatél kezdve a nonformalis,
iskolan kivili formakat is. Killéonésen kiemelt szerepet kap az internetes
tarsas k6z6sségekben az informalis tanulas.

Az e-learning egy valfaja a mobiltanulas vagy m-learning, amely va-
lamilyen mobil vagy vezeték nélkuli eszkdz segitségével torténik. Az ITV
oktatasi felhasznalasa szempontjabdl az m-learning azért is érdekes,
mert a digitalis misorszolgaltatas egyik valtozata, a digitalis foldfelszini
televiziozas (DVB-T) — a mlholdas (DVB-S), illetve kabeles (DVB-C)
szolgaltatasokkal ellentétben — alkalmas arra, hogy mobil vételt tudjon
biztositani. Ahogy a televizié és a mobil adatatviteli technoldgia, illetve a
t-learning és az m-learning fejlédik, egyre tébb lesz az atfedés.

81 Benedek Andras: Mobiltanulds és az egész életen at megszerezheté tudas IN:

VILAGOSSAG 2007/9. pp. 21-28. URL:
http://epa.oszk.hu/01200/01273/00041/pdf/20071109200841.pdf
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7.2.7 Nyilvanossa tett tartalmak és az oktatas

A nyilt megosztasu tananyagok (Open Course Ware) rendszerek
tobb mint egy évtizedes multra tekintenek vissza, melyek uUjabban a
MOOC (Massive Open Online Course,) ingyenes online szabadegyetem-
ként, video-eléadasok formajaban oéltenek testet és igy révén a tavokta-
tas Ujra megszemélyesilhet és a nyitott szabadegyetem Smith-szi valto-
zatahoz vezetnek vissza. (Szabadegyetem tavoktatasos formaban.)

A nyitott rendszer ugyan ellentmond a tavoktatas korai definiciéja-
nak, — melyben zart didaktikai rendszerben kerult megtervezésre. Az Uj
tipusu e-learning a web 2.0-an alapul. Vagyis azokon a szolgaltatasokon,
melyekben a tartalmakat a felhasznaldk toltik fel, osztjdk meg és véle-
ményezik. Vagyis, ahol mi, mint egy tudasfejleszté k6zdsség résztvevdi,
tartalomszolgaltatoként jelenink meg, azaz ahol nemcsak befogadok,
hanem alkotok (irdk, szerkesztok) is lehetlink. A halézatokban egyuttm-
kodve informacidkat tudunk cserélni, tovabba tartalmakat eléallitani.
Olyan uj lehetéségeink vannak, mint a blogok, hircsoportok, csevegési
terek, ismer6s haldzatok, wiki-k, forumok. A sokféle halozati tartalom
Osszekapcsolasa kulcsfontossagu kérdés a halozati tanulasban, ugya-
nakkor technikailag ez a webkettes szolgaltatasokkal egyutt megoldhaté-
va valt, mig a haldzatalapu tanulasfelfogas, a konnektivizmus, feltarja
ennek a tanulasi formanak az elméleti kereteit, dsszefliggéseit és orien-
talja az oktatasi gyakorlatot. (Bessenyei 2007; Forgd 2009)%

7.3 6SSZEFOGLALAS, KERDESEK

7.3.1 Osszefoglalas

Az internet és szolgaltatasai/alkalmazasai folyamatosan fejlédése
révén egyre tdbben téltik mindennapjaikat az online vilagban. Az interne-
tes kommunikacio a tdmeges hozzaférés révén az ujsag, a radié és a
televizio mellé uj tdmegkommunikacios eszkdzként a negyedik médium-
ma valt. Az ujmédium Uj kihivasokat tamaszt a pedagégusszakma sza-
mara, amelyekhez szemléletvaltdsra van szikség. A vilaghalozat a
webkettes alkalmazasai gydkeres valtozast hozott a neveléstudomanyt
mivel6k szamara is. A korabban zart rendszerek (LMS) kitagultak, ugya-
nakkor karnyujtasnyira kerultek hozzank az online vilag szerepl6i és al-
kalmazésai, melyek segitségével barmilyen informacié elérhet6. A
pedagogikumnak fel kell készililnie nemcsak a zart keretrendszerek adta
oktatasszervezési modszertani kérdéseire, hanem a szabadon szerve-

82 Forgd Sandor: Az ] média és az elektronikus tanulas. Uj Pedagégiai Szemle. 8-9. sz.,
2009, 91-96.
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z6d6 tartalmak (szakmai adatbazisok, blogok, hirportalok, konyvtari al-
kalmazasok, MOOC) beintegralasara.

A vilaghalo a webkettes alkalmazasai a neveléstudomany szamara,
nemcsak a tanulasi és médiakoérnyezetet érinti, hanem a hozzajuk kap-
csolodo tanulasszervezési és oktatasi modszereket egyarant.

7.3.2  Onellendrzé kérdések
1. Ismertesse az uj média és az elektronikus tanulas kapcsolatrend-
szerét!

2. Szoljon az Internetes tarsas-kd6zosségi szervezédési formak és
az Uj tipusu e-learning kapcsolatarol!
3. Mit értink Az Uj média fogalomrendszerén?

4. Milyen dramaturgiai hatdsai vannak a tanéran az ujmédia rend-
szernek?

5. Milyen oktatasi alkalmazasai vannak az interaktiv televizionak?
Mit értiink a mobil tanulas fogalman?
7. Milyen valtozatai vannak a nyilvanossa tett oktatasi tartalmaknak?

7.3.3 Osszefoglalas

Az el6zbekben attekintettliik azokat a folyamatokat melyek internetes
k6z0sség tarsas szervezddések kialakulasa révén az ujmeédia rendsze-
reken alapuld elektronikus tanulasi formak valtozatos formaihoz vezettek.
(Web2.0, ujmédia-rendszerek, ITv, mobil tanulas)
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8. LECKE: VIRTUALIS TEREK AZ OKTATASBAN

8.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

Ebben a fejezetben a virtualis terek oktatasi alkalmazasaval foglal-
kozunk. Szo6t ejtlink tdbbek kdzott a virtualis valésag fogalmanak megha-
tarozasardl és a virtualis valosag tipusairdl:

Immerziv, Egyes szam els6 személyl virtualis valésag

Kibdvitett valésag

Ablakon keresztll megtekintett virtualis valdésag

Takrozott vilag

Waldo World (virtualis személyek)

Barlangvilag

Autoszimulator kornyezet

Cyberspce

Tavjelenlét/ tAvmikodtetés

Latvanykupola

A megtapasztalasos tanulasi rendszer

Beszéllnk tovabba a szamitdgépes jatékok, a virtualis valosag és
a komoly jatékok kapcsolatardl, és arrél, hogy hogyan forradal-
masithatja a virtualis valésag az oktatast.
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8.2 TANANYAG

Virtualis terek az oktatésbanf

A virtualis valosag fogalma

A virtualis valésag tipusai
Immerziv virtualis valésag
Kibbvitett valésag'

Ablakon kereszttl megtekintett virtualis valésag

22. abra: A 8. lecke fogalomtérképe

8.2.1 A virtualis valésag fogalmanak meghatarozasa

Napjainkban egyre tobbet talalkozunk a virtualitas fogalmaval. A vir-
tualis kifejezés els6ként a virtualis valésaggal valt ismertté, majd egyre
szélesebb kérben terjedt el a hasznalata. igy ha meg alaposan meg
akarjuk ismerni a virtualitds fogalmanak jelentését, akkor érdemes elsé-
ként a virtudlis valdsag fogalmat megvizsgalnunk.

A virtualis valésag specialis, széleskériien alkalmazhato elektronikus
technolégidk gydjténeve. Magaba foglalja az oktatas, atlétika, ipari terve-
zés, épitészet és tajrendezés, varosrendezés, Urkutatas, orvostudomany
és rehabilitacio, modellezés és a tudomany szamos teruletét. Elsé tagja-
nak angol jelentését megvizsgalva harom valaszt kapunk:

Virtuality:
1. Tényleges, tulajdonképpeni, lényegbeni
2. Latszdlagos, virtualis

3. Benne lappango, rejlé
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A Magyar Nyelv Ertelmez6 Szétara szerint a virtudlis jelentése:
1. Latszbélagos, nem valodi

2. Lehetbségként él6, lappangd

3. Varhato, a jovében lehetséges

A reality jelentése az angol nyelvben: valésag, élethliség.

A virtudlis valésag kifejezést Jaron Lanier talalta ki, 6 egyike azok-
nak, akik immerziv interfész eszkdézoket terveztek. A ,virtualis” kifejezés
gyakran arra utal, hogy az adott fizikailag létez6 targy szamitégéppel
eléallitott masolatardél van szo: ,virtualis szoba”, ,virtualis keszty(”, ,virtu-
alis szék”. Mas kifejezések, mint példaul a ,virtudlis vilagok”, ,virtualis
koérnyezet” és a Cyberspace a technolégia azonositasara szolgald globa-
lis kifejezések.

A téma viszonylagos Ujszerliségébdl adodik, hogy a virtualis valo-
sagnak nincs egyetemes definicidéja. Raadasul a virtualis valésag elne-
vezést sokféle jelenségre hasznaljak, illetve a virtualis valésaghoz kap-
csolédé fogalmaknak mas elnevezései is voltak korabban: mesterséges
valdsag, szamitdgéppel Iétrehozott mesterséges kdrnyezet stb., de ezek
kozul mara a virtualis valésag valt a legelterjedtebbé.

A virtudlis valésag (VV) ugy is definialhatd, mint szamitégéppel ve-
zérelt multiszenzoros kommunikaciotechnoldgia, amely lehetévé teszi az
intuitiv interakciot az adatokkal, uj médon bevonva az emberi érzékelést.

A virtudlis valdsag ugy is meghatarozhatd, mint olyan szamitégéppel
létrehozott kornyezet, amelyben a felhasznald is jelen van (Jacobson,
1993). Ezt a technoldgiat azért hoztak létre, hogy az emberek kénnyeb-
ben kezeljék az informaciét. A virtualis valésag lehetévé teszi az infor-
macié teljesen mas szemléletét, melynek egyik jellemzéje a dinamikus-
sag és kozvetlenség.

A virtualis vilag interaktiv, reagal a felhasznalé cselekedeteire. A VR
képes létrehozni az immerzivitas érzését, azaz a perceptualis és pszic-
holdgiai érzetét annak, hogy a digitalis vilagban vagyunk. A jelenlét érzé-
se kritikus abbdl a szempontbdl, hogy meg tudjuk kilénbéztetni a virtua-
lis valosagot mas szamitogépes alkalmazasoktol.

8.2.2 A virtudlis valésag tipusai

A tipizalashoz felhasznaltuk Hilary McLellan: Virtual Realities cimi
cikkét, amely a Handbook of Research for Educational Communications
and Technology cimi konyvben jelent meg, 1997-ben.

109



BLENDED LEARNING, TUDASSZERVEZES, HALOZATALAPU TUDASMEGOSZTAS

8.2.3 Immerziv, Egyes szam els6 személyii virtualis valésag

Amikor virtualis valdsagrol beszéllink, tébbnyire az immerziv rend-
szerekre gondolunk, beleértve ezekbe a szamitdégép interfészeket, pl.
fejre er6sitheté megjelenitdket (sisak), optikai kabeles kesztylket, pozi-
ciokovetd eszkdzoket és a térhatasu hangrendszert. Az immerziv virtua-
lis valésag kdzvetlen, egyes elsé személyll megtapasztalast biztosit.

8.2.4 Kibdvitett valésag

A kib8vitett valosag az immerziv virtualis valdésag egy valtozata, ahol
egy szamitogépes grafikaval létrehozott atlatszo réteget hoznak létre,
amely kiemeli a valésag bizonyos elemeit, illetve segiti a megértést.

8.2.5 Ablakon keresztiil megtekintett virtualis valésag

Ebben a rendszerben, amelyet az asztali szamitégépek virtualis va-
I6saganak is neveznek, a monitoron keresztll tekinthetlink be a virtualis
haromdimenziés vilagba, és olyan eszkdzokkel navigalhatunk, mint pl. az
egér. Ez a fajta virtualis valésag — az immerziv virtualis valésaghoz ha-
sonléan — egyes szam elsé szemelyl élmeényt ad.

8.2.6 Tukrozott vilag

Az egyes szam elsé személyl virtualis vilagokkal szemben a tikro-
z6tt vilag (kivetitett valdosag) masodik személyli megtapasztalast tesz
lehetévé, ahol a nézb a képzeletbeli vildgon kivil all, de kommunikalni
képes a kivetitett vilag személyeivel vagy objektumaival. A tikrozoétt vilag
fontos eleme a szamitogéppel 0sszekotott videokamera, amely a nézé
alakjat egyesiti a hattérrel és egy nagy méretl monitoron vagy egy kiveti-
tén jeleniti meg.

8.2.7 Waldo World (virtualis személyek)

Ez a tipusu virtudlis valosag a digitalis babozas as a real-time szami-
tégépes animacio elegye. Az elnevezés a Robert Heinlein (1965) scifi
torténetébdl szarmazik. A mozgast érzékeld szenzorokkal felszerelt arc-
maszk vagy testburkolat érzékeli az animalé mozgasat, illetve arcjatékat,
és ezt valds id6ben tovabbitja a szamitogépes animacio alakjanak vagy
egy robotnak.

8.2.8 Barlangvilag

A barlangvilag egy viszonylag kis méretd, vetitett virtualis valdsag
szinhaz, amelynek iranyitasat szamos szamitdgép végzi. Elénye, hogy a
szabadabb mozgas érzetét adja a felhasznaldnak, ennélfogva nagyobb
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foku immerzitas-élményt nyujt. A virtualis vilag képei a falra vannak vetit-
ve, és egy sisak vagy szemiveg segitségével tekintheték meg.
8.2.9 Autészimulator kornyezet

Az egyes szam els6 személy( virtualis valésag technolégia egy ma-
sik tipusa, amely lényegében egy hagyomanyos szimulator tovabbfej-
lesztése.

2. VIDEO: autoszimulator

8.2.10 Cyberspce

Az elnevezés Willam Gibson: Neuromancer cim{ regényébél szar-
mazik®, mely szerint a jov6ben a vilagot a nagyméretii szamitégépes
halozatok és adatbazisok uraljak majd.

NEUROMANCER
000

23. dbra:  Gibson konyvének boritéja

A cyberspace egy globalis méretli mesterséges valosag, amely a
szamitogépes halozaton keresztll egyszerre tobb ember altal is megte-
kinthet. A cyberspace az a hely, ahova felcsatlakozunk, amikor hasznal-

8 william Gibson konyveirdl tovabbi ismereteket szerezhetiink ezen az oldalon:
(http://lwww.williamgibsonbooks.com/)
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juk a szamitdgépes haldzatot vagy adatbazist, vagy ahol telefonalas
kézben vagyunk.

8.2.11 Tavjelenlét/ tavmiikodtetés

A cyberspace koncepcidja er6sen kapcsolodik e telejelenlét fogal-
mahoz, vagyis ugy tlnik, mintha olyan helyen jelennénk meg, ami eltér a
valos tartdzkodasi helylinktél. Ehhez kapcsoléodva a tavmikodtetés azt
jelenti, hogy képesek vagyunk iranyitani egy robotot vagy mas eszkozt a
tavolbal.

8.2.12 Latvanykupola

A latvanykupola az Elumens Corporation terméke, immerziv,
tobbfelhasznalds, egyprojekcios virtualis valésag koérnyezet, raszter-
alapu, szines interaktiv megjelenitével. Ez a rendszer abban kilénbozik
a Barlangvilagtol, hogy a megtekintéséhez nem szikséges sem sisak,
sem specialis szemiveg, sem egyéb korlatoz6 eszkdz. A latvanykupola-
ba belépve a felhasznalo egy félgdmb alaku, teljes immerzivitast nyujtd
térben talalja magat.

8.2.13 A megtapasztalasos tanulasi rendszer

A Kreativ Technoldgiak Intézete nemrégiben hozott 1étre egy rend-
szert a Dél-Kaliforniai Egyetemen, amelynek célja, hogy a hadsereg
szamara a virtualis valésagon és mesterséges intelligencian alapuld,
magas valésaghlségl rendszert biztositson a valésagszer( katonai gya-
korlatok biztositasa céljabol.

Thurman és Matoon (1994) a dimenzidk alapjan tesz kulénbséget a
virtudlis valésagok kozott. Bevezetik a ,valdésaghlség dimenzidjat”,
amely azt hatarozza meg, hogy a létrehozott modell mennyire egyezik
meg a fizikai valésaggal. Thurman és Matoon (1994) bevezetik tovabba
az ,integracié dimenziét®, amely azt mutatja meg, hogy az ember milyen
mértékben épll be a rendszerbe.

8.2.14 A szamitogépes jatékok, a virtualis valésag és a
komoly jatékok

A virtualis valésag a kezdetektél fogva nagyon csabitd volt a jaték-
ipar szamara. Segitségével élethlibb, ezaltal nagyobb jatékélményt nyu;-
to virtualis tereket és szerepl6ket hozhattak létre. A szamitogépes jaté-
kok szerepe rendkivul jelentds a Vvirtualitas valdésaghiségének
fejlédésében, hiszen a részletgazdag grafika megjelenitéséhez kifinomult
szoftveres megoldasokra és korszer( hardverre volt sziikség, amiért a
jatékok kedveldi hajlandéak magas arat fizetni, ezzel gyorsitva a fejlédés
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folyamatat. Az eredmények pedig — ha néhany év lemaradassal is — de
megjelentek az oktatasi célu komoly jatékokban is.

8.2.15 A virtualis terek

A virtualis tereknek nevezzlik azokat a konszenzualis tereket, ame-
lyek lehetéséget adnak a felhasznaldk reprezentacidinak a megjelenésre.
A felhasznalok a legtébb esetben térben tavol helyezkednek el egymas-
tél és a technika segitségével mégis lehetéségik van a szinkron kom-
munikaciéra. A virtualis terek egyik korai és primitiv megvalésitasanak
tekinthetjuk a telefonbeszélgetések szinterét. Az auditiv kommunikacié
soran a beszélgetd személyek hangja elektromos jelsorozatta alakul at,
ezaltal térben tovabbithatéva valik a telefonvonalon keresztil és a be-
szélgetd feleknek létrejon egy elektronikus leképezddése, amelynek a
pontos helyét nem tudjuk megallapitani, igy a beszélgetés résztvevéit
Kivulrél szemlélve harom helyszint kilénbdztethetliink meg. Az egyik be-
szélgetbpartner valos fizikai helyszinét, a masik beszélgetépartner valos
fizikai helyszinét és egy harmadik, csak virtualisan 1étezd helyet, amelye-
ket a beszélgeték eredeti hangjat jellegzetes telefonhangga atalakitott
audié jelsorozat reprezental.

A kommunikaciétechnika és a szamitdégépes halézatok fejlédésével
megjelentek azok az eszkdzdk, amelyek mar nem csak auditiv, hanem
vizualis informacié atvitelére is alkalmasak, melyek koézil a legkorsze-
ribbnek a szamos gyarto-szolgaltatd altal alkalmazott 3D telepresence
technoldgia tekinthetd, ahol a tavoli beszélget6partner hologoramjaval
tarsaloghatunk, oszthatunk meg digitalis dokumentumokat, hasznalha-
tunk k6zosen alkalmazasokat.

8.2.16 Az avatar szerepe és jellemzoi

Napjainkban oktatasi kontextusban is sokat lehet hallani az avatar
fogalmat. A virtudlis terekben kezdetben a felhasznald nem jelenhetett
meg, mert a technika nem volt alkalmas erre a feladatra. Kés6bb a tech-
noldgiai fejlédés lehetbvé tette, hogy a felhasznalé egyes testrészeinek
(pl. kéz) valds képe és a virtualis tér elemei egyutt jelenjenek meg, de a
felhasznal6 arca csak az utébbi években jelent meg az alkalmazésok-
ban. A technika folyamatos fejl6dése ellenére a virtualis terekben megje-
lené valés személyek tekintete élettelen maradt, ami a felhasznaldk be-
szamol6i szerint sokkal zavarébb, mintha nem jelenne meg az emberi
arc az alkalmazasban, vagy nem fotorealisztikus formaban (hanem pl.
stilizélva) jelenne meg.
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24. abra:  Second Life avatar

Az avatar kifejezés a valos kulsénk virtualis megjelenési formajat je-
lenti, amelyet a virtualis terekben hasznalunk. Amikor tehat belépink a
virtudlis térbe (elinditunk egy programot, kapcsolédunk egy weboldalhoz
vagy a ketté kombinaciojat tesszik), az altalunk krealt karakter fog kép-
viselni minket, ez fog megjelenni a képernydn és ezt a karaktert fogja
latni a virtualis k6zosség tobbi résztvevdje is.

Az avatarunk létrehozasakor kivalaszthatjuk dsszes kilsé megjele-
nési jellemzénket, kezdve a neminktél a hajunk, szemink szinéig stb. A
kilonbdzb virtualis terek és kdzdsségek kulonb6zé meértékben testre-
szabhat6 avatarokat kinalnak fel, sét vasarolhatunk (akar tébb szézezer
forintot elkoltve) elbre elkészitett karaktereket is. A tapasztalatok szerint
a virtudlis terek felhasznaléinak az els6é avatarjai nagyon tavol allnak a
felhasznal6 valds kilsejétdl és tdbbnyire extrém kilsével rendelkeznek,
de a virtualis térben eltoltétt idé ndvekedésével a szélséséges kiilsd jel-
lemvonasok szama csokken, és az avatar tdbbé-kevésbé hasonlitani
kezd a valés személyhez.

8.2.17 Az avatar megalkotasa

Az avatar létrehozasa viszonylag egyszer(, az egyik legnépszeribb
virtudlis k6zdsség a Second Life. Az SL-nek roviditett k6zosséget az
1999-ben alapitott Linden Lab hozta létre, hogy teljesen Uj formajat al-
kossa meg az online virtualis koz6sségi tereknek.
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25. abra: A Secon Life nyitooldala

A virtualis tereteket nagyrészt a kdzdsség tagjai hozzak létre, akik
tébb mint 800 000-en vannak és tobb mint 100 millié orat toltottek idaig el
az oldal felfedezésével...

A virtualis tér a http://secondlife.com weboldalon keresztll érhetd el,
ahol néhany perc alatt a kbz6sség tagjaiva valhatunk:

Els6 1épésként, latogassunk el a https://join.secondlife.com/ oldalra, és
valasszunk ki a felkinalt 11 avatarbdl egyet, amelyik szimpatikusnak tlinik
(kés6bb megvaltoztathatjuk a megjelenését).

Végezzik el a regisztraciot a kért adatok megadasaval, majd valasz-
szuk ki, hogy ingyenes vagy fizetés (prémium) hozzaférést szeretnénk-e
hasznalni (ez utébbi a sajat 3D lakas mellett szamos extrat is kinal).

A kovetkezd Iépés, hogy letdltsiik a segédprogramot, ami elenged-
hetetlen a 3D kdrnyezet megjelenitéséhez. A telepités kdzben hasznos
informéciot olvashatunk a virtualis k6zosségrél.

A sikeres telepités utan meg kell adnunk felhasznaléneviinket és jel-
szavunkat, majd természetesen el kell fogadnunk a felhasznalasi feltéte-
leket, €s maris a virtualis térben talaljuk magunkat. Az els6 helyszin egy
kdlonleges sziget (Welcome Island), ahol elsajatithatjuk a karaktertnk
irdnyitasanak alapjait. Néhany masodperc kell ahhoz, hogy a ruhazatunk
texturaja is megjelenjen (erre egy uzenet is figyelmeztet), és mar meg is
kezdhetjik a hangokkal és zenével kisért barangolasunkat a virtualis
vilagban, kivalasztva, hogy a felkinalt teleportalé kapuk kozil melyiken
Iépink be... (mlvészetek, legnépszeribb stb.)
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8.2.18 A Second Life oktatasi alkalmazasa

A Second Life kilén oktatasi platformmal rendelkezik, amelyet elsé-
sorban a felséoktatasi intézmények szamara terveztek. A Second Life
oldalan olvashat6é ismertet6 felhivja a figyelmet arra, hogy az oktatasi
intézmények koltségvetése egyre csodkken, ugyanakkor az elvarasok
egyre nének az intézményekkel és az oktatokkal szemben. A Second
Life alkotoi szerint a virtudlis szinter(i oktatas lehet az egyik megoldas
erre a problémara, amit az is bizonyit, hogy szinte alig van olyan orszag,
amelyik fels6oktatasi intézményének ne lenne legalabb egy kurzusa a
Second Life virtudlis terében (jelenleg tébb mint 700 felsdoktatasi intéz-
meény képviselteti magat a Second Life oktatasi platformjan).

Join Now > |

® What Is Second Life? World Map Shopping Buy Land Community Help

Real Life Education in Second Life
B 4882

26. abra: A Second Life oktatasi portaljanak nyitooldala

Ennek oka tobbek kdzott az lehet, hogy a Second Life oktatasi plat-
formja a nap 24 o6rajaban elérhet6, ami nagyszer( lehetéséget biztosit
arra, hogy a hallgatok kdézbésen dolgozzanak projektjeiken, illetve ha
szikségesnek latjak, akkor egyedil is visszatérhetnek a virtualis tanulasi
koérnyezetukbe. Kuldnésen hasznos ez a lehetéség akkor, ha a hallgatok
munkajuk vagy az id6eltolodas miatt nem tudnak rendszeresen ugya-
nabban az idében egyltt dolgozni a kiadott feladatokon. A tapasztalatok
szerint a Second Life infrastrukturajat nemcsak azok az oktatok és hall-
gaték haszndljak szivesen, akik egymastdl foldrajzilag tavol helyezked-
nek el, hanem azok is, akik egy osztalyteremben tartézkodnak.

8.2.19 A Second Life népszeriiségének okai

A virtualis jelenlét soran az oktatoknak és a hallgatoknak lehet6sé-
guk van online prezentaciok és szimulaciok megtekintésére is. A Second
Life alkotdi szerint éppen ez a nehezen megfogalmazhaté érzés, a virtua-
lis jelenlét az, ami hatékonnya teszi az oktatasi alkalmazasat ennek a
virtualis kornyezetnek. Az oldal Uzemeltet6i szerint a siker masik kulcsa
az, hogy az online képzések akkor lehetnek hatékonyak, ha el tudjak
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erni, hogy a hallgatok rendszeresen lelljenek a szamitégép elé, belépje-
nek az oktatasi platform felliletére és aktivan részt vegyenek az oktatasi
folyamatban. A Second Life vonz6 k6zdsségi terei pedig ennek a megva-
l6sitasaban segithetik a felsGoktatasi intézményeket, pl. az aktivizalasra
szamos apro trikkot alkalmaznak az oldal programozoi: ha a hallgaté a
virtualis éran huzamosabb ideig nem mozditja meg az egerét, vagy nem
hasznalja a billentylizetet, az avatarja elalszik a virtudlis térben, igy az
6ra résztvevdi latni fogjak, hogy nem figyel.

8.2.20 Oktatas a Second Lifeban

A Second Life virtualis kdrnyezetében megvalésitott képzések rend-
kKivll szinesek, de a leggyakrabban alkalmazottak az alabbiak:

— a tavoktatasi kurzusok,

— online prezentaciok és megbeszélések,

— szerepjatékok,

— valdsaghu virtualis torténelmi kdrnyezetben torténd oktatas,
— szimulaciok,

— multimédia- és szamitdgépes jatékfejlesztés,

— idegennyelv oktatasa.

A legnépszerlibb képzési forma a Second Lifeban kétségtelenul az,
amikor tananyag a valésag pontos leképezésének eredményeképpen
tarul a hallgatok szeme elé. Az egyik leggyakrabban emlitett példa a
Second Life hatékonysagara, amikor azt a kérdést feszegetik, hogy mi a
jobb, olvasni a Sixtusi kapolnardl vagy a virtualis térben egyutt bejarni és
kdzdsen felrepulni a mennyezethez és megcsodalni a freskokat?

8.2.21 A jaték és a komoly jaték fogalma

A jaték fogalmat nem koénnyl meghatarozni, hiszen mast értenek
alatta a matematikaban, pszicholégiaban, folklérban stb. Az egyik lehet-
séges meghatarozas szerint a jaték két vagy toébb déntéshozatalra képes
résztvevo fizikai vagy szellemi aktivitdsa sajat céljaik elérésében, amely-
nek kontextusat szabalyok hataroljak be, és ahol az dnkéntesség és a
szorakoztaté funkcid kiemelt szerepet kap. A meghatarozas szerzéje
ismeretlen, de nagyon hasonlit Michael Zyda 2005-ben megjelent ,From
Visual Simulation to Virtual Reality to Games” cikkében olvashaté defini-
cidhoz. Zyda a szamitdégépes jatékok és a komoly jaték definialasara is
kisérletet tesz:

Jaték: meghatarozott szabalyok mentén végrehajtott szellemi vagy
fizikai vetélkedés, ahol a cél a résztvevdk szérakoztatasa vagy jutalma-
zasa.
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Szamitégépes jaték: meghatarozott szabalyok szerinti szellemi ve-
télkedés a szamitdgéppel, ahol a cél a résztvevdk szérakoztatasa vagy a
jaték dijanak elnyerése.

Komoly jaték: meghatarozott szabalyok szerinti szellemi vetélkedés
a szamitogéppel, ahol a cél a résztvevék szoérakoztatasan keresztil a
testlleti képzés, oktatas, egészségugyi ismeretatadas vagy stratégiai
kommunikacios célok elérése.

Visszatérve Abt kdnyvéhez, 6 igy fogalmazta meg a komoly jatékok
Iényegét: ,ezeket a jatékokat megfontolt, explicit pedagogiai és nem el-
s6dlegesen szorakoztatasi céllal hasznaljuk”. Az emlitett pedagdgiai cé-
lok nem feltétlenll jelennek meg a jatéktervezés soran (ahogyan mar
emlitésre kertlt, Abt nem szamitéogépes, hanem kartya- és tablajatékok-
rél beszélt), hanem az alkalmazas kontextusa juttatja érvényre 6ket. Egy
szOrakoztatasra tervezett tablajaték a harcaszati kiképzés kontextusaban
segithet megvaldsitani a stratégiai gondolkodas pedagdgia cél megvalo-
sitasat.

8.2.22 A komoly jatékok szerepe az ezredfordulé utan

Az ezredfordulé utdn a komoly jatékok egyre szorosabban kapcso-
l6dtak a szamitogépes jatékokhoz. Két jatékfejlesztd, Michael and Chen
2006-ban publikalt miivében, melynek cime: Serious Games: Games
That Educate, Train and Inform mar a szamitégépes jatékok kontextusa-
ban, de mégis Abt definicidjahoz hasonléan hatarozta meg a fogalmat:
»,A komoly jaték olyan (szamitogépes)jaték, amelynél a (széleskorien
értelmezett) oktatas az elsédleges cél és nem a szérakoztatas. A korab-
ban mar emlitett Michael Zyda 2005-ben megjelent ,From Visual
Simulation to Virtual Reality to Games” cikkében olvashatunk a komoly
jatékokra vonatkoztatott szélesebb korl definiciot is: ,A komoly jatékokat
az teszi komollya, hogy olyan tevékenységeket vonnak be a jatékba,
amelyek elésegitik az ismeretek és a jartassagok elsajatitasat”.

8.2.23 A komoly jatékok tipusai
A komoly jatékok tipusba sorolasa nem egyszer( feladat, és a kate-
goriak bizonyos esetekben atfedik egymast:
8.2.24 Reklamjatékok (advergames)

Az eredeti elnevezés az angol ,advertising” — reklamozas és
.,gaming” — jaték széosszetételbdl ered. Ezek a jatékok rendszerint vala-
milyen terméket, szervezetet vagy szolgaltatast reklamoznak, a széra-
koztatd funkcid itt hangsulyosan megjelenik, az ismeretatadd funkcio
kevéshé jelentds, tébbnyire megelégszik a termék alapvetd tulajdonsaga-
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inak a bemutatasaval. llyen jaték pl. a BMW M3 Challenge, amely a
BMW autégyar M3-as modelljét mutatja be.

BMWIM3

CHALLENGE

e 3 o M i) B b . & R Lo el

27. abra:  BMW M3 Challenge jaték

A személyi szamitogépen futtathatd jaték valésaghil szimulacioval
prezentalja az auté menettulajdonsagait és a jaték fejlesztéi még a jarmi
séruléseit is a fizika torvényeihez igazodva implementaltak. A szamito-
gépes jatékok piacan egy ilyen jaték tobb ezer forint, az autégyar tamo-
gatasanak készonhetben a jaték ingyenesen letdlthetd és hasznalhato.

8.2.25 Szobrakoztatva tanulas (edutainment)

Az eredeti elnevezés az angol ,education” — oktatas és
Lentertainment” — szérakozas szé0sszetételbdl ered. Az elnevezést szé-
les korben hasznaljak az 1990-es évek ota, ezért van olyan nézet, mely
szerint a komoly jatékok és a szorakoztatva tanulas rész-egész viszonya
éppen forditott: a szorakoztatva tanulasnak része a komoly jatékok és
nem forditva. Ennek tébb tény is ellent mond: egyrészt a szérakoztatva
tanulas célkdzonsége sziikebb, szorosabban koétddik az iskolai képzés-
hez, mint a komoly jatékoké, masrészt a szorakoztatva tanulas eszkozei
rendszerint inkabb a tények kozlésére koncentralnak, addig a komoly
jatékokban ezen tulmendéen jelentés szerepet kap az interakcié is.
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8.2.26 Jatékalapu oktatas (Game based learning)

Ezeknek a komoly jatékoknak jol meghatarozott oktatasi céljai van-
nak, prébaljak megtalalni az egyensulyt a jatékossag és a val6 életben
felhasznalhatd, rendszerint gyakorlatkdzpontu informacidatadas kozott.
Az egyik legjellemz6bb példa erre a jatéktipusra az online jatszhatd Ping
the router ®jaték, amelynek elsédleges célja a szamitégépes haldzatok
mikodésének megismertetése.

8.2.27 Oktatasi marketingjatékok (Edu-market games)

Ebben a jatéktipusban a jaték célja egy fogalom (termék, eszme
stb.) megismertetése, elfogadtatasa. Tekinthetjik ugy is ezt a jatéktipust,
mint a szdérakoztatva tanulas és a reklamjatékok szintézisét. Az egyik
legismertebb és tobb nyelven és platformon is elérhetd jaték az éhezés
ellen kizdé vilagszervezet, a World Food Programme
(http://www.wfp.org) ,Food Force” cimii jatéka®™.

8 A jaték az alabbi weboldalon érhet6 el: (http://www.ascolta.com/ping/front.htm)

A jaték az alabbi weboldalon érhetd el:
(http://lwww.wfp.org/how-to-help/individuals/food-force)
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28. abra: Az éhezés ellen kiizdé vilagszervezet, a World Food
Programme) ,, Food Force” cimii jatéka

A jaték célja a gyerekek megismertetése 6 kuldetésen keresztil a
szervezet munkdjaval. A klldetéseket megtortént események és a szer-
vezet valos feladati inspiraltak.

8.2.28 Hiradéjaték (Newsgames)

Az Ujsagiras és a szamitdgépes jatékok szintézise. A jaték keretét
megtortént vagy megtdrtént események altal ispiralt térténetek adjak. A
cél lehet az események pontosabb megismerése vagy annak a szemlé-
letmdédnak a megvaltoztatdsa, ahogy a hiradé hireit befogadjuk. Az egyik
legismertebb példa a szeptember 12-e cimi jaték, amelyben egy varos
életébe pillanthatunk be, ahol fegyveres férfiak, fegyvertelen nék és gye-
rekek élik életiket, és csak azt kell eldontenlnk, hogy lovunk-e rakétat
és ha igen, hova?
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INSTRUCTIONS

This Is not a game.

You can't win
and you can't lose.

This is a simulation.

It has no ending.
It has already begun.

The rules are deadly simple.
You can shoot.
Or not.

This is a simple model
you can use

to explore

some aspects of

the war on terror.

Continue

29. abra: A szeptember 12-e cimii jaték nyitoképe

A jatékban nem gy&zhetliink és nem veszithetiink, csupan tetteink
kovetkezményeit szemlélhetjik...
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30. abra:  Jelenet a szeptember 12-e cimii jatékbol

8.2.29 Szimulaciék

A legismertebb komoly jatékok, a valdsag egy aspektusanak a minél
tokéletesebb lemasolasa a cél.

A szimulaciés komoly jatékok egyik legnagyobb megrendel6je a ha-
diipar, amely mar a masodik vilaghaboru idején kereste a lehetéséget a
vadaszpilétak kiképzésének segitésére.

8.3 6SSZEFOGLALAS, KERDESEK

8.3.1 Osszefoglalas

Ebben a fejezetben a virtualis terek oktatasi alkalmazasaval foglal-
koztunk. Szot ejtettink tobbek koézott a virtualis valésag fogalmanak
meghatarozasarol és a virtualis valosag tipusairol:

Immerziv, egyes szam elsé személyl virtualis valésag,
Kibdvitett valosag,

Ablakon keresztil megtekintett virtualis valosag,
Tukrozott vilag,

Waldo World (virtualis személyek),

Barlangvilag,

Autdszimulator kérnyezet,
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Cyberspce,

Tavjelenlét/ tavmikodtetés,
Latvanykupola,

A megtapasztalasos tanulasi rendszer.

Beszéltlink tovabba a szamitogépes jatekok, a virtualis valésag es a
komoly jatékok kapcsolatardl, és arrél, hogy hogyan forradalmasithatja a
virtualis valésag az oktatast.

w N e

© o N o g &

15.
16.
17.
18.

8.3.2 Onellenérzé kérdések

Hatarozza meg sajat szavaival a virtualis val6sag fogalmat!
Ismertesse a virtudlis valésag tipusait!

Mit tud az immerziv, egyes szam els6é személy( virtualis valésag-
rol?

Mit tud a kibdvitett valosagrol?

Mit tud az ablakon keresztlil megtekintett virtualis valésagrol?
Mit tud a tikrozott vilagrol?

Mit tud a Waldo Worldrél (virtualis személyek)?

Mit tud a barlangvilagrol?

Mit tud az autészimulator kornyezetrél?

. Mit tud a cyberspce-rél?
11.
12.
13.
14,

Mit tud a tavjelenlét/ tavmikddtetésrdl?
Mit tud a latvanykupolarol?
Mit tud a megtapasztalasos tanulasi rendszerrdl?

Ismertesse a szamitogépes jatekok, a virtualis valésag és a ko-
moly jatékok kapcsolatrendszerét!

Forradalmasithatja-e az oktatast a virtualis valésag?
Mit tud a virtualis terek oktatasi alkalmazasarol?
Ismertesse a jaték és a komoly jaték fogalmat!

Sorolja fel a komoly jatékok tipusait, és jellemezze 6ket egy-egy
mondattal!



BLENDED LEARNING, TUDASSZERVEZES, HALOZATALAPU TUDASMEGOSZTAS

9. AZ EPREZENTACIO VIRTUALIS OSZTALYTERME

9.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A lecke célja, hogy megismertesse a hallgatokat az eprezentacié fo-
galmaval, kialakulasanak el6zményeivel, az el6adasok rogzitésének
technikai jellemzdivel, a szamitdégép, a prezentaciés programok és az
internet szerepével. A tananyag masodik részében a hallgatok megis-
merkednek a statikus és a dinamikus eprezentacié megvalédsitasanak
Iépéseivel, az elénydkkel és a hatranyokkal.

9.1.1 Tananyag

Az eprezentacio

Az el6adasok rogzitése a felséoktatasban |

it -
A szamitogepek szerepe az eloadasok rogziteseben

A prezentacios programok megjelenese

|
- — — — “n ’ .. r e r -
Az internet szerepe az eloadasok kozzeteteleben

Az eléadasok rogzitésének elézmeényei az Eszterhazy Karoly Foiskolan

A statikus eprezentacié hatranyar" A dinamikus eprezentacio |

31. abra:  A9. lecke fogalomtérképe

9.1.2 Az eléadasok rogzitése a felséoktatasban

A fels6oktatasban az ismeretatadas egyik legrégebbi médja az el6-
adas. Mar a kezdetektél fogva meg volt az igény ezek rdégzitésére és az
adott kor technikai szinvonalanak megfelel6 eszkdzdket hasznaltak is
erre a célra. Az elektronikus médiumok megjelenéséig a papir volt az
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egyeduralkodo ezen a terileten, annak ellenére, hogy technikailag mar a
19. szazad végétél lehetséges volt pl. filmre rogziteni az el6adasokat, de
a magas koltségek miatt ez rendszerint elérhetetlen volt a felséoktatasi
intézmények szamara. A 20. szazad masodik felében széleskdriien elér-
hetdévé valt a hang elektronikus régzitése, majd a szazad harmadik ne-
gyedében a videotechnika elterjedése hozott jelentés valtozast ezen a
terlleten: lehetévé tette teljes kurzusok viszonylag alacsony koltségi
rogzitéset. Szamos orszagban kisérleteztek tdbb-kevesebb sikerrel a
rogzitett eléadasok televizidés csatornakon valo tovabbitasaval, de ezek a
misorok rendszerint nem a felsGoktatashoz kétédtek, nem teljes eléada-
sokat és kurzusokat rogzitettek és sugaroztak, és nem osztalytermek-
ben, hanem televizié studidkban vették fel azokat. Magyarorszagon a 60-
as évek kdzepén indult az Iskolatéve, amelynek a célkbzdonsége az alta-
lanos iskolai korosztaly volt és a filmek funkcidja sokkal inkabb a szem-
léltetés, az iskolai 6rak kiegészitése volt a cél, mint sem azok helyettesi-
tése. Ebbél az id6bdl a vildg szamos pontjardl szarmaznak olyan
felvételek, amely modern kdntdsbenss a mai napig elérheték.

9.1.3 A szamitogépek szerepe az eléadasok rogzitésében

A szamitdégépek elterjedésével az el6adasok szdvege kdnnyen szer-
keszthetové és sokszorosithatova valt, raadasul lehet6ség nyilt vizualis
illusztraciok alkalmazasara is. A szamitégépek multimédias képességei-
nek fejlédése lehetéveé tette, hogy a digitalizalt vagy digitalis széveges,
auditiv és vizualis informacio digitalisan tarolhaté és egy eszk6zon, integ-
ralt médon megjelenithetd legyen.

9.1.4 A prezentaciés programok megjelenése

A kovetkezd jelentds valtozast a személyi szamitogépek széleskori
elterjedése utan a prezentaciés programok megjelenése jelentette.
Ezeknek a programoknak a megjelenésével a programozasi ismeretekkel
nem rendelkezd felhasznalok szamara is elérhetévé valt a szamitdgép
integralt médiamegjelenitési képességeinek a kiaknazasa: az el6adasok
szdveges, auditiv és vizualis elemei egyetlen prezentacidba. A prezenta-
ciés szoftverek népszeriisége hatott az oktatas mddjara is. Kezdetben
ezek a programok a hagyomanyos el6adasok alkalmankeénti szemléltete-
sére szolgaltak, de szerepik idével megvaltozott és egyre gyakrabban
valt a prezentacio az eléadas vezérfonalava. Ez a valtozas azt is lehet6-
vé tette, hogy az oktaték az el6adas anyagat tomoren 6sszefoglalva,

8 Az iPadre optimalizalt valtozat itt érhet6 el:
(pl. iTunes U, https://www.apple.com/hu/education/ipad/itunes-u)
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alloképekkel, hanggal, mozgdképekkel kiegészitve jutassak el a hallga-
tok szamara.

9.1.5 Az internet szerepe az el6adasok kozzétételében

Az internet megjelenése és elterjedése jelentés mértékben befolya-
solta az el6adasok régzitésének és kodzzétételének lehetéségeit. Egy-
részt nyilvanvald, hogy a halézaton keresztll az informacié megosztasa
sokkal hatékonyabba valt, masrészt ez a médium lehetbvé tette az eld-
adasok valds ideji online kdzvetitését. A streaming vided elérhetévé
tette a szinkron ismeretelsajatitast. nem ellett heteket, hénapokat varni
arra, hogy a rogzitett eléadasok elérhetévé valjanak a felhasznalok sza-
mara, hanem a hallgaték az el6adas idejével egy id6Ten az interneten
keresztll megtekinthették azt.

9.1.6 Az eléadasok rogzitésének elézményei az Eszterhazy
Karoly Féiskolan

Az Eszterhazy Karoly Fdiskolan a korabbi filmes és iskolatelevizids
hagyomanyokra alapozva a 90-es évekt6l kezdve kisérleteziink az el6-
adasok elektronikus régzitésével és online elérhetbveé tételével. Az akkori
technikai lehetéségek (Umatic, VHS, SVHS) csak az el6adé felvételét
tették lehetbvé, a magas szinvonalul, részletgazdag szemléltetésre ez a
technika nem volt alkalmas.

Az ezredforduld utan a prezentacios programok hasznalatanak alta-
lanossa valasaval egyre nagyobb lett az igény arra, hogy a diakat a hall-
gatok az interneten keresztll is elérhessék. A didk online publikalasa,
azaz a rapid elearningnek is nevezett modszer nem volt minden esetben
hatékony, hiszen a tomoér, vazlatos szévegek megértéséhez sziikség lett
volna az oktatdé magyarazatara is, ezért kidolgoztunk egy olyan rend-
szert, amelyben online elérhetbek a diak és az oktatérol készitett video-
felvétel is.
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32. abra:  Statikus eprezentdcio

A jobb attekinthet6ség és hatékonysag érdekében a didk egyesével
kivalaszthatéak igy nem szikséges a teljes felvétel linearis megtekinté-
se, a hallgatoé igényinek megfeleléen valaszthat a diak kozul.

9.1.7 A statikus eprezentacié hatranyai

Az eprezentacionak elkeresztelt modszernek a szamos elénye mel-
let volt néhany hatranya is: egyrészt az eléadoteremben az operatérok
jelenléte frusztralta az el6addt, masrészt a diak és a rogzitett vided inter-
neten publikalhaté formaba torténd atalakitasa illetve a diak és a vided
szinkronizalasa (az adott diara klikkelve a megfelelé videorész keruljon
lejatszasra) az id6 és energiaigényessége mellet lehetetlenné tette az
el6z6ekben emlitett él6 kdzvetitést.

Problémat jelentett az is, hogy ez a megoldas az el6add videoképe
mellett csak a statikus tartalmak (alloképpé konvertalt diak) megjelenité-
sére volt alkalmas, ugyanakkor egyre nagyobb volt az igény arra, hogy a
rendszer képes legyen dinamikus, pl. a weben torténd tevékenységek
(weboldalak, webes szolgaltatasok hasznalata stb.) és mas tartalmak (pl.
szoftverek hasznalatanak) kdzvetitésére is.

9.1.8 A dinamikus eprezentacio

Az igények kielégitésére az aldbbi mdédon alakitottuk at a rendszer
mikodését: az elsé 1épésben az eldadasok bens6ségességének megdr-
zése érdekeében automatizaltuk az el6adasok rogzitését, melynek soran
tavolrol vezérelhetd, nagy fényereji IP kamerakat szereltlink fel a tan-
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termekben és puskamikrofonokkal gondoskodtunk a hang megfeleld rog-
zitésérdl. Ezzel a megoldassal mar nem volt sziikség arra, hogy operat6-
rok legyenek a teremben és hosszadalmas technikai el6készités el6zze
meg az Ora rogzitését. A tavolrol vezérelheté kamerak képe azonban
csak megkozelitette, de nem érte el a studidkban hasznalt eszk6zok kép-
és hangmindségét és a kép komponalasara is csak korlatozott lehetésé-
gek voltak.

A masodik Iépésben kifejlesztettlink egy szoftvert, ami lehetdve tette,
hogy az el6ado szamitogépének képét rogzitsuk, elérhetbvé téve ezzel a
dinamikus tartalmak tarolasat. A technikai részletek ismertetése nélkul
ezt ugy a legkénnyebb elképzelni, hogy a szamitégép képét mozgokép-
ként kezeltlk és tovabbitottuk a halézaton keresztil. Mindkét Iépésnél
ugyeltiink arra, hogy az alkalmazott technolégia lehetéséget biztositson a
tartalom valds idejl internetes publikalasara is, lehetévé téve a tandra
interneten torténé szinkron kdvetését és rogzitését is.

Eszterhazy Karoly Féiskola
Eszterhazy Karoly College

3300 Eger, Eszterhdzy tér 1.

= B ivn oo -
tow| JeBOO ven | e | v | @ren [Berer @ues | T Pl NUIOI e

33. dbra:  Dinamikus eprezentdcio

A megvaldsitas soran ugy alakitottuk ki a rendszert, hogy a felhasz-
naldk kivalaszthassak, hogyan kivanjak megtekinteni a prezentaciot: az
eléadot és a prezentaciot egyltt szeretnék latni (ebben az esetben két
mozgoképcsatornat kdzvetitiink a felhasznalo felé: az egyik a az eléado-
rol készitett audiovizualis informacioét hordozza, a masik a szamitégép
képernybjének vizualis tartalmat).
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A masik lehet6ség, hogy a felhasznalo csak az el6adét kivanja meg-
tekinteni (ebben az esetben a szamitdgép képe nem keril tovabbitasra.
Ez a megoldas idealis lehet korlatozott savszélesség esetén, vagy akkor,
ha az el6adast nem kiséri elektronikus prezentacio)

Lehet6ség van arra is, hogy a felhasznalé csak a prezentaciot (az
el6add hangjaval) kdvesse nyomon (ekkor a szamitogep képernyéjének
vizudlis, az eléadd hangjanak auditiv csatornaja kerll tovabbitasra).
Természetesen a valds idejli eléadasok archivalhatoak, igy lehetéség
van a tananyagtaroldba feltélteni és késébb megtekinteni.

9.2 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

9.2.1 Osszefoglalas

A lecke célja az volt, hogy megismertesse a hallgatokat az
eprezentacio fogalmaval, kialakulasanak el6zményeivel és az eléadasok
rogzitésének technikai jellemzéivel. A lecke soran kitértlink a szamité-
gep, a prezentaciés programok és az internet szerepére az el6adasok
rogzitésének vonatkozasaban. A tananyag masodik részében a hallgatdk
megismerkedtek a statikus és a dinamikus eprezentacid megvaldsitasa-
nak lépéseivel, az elébnydkkel és a hatranyokkal.

9.2.2 Onellendrzd kérdések

1. Sorolja fel id6rendben azokat a legfontosabb médiumokat, ame-
lyek fontos szerepet toltottek be az elbadasok rogzitésében!

2. Milyen szerepe van a szamitogépek megjelenésének az eléada-
sok régzitésének szempontjabol?

3. Milyen szerepe van a prezentaciés programok megjelenésének
az eléadasok rogzitésének szempontjabdl?

4. Milyen szerepe van az internet megjelenésének az el6adasok
rogzitésének szempontjabol?

5. Mi akulénbség a statikus és a dinamikus eprezentacio k6zott?
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10. ONLINE VIRTUALIS OSZTALYTERMEK

10.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A lecke célja, hogy megismertesse a hallgatékat az online virtualis
osztalytermek legfontosabb jellemzdivel. Ennek soran a hallgatok elsé-
ként megismerkednek a videokonferencia rendszerek kialakulasanak
torténetével, tobbek kozott azokkal a technikai Ujitasokkal, amelyek lehe-
tévé tették a hatékony és alacsony koltségli audiovizudlis jeltovabbitast,
majd informaciot szereznek a korszer( rendszerek jellemzdirdl, oktatasi
alkalmazasuk lehetdségeirdl.

A lecke masodik felében a hallgatok képet kapnak az online virtualis
osztalytermek jellemzéirél, kiilénds tekintettel azokra a funkcidkra, ame-
lyek megkilonbdztetik azokat a hagyomanyos videokonferencia rendsze-
rektél.

10.2 TANANYAG

Online virtualis osztalytermek

A videokonferencia rendszerek kialakulasanak torténete

Videokonferencia rendszerek az uzleti életben

Az online osztalytermek

34. abra: A 10. lecke fogalomtérképe
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10.2.1 A videokonferencia rendszerek kialakulasanak
torténete

A virtualis osztalytermek legismertebb tipusat online osztalytermek-
nek is nevezik. Kialakulasaban jelents szerepet jatszottak a videokonfe-
rencia rendszerek, amelyeket az lzleti szféraban telefonvonalon keresz-
til mar a 70-es évektdl kezdve alkalmaztak, de a 90-es évek kdzepéig
kellett varni a szamitdgép alapu, széles kdrben elérhetd valtozatra, habar
ez utobbi koltségei is nagyon magasak voltak az akkoriban nagy savszeé-
lességlinek szamité ISDN vonalak bérleti dija miatt.

Az ezredforduldéra a savszélesség és a digitalis mozgokép-tomorités
hatékonysaganak a ndvekedésével és szabvanyositasaval elérhetbve
valt az atlagos sebességl interneten-kapcsolaton keresztuli videokonfe-
rencia beszélgetések bonyolitdsa, amit a kéltségmentesen beszerezhetd
kommunikacios szoftverek8” megjelenése is segitett.

A kdvetkezd fontos technikai mérféldké 2005, amikor az el6z6 be-
kezdésben is emlitett fejlédési tendenciak folytatédtak, lehetévé téve a
High Definition minéségi (1280x720-as felbontas 30 kép/masodperc)
mozgoképatyvitelt.

10.2.2 Videokonferencia rendszerek az lizleti életben

A videokonferencia rendszereket az Uzleti életben a tréningek és
megbeszélések alkalmaval a féldrajzi tavolsagok koltségkiméld athidala-
sara hasznaltak. Eppen ezért ezek a rendszerek elsésorban az audiovi-
zualis kommunikaciéra fokuszalnak: minél jobb kép és hangmindség
illetve a dokumentumok megosztasa az elsédleges cél. A felek a kom-
munikacié szempontjabdl egyenranguak, ezért az informacidaramlas és
a dokumentumokhoz valé hozzaférés terén nincs Kkitlintetett szerepl
résztvevd. Bar a korszerl videokonferencia rendszerek rendelkeznek a
megbeszélések rdgzitésének és visszajatszasanak lehetéségével is, az
elsédleges cél mégis az egyideji (szinkron) kommunikacid, az archiva-
lasnak csak dokumentacids szerepe van.

A videokonferencia rendszerek hasznalatanak elényei

A videokonferencia rendszerek el6nyeit a fels6oktatasban is kihasz-
naljak, amit az alabbiakban foglalhatunk 6ssze:

— - A kutatdék rendszeresen konzultalhatnak egymassal anélkul,
hogy utazniuk kellene

— - az oktatok akkor is meg tudjak tartani az é6rat, ha éppen kulféld-
on vannak egy konferencian

87 llyen program pl. a Skype, amelyrél bévebben tajékozédhatunk ezen a weboldalon:
(http://www.skype.comc/hu/).
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— - a hallgaték egyltt dolgozhatnak projektfeladatokon mas intéz-
meények hallgatoéival

— - atanszéki értekezletek megtartasa és az oktatast segité munka-
tarsak iranyitasa egyszer(ibbé valik.

10.2.3 Az online osztalytermek

Az online osztalytermek a videokonferencia rendszerekbdl fejlédtek
ki, kiegészitve az audiovizualis kommunikaciot az oktatasban jol hasz-
nalhatoé funkciokkal.

Az online osztalytermek hasznalatahoz rendszerint egy adott szol-
galtaté weboldalara kell ellatogatnunk, ahol rendszerint az oktatasi in-
tézmény elbfizetett a szolgaltatas igénybe vételére. Vannak olyan online
osztalyteremrendszerek, amelyek hasznalatdhoz csak egy webbodngé-
sz6re van szikséglnk, mig masoknal le kell téltenlink és telepitenink
kell a megfeleld kliens programot az alkalmazashoz.

Az online osztalytermek sok szempontbol hasonlitanak a korszer(
videokonferencia rendszerekre. Itt is fontos megfelel6 kép és hangminé-
ség biztositasa a kommunikalo felek kozott, de mig a videokonferencia
résztvevéi minden esetben vallalati kornyezetben, szélessavu internet-
kapcsolattal felvértezve kommunikalhatnak (az utébbi idék fejlesztése-
ként akar realisztikus, 3D megjelenést biztosité rendszerek segitségé-
vel), addig a virtudlis osztalytermek hallgatéirdl ez természetesen nem
minden esetben mondhaté el. Tovabbi kilénbség, hogy a virtualis osz-
talytermeknél a kommunikalo felek rendszerint nem egyenranguak: az
oktato kitlntetett szereppel bir, amely megnyilvanulhat abban, hogy 6 az
informacié forrasa, de abban is, hogy az 6 feladata kurzus moderalasa.
Az elébbiekbdl kovetkezik, hogy ezeknek a rendszereknek nem csak az
audiovizualis kommunikaciot (az el6ado képe és hangja), de a prezenta-
ci6 megjelenitését is megbizhatéan tovabbitaniuk kell a hallgaték felé.

Lehetdve kell tenni azt is, hogy a hallgatok kérdezhessenek az okta-
tétdl, ugyanakkor egy masik kommunikaciés csatornan (rendszerint szo-
veges chat), egymassal is kommunikalhassanak. A korszer({ virtualis
osztalytermek lehetévé teszik a felek k6z6tti audiovizudlis kommunikaci-
ot, de ha valamelyik hallgaté nem rendelkezik megfelel szélessavu kap-
csolattal, akkor lehet6sége van chat segitségével irasban kommunikalni
az oktatoval az oran.

A virtudlis osztalytermek a hagyomanyos osztalytermekhez hasonlé-
an lehetévé teszik a whiteboard megosztott hasznalatat, és szerepet
kapnak olyan interakcios elemek, amelyek a jelenléti osztalyteremben is
jelen vannak, mint pl. a jelentkezés és a szavazas. A hagyomanyos osz-
talyteremben az oktaté a szemkontaktus és a mimika segitségével meéri
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fel az osztaly pillanatnyi hangulatat, a virtualis osztalytermekben ez
emoticonok segitségével valésul meg.

10.3 OSSZEFOGLALAS, KERDESEK

10.3.1 Osszefoglalas

A lecke célja az volt, hogy megismertesse a hallgatékat az online vir-
tualis osztalytermek legfontosabb jellemzdbivel. Ennek soran a hallgatok
elsé6ként megismerkedtek a videokonferencia rendszerek kialakulasanak
torténetével, tobbek kozott azokkal a technikai vjitasokkal, amelyek lehe-
tévé tették a hatékony és alacsony koltségl audiovizualis jeltovabbitast,
majd ismereteket szereztek a korszerl rendszerek jellemzéirél, oktatasi
alkalmazasuk lehetbségeirdl.

A lecke masodik felében a hallgatok képet kaptak arrél, hogy melyek
az online virtualis osztalytermek jellemzdi, kiulonds tekintettel azokra a
funkciokra, amelyek megkllonboztetik a hagyomanyos videokonferencia
rendszerektél.

10.3.2 Onellenérzé kérdések

Mikor jelentek meg az elsé videokonferencia rendszerek?

Mely technikai vjitasok segitették a korszer( videokonferencia
rendszerek kialakulasat?

3. Soroljon fel harmat az elényok kdzil, amit a videokonferencia
rendszerek oktatasi alkalmazasa kinal!

4. Miben kilonboznek a videokonferencia rendszerek az online vir-
tudlis osztalytermektol?
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11. AZ OSZTALYMENEDZSELO SZOFTVEREK VIRTUALIS
OSZTALYTERMEI

11.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A lecke célja, hogy megismertesse a hallgatékat az osztalymene-
dzsel6 szoftverek virtualis osztalytermeinek legfontosabb tulajdonsagai-
val. Ennek soran a hallgatok informaciét kapnak az osztalymenedzsel6
szoftver fogalmardl, a hasznalat feltételeirdl, és a szoftver hasznalatanak
elényeirdl. A lecke masodik részében azokat a jellemzéket vizsgaljuk
meg, amelyeket az Eszterhazy Karoly Féiskola Gyakorl6é Iskolajanak a
tanarai a leghasznosabbnak itéltek meg a érai hasznalat soran.

11.2 TANANYAG

Az osztalymenedzsel6 szoftverek virtualis osztalyterme

Az osztalymenedzsel6 szoftverek hasznalata
Osztalymenedzselo szoftverek a gyakorlatban

35. abra: A 1l. lecke fogalomtérképe

11.2.1 Az osztalymenedzseld szoftverek

Az virtudlis osztalytermek harmadik csoportja az un. osztalymene-
dzsel6 szoftverek. Mig az el6z6 két virtualis osztalyteremtipus elsdsor-
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ban a tartalom kozvetitésére koncentral, addig ez utébbi rendszer a vir-
tuadlis osztalyterembe bejelentkezett hallgatok tevékenységének mene-
dzselésére 6sszpontosit.

Az osztalymenedzsel6 szoftverek ugyan lehetdévé teszik, hogy a
hallgatok az osztalytermen kivilrdl jelentkezzenek be és az online osz-
talytermekhez hasonléan kapcsolddjanak be az 6ra menetébe, de rend-
szerint csak a tanari gépen megjelend prezentaciok és egyéb szemlélte-
téanyagok, és az eléadé hangjanak a tovabbitasara képesek.

Az osztalymenedzseld szoftverek alkalmazasa tulnyomoérészt a je-
lenléti oktatasban valésul meg. Ennek ellenére azért sorolhatjuk mégis a
virtualis osztalytermek kézé, mert a valds osztalyteremben a bejelentke-
z6 hallgatok Iétrehozzak az osztaly virtualis lenyomatat. Az oktatdé az éra
folyaman felvaltva kommunikal a valés osztalyterem valds hallgatéival és
a virtualis osztalyterem virtudlis hallgatéival.

11.2.2 Az osztalymenedzsel6 szoftverek hasznalata

Az osztalymenedzsel§ szoftverek alkalmazasahoz meg kell vasarol-
nunk és telepitenunk kell a tanari és a tanuloi valtozatat a programoknak.
Ez utdbbi a tanuldi gép inditasaval egy idében elindul és a tanulék nem
tudnak bel6le kilépni.

Az osztalymenedzsel§ szoftverek a gépen megjelend prezentaciok
és egyéb szemléltetbanyagok, illetve az elbad6 hangjanak a tovabbitasa
mellet szamos egyéb szolgaltatast is nyujtanak. A legjobban kidolgozott
funkciojuk az osztalyteremben talalhatd szamitogépek feligyelete. Ez
magaba foglalja a valamennyi osztalytermi gép ki-, és bekapcsolasanak
lehetbségét, a hallgatdi szamitogépek billentylizetének, egerének és
képerny6jének zarolasat is.

Az osztalymenedzsel§ szoftverek az online osztalytermekkel ellen-
tétben lehetévé teszik a hallgatok képernySjének megosztasat, ami a
hallgat6i prezentaciok bemutatasanal kap szerepet. Ezen kivul lehetbség
van a kdzds whiteboard hasznalatra, az egyuttbongészésre (a tanari gé-
pet oldalrél-oldalra kdvetik a weboldalak megtekintésében a hallgatoi
gépek).

Az osztalymenedzsel§ szoftverek fontos szerepet jatszanak az elle-
nérzésben és a szamonkerésben is. A tanar hallgatonként ellenérizheti,
hogy milyen alkalmazasokat futtat a tanuld, milyen weboldalakat tekint
meg és lehetdsége van tetszbleges alkalmazasok és weboldalak megnyi-
tasanak letiltasara is.

A szamonkérés soran az oktaté elbre elkészitett, széveges, hangzo,
allé- és mozgdképi informacidval kiegészitett kérdéssort tovabbithat a
hallgatok felé. A teszt irdsa soran a tanar valos idében figyelheti a hallga-
ték munkajat, a helyes vagy helytelen valaszok aranyat.
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Az osztalymenedzsel§ szoftverek az el6z6 két virtudlis osztalyte-

remhez hasonldan lehetévé teszik az 6ra menetének mozgoképi rogzité-
sét, raadasul az ujabb szoftverek a tanuldk gépein egy pdf dokumentum-
ban automatikusan Osszegydjtik az ora legfontosabb adatait (tantargy
neve, datum stb.), az éran bemutatott képernydképeket, a tanar és a
tanulo irasos megjegyzéseit és a megosztott whiteboard képeit.

11.2.3 Osztalymenedzsel6 szoftverek a gyakorlatban

Az Eszterhazy Karoly Féiskola Gyakorld Iskolajaban folyd IKT pro-

jekt soran tobbféle osztalymenedzseld szoftvert is kiprobaltunk. A kisér-
letben résztvevé kollégak a szoftverek alabbi jellemzéit talalték a legfon-
tosabbnak:

A szamitogépek mikddésének és az akkumulatorok tdltottségé-
nek ellendrzése

a virtualis osztaly létrehozasa (osztalynévsor, jelenléti statisztika)

a tanuldi aktivitds monitorozasa (megnyitott programok, webolda-
lak ellen6rzése)

csoportmunka tamogatasa (a hallgatok szamitégépeit csoportok-
ba lehet beosztani, és a csoportoknak kilon-kilon feladatokat
adni)

a figyelem iranyitdsanak a tamogatasa szamitdogépek hasznala-
tanak szoftveres kontrollalasaval (a képernyd és a billentylzet
inaktivva tétele segit abban, hogy a didkok a tanarra koncentral-
janak)

kétiranyu fajlmegosztas tdmogatasa fejlett naplézassal és struktu-
ralt fajlmentéssel (a tanar a tanuldknak egyetlen klikkeléssel el
tudja kuldeni a feladatokat, a tanuldk pedig ugyanilyen egyszer(-
en vissza tudjak azt kildeni a tanarnak, amit az osztalymene-
dzsel6 szoftver név szerinti mappakba rendezve tarol).

szamonkérés tamogatasa (a tesztek otthon elkészithetéek, a fej-
lett napldzas és strukturalt fajlimentés itt is elérhet6 szolgaltatas)
kétiranyu prezentaciotamogatas (a tanar kivetité nélkil is meg
tudja jeleniteni a sajat, vagy barmelyik tanuldi gép prezentaciojat
a tanulok gépek képernydjén).

fejlett kommunikacios lehetéségek (kétiranyu széveg alapu és
audiovizudlis kommunikacio)
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11.3 6SSZEFOGLALAS, KERDESEK

11.3.1 Osszefoglalas

Harom fejezetben felvazoltuk a virtualis osztalytermek tipusait.
Mindharom tipusban az oktatas hatékonysaganak a ndvelése a cél,
ugyanakkor mindegyik megoldas mas-mas teriletre fokuszal. Az elsé
tipus a hagyomanyos, nappali tagozatos el6adasok széleskorl szinkron
€s aszinkron elérésére koncentral. Elsésorban a hagyomanyos képzés
kiegészitéseként illetve blended képzésekben van létjogosultsaga. Nagy
elénye, hogy a folyamat automatizaltsaga miatt az oktatétél nem kovetel
technikai ismereteket és megérzi az osztalyterem benséséges légkorét.
Hatranya, hogy az interaktivitasnak semmilyen formaban nem enged
teret.

A masodik tipus, azaz az online osztalytermek lehetévé teszik a fizi-
kai osztalyterem nélklli, teljes egészében virtualis oktatast és az érak
szinkron vagy aszinkron kovetését. Itt mar megjelenik az interaktivitas, a
hallgatdék kérdezhetnek, szavazhatnak, jelentkezhetnek stb. A rendszer
hatranya, hogy a sok kommunikaciés csatorna (az eléadé képe és hang-
ja, a prezentacio képe, a tanar és hallgatdk kézotti kétiranyu kommunika-
cio, a hallgatok kdzotti irasos kommunikacio) jelentbs savszélességet
igényel, amely a hallgaték oldalarél nem minden esetben biztositott.

A harmadik tipus, az osztalymenedzseld szoftverek elsésorban a je-
lenléti oktatasban hasznalatosak, de megkotésekkel alkalmasak a virtua-
lis térben valo oktatasra is. Er6sségik a tanterem gépeinek teljes fell-
gyelete (beviteli eszk6zok, képernyé, alkalmazasok, weboldalak stb.) és
a szamonkérés lehet6sége. Alkalmasak ugyan az 6ra menetének moz-
goképi rogzitésére, de sokkal hasznosabb, hogy lehetévé teszik az ora
legfontosabb elmeinek (tantargy neve, datum, az 6ran bemutatott képer-
nybképek, a tanar és a tanulo irdsos megjegyzései stb.) dokumentalasat
egy pdf fajlban.

A jové valoszinlleg mindharom virtudlis osztalyterem fejlédését hoz-
za majd magaval, amely szukségtelenné teszi szamitogepek és bonyolult
szoftverek alkalmazasat és a nappalinkban a kanapén ulve a nagyképer-
nyds téveénk segitségével kapcsolddhatunk be az oktatasba...

11.3.2 Onellenérzé kérdések

1. Ismertesse réviden az osztalymenedzsel§ szoftverek hasznalata-
nak feltételeit!

2. Ismertessen harom tulajdonsagot az osztalymenedzseld szoftve-
rek funkcioi kdzal!
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3. Ismertessen harom tulajdonsagot az osztalymenedzsel6 szoftve-
rek azon funkcidi kézul, amelyet a gyakorléiskola tanarai a leg-
hasznosabbnak itéltek az oktatasi alkalmazas soran!
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12. VIDEORAEPULO 21. SZAZADI ONLINE OKTATASI
RENDSZEREK

12.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A lecke célja, hogy megismertesse a hallgatokat azokkal a térekvé-
sekkel, amelyek a korszer( tanulasi kornyezetbe integraljak az oktatasi
célu mozgoképeket. Elséként az iTunes U* kezdeményezéssel ismerke-
dink meg, amelynek segitségével a felhasznaldék hozzaférést nyernek a
vilag legnagyobb tananyag katalégusahoz (t6bb mint ezer egyetem),
melyek kozoétt olyan neves egyetemek kurzusanyagai is megtalalhaték,
mint a Cambridge®, Harvard®, Oxford és a Stanford™".

A masodik ilyen kezdeményezés, amelyrél szot ejtink az OCW,
azaz az Open CourseWare, amelyet magyarra leginkabb Nyitott Oktatasi
Programnak lehetne forditani. Az OCW toérténete 1999-ben kezdddott,
amikor a német Tubringeni Egyetem az interneten keresztul barki szama-
ra elérhetévé tette néhany kurzusanak videofelvételét.

A harmadik ilyen tipusu kezdeményezés az Edu Tube, amelynek Iét-
rehozasat az interneten elérheté hatalmas mennyiségl oktatévidedban
rejlé oriasi potencial inspiralta, és amelynek elsédleges célja, hogy segit-
sen megtalalni a széles kinalatbol az oktatasi szempontbdl leghatéko-
nyabb mozgdképet.

8 Az iTunes U kezdeményezésrdl itt olvashatunk tébbet:
(https:/www.apple.com/hu/education/ipad/itunes-u)

89 A Cambridge egyetem iTunes U kurzusairdl itt tajékozodhatunk bvebben:
(www.cam.ac.uk/video-and-audio/itunes-u)

% A Harvard egyetem iTunes U kurzusairdl itt tdjékozoédhatunk bévebben:
(www.harvard.edu/itunes)

%1 A Stanford egyetem iTunes U kurzusairdl itt tajékozddhatunk bévebben:
(https://itunes.stanford.edu/)
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12.2 TANANYAG

Videodra epulé 21. szazadi online oktatasi rendszerek

Az Open CourseWare |

A videdk letoltése

Multiplatform alkalmazas "

AZ iTunes U JSztarjal’

36. dbra: A 12. lecke fogalomtérképe

12.2.1 AziTunes U

2007. majus 30-an elején az Apple bejelentette az iTunesU projekt
elinditasat, amelynek elsédleges célja az volt, hogy szinte barhonnan
elérhetévé tegye az egyetemek és fBiskolak eléadasait a vilagban. Az
iTunes alkalmazas, amelyet 2001. januar 10-én mutattak be a MacWorld
kiadllitason San Franciscoban, multifunkciés program: egyrészt egy mé-
dialejatsz6, masrészt a digitalis médiumok rendszerezésére szolgald
katalébgusrendszer, harmadrészt az Apple altal gyartott mobil eszk6zok
(iPod, iPad, iPhone) kezelésére hasznalhaté kommunikacids szoftver,
negyedrészt az iTunes U tananyagainak elérését biztositd platform.

12.2.2 Multiplatform alkalmazas

A szoftver tobb eszk6zon és operacids rendszeren is elérhetd: fut-
tathatd a mobil eszk6zok kozul az iPod Touch, iPhone, iPad készlléke-
ken, de a Mac OS X és Windows operacios rendszert futtatd asztali és
hordozhat6 szamitégépeken is (Windows esetén XP, vagy annal fejlet-
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tebb operacios rendszer szikséges). A Windows operacidos rendszer
kivételével a tobbi eszkdzon elbre telepitetten, az operacios rendszer
részeként jelenik meg a program, mig Windows alatt az Apple oldalarél
kell letdlteni és telepiteni. A szoftver hasznalata minden platformon in-
gyenes.

Az iTunes U segitségével a felhasznalok hozzaférést nyernek a vilag
legnagyobb tananyag kataldégusahoz (tdbb mint ezer egyetem), melyek
kozott olyan neves egyetemek kurzusanyagai is megtalalhatok, mint a
Cambridge, Harvard, Oxford és a Stanford. Jelenleg 69 orszagbadl koérul-
belll 7500 allami és tobb ezer magan oktatasi intézmény teljes kurzusa
érhetd el (ezeknek az orszagoknak van lehetéséguk tananyagokat feltol-
teni a rendszerbe), tébb mint 750 000 oktatasi anyaghoz biztositva ezzel
hozzéaférést, amely 155 orszagbdl tekinthetéd meg.

Az iTunes szoftverre elsGsorban azért van szikség, hogy tallézni, il-
letve keresni tudjunk az egyetemek és f6iskolak altal kinalt kurzusok koé-
z0Ott. Ha mar megtalaltuk, amit kerestlink, akkor néhany klikkeléssel le-
tolthetjuk a fajlokat, amit szinte barmilyen médialejatszé eszkdzzel
megtekinthetink.

12.2.3 Az iTunes U ,sztarjai”

Az iTunes U megalkotta sajat sztarjait. Néhany oktatd eléadasainak
a letdltésszama mar meghaladta a milliés nagysagrendet, kozuluk is ki-
emelkedik az amerikai MIT (Massachusetts Institute of Technology) okta-
téja, Walter H. G. Lewin, aki fantasztikus fizika el6adasaival vilaghirre tett
szert.

Lewin messzemenben tamogatja az iTunes U projektet: véleménye
szerint viszonylag kevés embernek adatik meg, hogy az MIT diakja le-
gyen, miért ne tennénk akkor elérhetéveé szinte barki szamara az el6ada-
sok anyagat? Vannak olyan vélemények is, melyek szerint az iTunes U
kezdeményezés keretében koltségtérités nélkll elérhetévé tenni a tan-
anyagokat egyszerlien nem sportszer(i azokkal a diakokkal szemben,
akik dollarezreket fizetnek azért, hogy az egyetemre jarhassanak. Még
abban az esetben sem, ha az egyetemre nem beiratkozott ,hallgatéknak”
az elbéadasok megtekintéséért és a tananyag megtanulasaért nem jar
sem kredit, sem a végzettséget igazolo diploma.

12.2.4 Az Open CourseWare

Az OCW az Open CourseWare réviditése, amelyet magyarra legin-
kabb Nyitott Oktatasi Programnak lehetne forditani. Az OCW torténete
1999-ben kezdd6dott, amikor a német Tubringeni Egyetem az interneten
keresztil barki szamara elérhetévé tette néhany kurzusanak videofelvé-
telét. Annak ellenére, hogy az OCW kifejezés nem utal a technikai meg-
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valositas részleteire kijelenthetd, hogy szinte minden OCW projektben
kiemelten fontos szerepet jatszanak a fels6oktatasi intézmény eléadasai-
rol készitett videofelvételek. A Tlbringeni Egyetem kezdeményezésével
azonos idében szlletett meg a gondolat az MIT, a Massachusetts Institu-
te of Technology-n, hogy vajon hogyan lehetne hatékonyan kihasznalni
az internet adta lehet6ségeket az oktatas minél szélesebb kérben vald
kiterjesztésében, amelynek eredményeként 2000-ben megszuletett a
dontés az MIT OCW létrehozasarol, amit 2001-ben a New York Times
hasabijain jelentettek be.

37.dabra: Az MIT OCW latogatonak megoszidsa (forrds:
http://ocw.mit.edu/about/site-statistics)

Az els6 nyilvanosan elérheté MIT OCW weboldal 2002-ben indult el.
Annak ellenére, hogy nem a MIT OCW volt az els6 OCW projekt, ma az
OCW kifejezés hallatan szinte mindenki a Massachusetts Institute of
Technology-ra asszocial.
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38. abra:  MIT OCW latogatdinak foldrajzi megoszlasa (forras:
http://ocw.mit.edu/about/site-statistics)

12.2.5 Az MIT OCW torténete szamokban

2001 a New York Times hasabjain bejelentik az MIT OCW projekt elin-
ditasat

2002 a pilot program keretében 50 kurzus elérheté (angol és spanyol
nyelven)

2003 500 kurzus érhet6 el (kinai nyelven is)

2004 900 kurzus érhetd el Creative Commons liszensz alatt

2005 1250 kurzus érhetd el

2006 1550 kurzus érhet6 el

2007 1800 kurzus érhet§ el, a latogatottsag meghaladja a kétmilliét

2008 a kurzusok megjelennek a YouTube, iTunes U, Flickr portalokon,
a latogatottsag meghaladja az 6tvenmilliét

2009 1950 kurzus érhetd el, egymillié kdzépiskolas latogatod

2010 2000 kurzus érhet6 el, a latogatottsag meghaladja a szazmilliot

2012 2150 kurzus érhetd el, a latogatottsag meghaladja a szazhuszon-
Ot-millidt

2014 aprilisra a latogatottsag meghaladja a kétszazmilliét

12.2.6 Az Edu Tube

Az Edu Tube %létrehozasat az interneten elérhetd hatalmas mennyi-
ségl oktatovidedban rejl6 oriasi potencial inspiralta. A videdk elképzelhe-

92 Az Edu Tube kezdeményezésrdl itt tajékozodhatunk bévebben: (http://edutube.org)
144


http://ocw.mit.edu/about/site-statistics
http://edutube.org/

BLENDED LEARNING, TUDASSZERVEZES, HALOZATALAPU TUDASMEGOSZTAS

tetlentl magas szama ellenére szembe kell néznink azzal a probléma-
val, hogy a videok keresési paraméterei korlatozottak, rendszerint nem
tudjuk pontosan beallitani a keresés soran a témat, a keresett video
hosszat és pl. a célkorosztalyt. Szintén problémat jelent, hogy a hasonld
témaju videok kozil hogyan talaljuk meg az oktatasi szempontbdl legha-
tékonyabbat.

Az Edu Tube létrehozasaval 2008-ban az volt a célunk, hogy segit-
sunk ezeknek a problémaknak a megoldasaban. Az Edu Tube székhelye
Ausztralidban van, de vannak munkatarsaink Kenyaban és Hollandiaban
is. A tobbi oktatasi videoportallal ellentétben az Edu Tube csak azokra a
videdkra koncentral, amelyeket sokan megnéznek, a felhasznaldktol jo
értékelést kapnak és magas oktatasi potenciallal rendelkeznek, tehat
nem foglalkozik a weben ingyenesen elérhet§ tobb szazezer oktatasi
videdval, csak a legjobbakkal. Jelenleg 1200 sorrendileg is minésitett
video talalhaté meg az Edu Tube rendszerében, amely megfelel a fent
emlitett feltételeknek.

A videdk rangsora a 0-7 ig terjed6 Edu Tube index alapjan kertl
meghatarozasra. Az index a felhasznaldk értékelése (like), a népszeri-
ség (napi letoltések szama) és az oktatasi potencial alapjan kertl megha-
tarozasra. Az Edu Tube Uzemeltetdi szerint egy video népszerliségét
sokkal pontosabban tlikrozi a napi letdltések szama, mint az 6sszes letol-
tés, mert a régebben feltdltétt videdk értelemszerliien el6nyt élveznének
az Ujabbakkal szemben. Az Edu Tube videdit rendszerint naponta tébb
szazszor, esetenként tdbb ezerszer is letoltik.

Annak érdekében, hogy az oktatovidedk kénnyebben megtalalhato-
ak legyenek az Edu Tube sajat, az oktatasi szempontokat figyelembe
vevO metaadatrendszerrel rendelkezik. A mivek kereshet6ek tobbek
kozott korosztaly, hossz, tipus, nyelv, szerzdi jogok és cimkék alapjan is.
Raadasul a videdk nem csak kulcsszavas, de hierarchikus keresés mod-
szerrel is megtalalhatéak. Az oldal moderatorai szigordan 6rkddnek afe-
lett, hogy a cimkék csak relevans informaciot tartalmazhassanak és ne
jelenjenek meg a vided népszeriiségét dncéluan ndveld irrelevans ele-
mek.

12.2.7 A videodk letoltése

Az Edu Tube oldalan elérhetd videok mindegyike rendelkezik letdlté-
si linkkel, hiszen szamos oktatasi intézményben blokkoljak a nagy sav-
szélesség igényl oldalakat pl. YouTube). Az Edu Tube oldal mikddtetdi
arra kérik a videdkat felhasznal6 oktatokat, ahogy letdltés elétt gydzédije-
nek meg arrol, hogy a vided tulajdonosa engedélyezte-e a mi letoltését
és oktatasi célu bemutatasat.
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12.3 6SSZEFOGLALAS, KERDESEK

A lecke célja az volt, hogy megismertesse a hallgatokat azokkal a to-
rekvésekkel, amelyek a korszerl tanulasi kérnyezetbe integraljak az ok-
tatasi célu mozgoképeket. Elséként az iTunes U kezdeményezéssel is-
merkedtink meg, amelynek segitségével a felhasznalok hozzaférést
nyernek a vilag legnagyobb tananyag katalogusahoz (tobb mint ezer
egyetem), melyek kozo6tt olyan neves egyetemek kurzusanyagai is meg-
talalhatok, mint a Cambridge, Harvard, Oxford és a Stanford.

A masodik ilyen kezdeményezés, amelyrél szot ejtettiink az OCW,
azaz az Open CourseWare, amelyet magyarra leginkabb Nyitott Oktatasi
Programnak lehetne forditani. Az OCW toérténete 1999-ben kezdddott,
amikor a német Tubringeni Egyetem az interneten keresztul barki szama-
ra elérhetévé tette néhany kurzusanak videofelvételét.

A harmadik ilyen tipusu kezdeményezés az Edu Tube, amelynek Iét-
rehozasat az interneten elérheté hatalmas mennyiségl oktatévidedban
rejlé driasi potencial inspiralta, és amelynek elsédleges célja, hogy segit-
sen megtalalni a széles kinalatbol az oktatasi szempontbdl leghatéko-
nyabb mozgdképet.

12.3.1 Onellenérzé kérdések

Mi az iTunes u projekt elsédleges célja?

Sorolja fel az iTunes szoftver funkcidit!

Mi a legfontosabb kulénbség az iTunes és az iTunes U kdzott?
Mit jelent az OCW?

Fogalmazza meg rdviden, miben kilénbdzik az Edu Tube a tébbi,
oktatasi videdkat bemutaté portaltél!

vk W e
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13. A MOOC FOGALMA, KIALAKULASANAK TORTENETE

13.1 CELKITUZESEK ES KOMPETENCIAK

A tananyag célja, hogy megismertesse a hallgatdkat fels6oktatasban
az utébbi néhany évben a leggyakrabban hasznalt mozaiksz6 a MOOC
jelentésével, torténetének legfontosabb allomasaival, a MOOC képzések
jellemzéivel. A lecke masodik felében megvizsgaljuk, hogy mi szukséges
ahhoz, hogy sikeresen elvégezziink egy MOOC kurzust, és melyek azok
a kritikak, amelyek ezt az oktatasi médot a leggyakrabban érik.

13.2 TANANYAG

A MOOC eredete

A MOOC képzesek lényege

c¢MOOC es xMOOC

‘A MOOC-kal szembeni kritikak

39. abra: A 13. lecke fogalomtérképe

A fels6oktatasban az utdébbi néhany évben a leggyakrabban hasznalt
mozaiksz6 a MOOC. Az elnevezés az angol Massive Open Online
Course kifejezésbdl ered, amit gyakran ingyenes online szabadegyetem-
nek vagy ingyenes és nyilt online kurzusnak forditanak, bar mindkét for-
ditasbol hianyzik a tomege jelz6, amire az angol eredetiben a ,mass”
utal. A MOOC tehat az elearning egy Uj formaja, amelynek — vélemé-
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nyem szerint — az egyik legfontosabb jellemzdje a nyitottsag. Nyitottsag
abban az értelemben, hogy a kurzusok ingyenesek (ezt a definiciok is
minden esetben hangsulyozzak), de nyitottak ezek a kurzusok abban az
értelemben is, hogy a résztvevok rendszerint nem kapnak krediteket a
kurzus elvégzéséért, és harmadrészt nyitott azért is, mert az ismeret-
anyag, amit a MOOC-on résztvevd hallgatok elsajatitanak, minden hall-
gatonal mas és mas.

13.2.1 A MOOC eredete

Megoszlanak a vélemények arrél, hogy mikor volt az els¢ MOOC.
Vannak, akik 2011-hez kapcsoljagk a MOOC megjelenését, amikor Se-
bastian Thrun, a Stanford egyetem professzora (akit a MOOC keresztap-
janak is tartanak) ugy hirdette meg a mesterséges intelligencia kurzust,
hogy ahhoz az interneten keresztll barki csatlakozhasson. Thrun el6-
adasai a Stanfordon mar korabban is nagyon népszerliek voltak, hétrél-
hétre teljesen megtoltdtte a 200 f6s eléadot, azonban ezzel 6 nem volt
elégedett. Szeretett volna tobb hallgatét, pontosabban nagyon sokkal
tobb hallgatot tanitani. Az érakat a hazanak a nappalijabdl tartotta egy
olcsé digitalis kamera segitségével, és tabla helyett szalvétakra irt. Az
elkévetkez6 harom hdénapban Thrun ugyanazokat az eléadasokat tartot-
ta, amit korabban csak az évi 52 000 dollart fizetd hallgatok tekinthettek
meg, de ugyanazok voltak a beklldendé feladatok és a vizsga is. A szo-
kasos 200 Stanfordi diak mellé igy csatlakozott 160 000 érdekl6ds. A
kurzus sikere lattan egy évvel kés6bb Sebastian Thrun, David Stavens
és Mike Sokolsky megalapitotta a MOOC jellegli képzéseket kinald
nonprofit oktatasi céget, az Udacity-t.

Egy masik vélemény szerint a MOOC ahhoz a személyekhez kothe-
t6, akik a kifejezést el6szor hasznaltak: 2008-ban Dave Cormier és Bryan
Alexander a mara mar legendassa valt Connectivism and Connective
Knowledge (CCKO08) kurzus alatt hasznalta a kifejezést, amit George
Siemens® és Stephen Downes® tartott 25 hagyomanyos értelemben vett
egyetemi hallgatonak és 2200 online didknak (ez utébbiak széamara a
kurzus ingyenes volt).

13.2.2 A MOOC képzések lényege

Ha a MOOC céljat roviden kellene megfogalmazni, akkor azt mond-
hatnank, hogy minél nagyobb létszamu résztvevonek ingyenesen és
megkotések nélkil hozzaférést biztositani a tananyagokhoz.

% George Siemens-rdl itt olvashatunk b&vebben: http://www.elearnspace.org/about.htm

4 Stephen Downes sajat oldala itt érhetd el: http://www.downes.ca/
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A MOOC természetébdl addéddan az elvégzett munka nem értékel-
hetd a hagyomanyos modon. Mivel a MOOC nem nevezhet§ hagyoma-
nyos online kurzusnak, ezért az ismeretelsajatitds modja is eltér a ha-
gyomanyostél. A hagyomanyos online kurzusok soran a kurzus elején
pontosan meghatarozasra kerll, hogy mi lesz a tananyag (milyen isme-
reteket fog megszerezni a hallgatd), milyen feladatokat kell bekildeni és
milyen jellegl szamonkérést (szobeli vizsga, kérdéssor megvalaszolasa
stb.) kell abszolvalnia a kurzus teljesitéséhez. A kurzus teljesitésének
feltételei tehat a hallgatoktdl fliggetlendl, az oktatasi intézmény altal kéz-
pontositott modon kerllnek meghatarozasra.

13.2.3 cMOOC és xMOOC

A klasszikus MOOC kurzusok soran rendszerint csak a téma korvo-
nalai kerlinek lefektetésre és eléfordulhat, hogy a hallgaténak egyaltalan
nem kell pl. feladatot beklldenie, vagy széban vizsgaznia. A kurzus so-
ran a tananyag elsajatitasanak konnektivista modja legalabb olyan fon-
tos, mint maga a tananyag, éppen ezért nem beszélhetliink kézpontosi-
tott feltételrendszerrél. A kurzus sikeressége is elsésorban azon mulik,
hogy a hallgaté sikeresnek itéli-e meg a kurzus elvégzését.

A MOOC kurzusok nyitottsaga és szabadelviisége miatt érdemes
néhany alapvetd ajanlast tenni annak érdekében, hogy a kurzus elvég-
zése utan a hallgatok elégedettek legyenek.

Az els6 ajanlas, hogy tudatositani kell a hallgatdkban, hogy a MOOC
soran a tevékenységek legnagyobb részét szamitogépes kornyezetben,
a vilaghalon fogjak végezni és a szamtalan olvasnivalo és online tevé-
kenység elvégzése csak hatékony id6beosztassal lehet sikeres.

A masodik ajanlas szorosan kapcsolddik az el6z6h6z: az online el-
végzett munka soran nehéz nyomon kévetni, hogy hol is tartunk? Eppen
ezeért fontos, hogy gondolatainkat, reflexidinkat 6rokitsik meg irasos for-
maban és osszuk meg a tébbiekkel, amire a blog kivalé eszkdz lehet.
Olvassuk szorgalmasan a tébbiek blogjait, és reflektaljunk az olvasottak-
ra. A blogok kozott lesznek olyanok, amelyekhez gyakrabban hozzaszo-
lunk és feltehetbleg a hasonl6 érdeklédési kor és szemlélet miatt ezek
koézul a hallgatok kézil fognak kikerilni azok, akik a mi blogbejegy-
zéseinkre is gyakrabban reflektédlnak majd. Az igy kialakulé szakmai par-
beszéd a MOOC lényege.

Természetesen nem minden MOOC ilyen, hiszen a fels6oktatasi
képzések soran éppen azért alakultak ki a kézpontositott szabalyok és
szamonkérési modok, hogy objektiven el lehessen ddnteni, hogy a hall-
gato teljesitette-e a kurzust. Az el6z6ekben emlitett, konnektivista
MOOC-nak vagy rdviden cMOOC-nak is nevezett képzési formanal
azonban csak a hallgaté tudja eldénteni, hogy sikeres volt-e a kurzus, igy
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ez a képzési forma nem integralhaté a hagyomanyos, kreditalapu képzé-
si rendszerbe.

A MOOC képzéseknek azt a tipusat, amelyik céljaiban, kévetelmé-
nyeiben és modszertanaban a hagyomanyos képzési forma kiegészité-
sének tekinthetd — és ennek megfelel6en konnyebben integralhaté a ha-
gyomanyos fels6oktatasi képzési formaba — xMOOC-nak (MOOC as
eXtension of a normal course) nevezzik.

Azokban a MOOC kurzusokon, ahol beadandé feladatot is be kell
kildeni, rendszerint kétféle megoldassal talalkozunk. Az egyik a felelet-
valasztos kérdéssor, amelynek a legnagyobb elénye, hogy a javitas au-
tomatikusan torténik és barmekkora létszamnal alkalmazhato. A felelet-
valasztos kérdéseket rendszerint oktatassegiték altal fellgyelt
tesztkbzpontokban kell a hallgatoknak megirniuk, de kisérleti jelleggel
talalkozhatunk olyan megoldassal, amikor a hallgatok otthonaikban vala-
szolhatjdk meg a kérdéssort, de a vizsgaztatdok webkameran keresztul
figyelik a hallgatékat, illetve egy szoftver rogziti, hogy a tesztkérdések
alatt milyen alkalmazasokat futtatott a hallgaté és milyen billentylket Gtott
le.

A feleletvalasztos kérdéssorok hatékonysagat esetenként megpré-
baljak adaptiv vizsgaztatasi modszerrel javitani, ami azt jelenti, hogy a
vizsgazé véletlenszerlien kap kérdéseket a kilonbdzé témakdrokbél ad-
dig, amig j6 valaszokat ad, de az els6 hibas valasz utan a kérdések so-
rozatosan abbdl a témakorbdl érkeznek, amelynél a hallgato hibazott.

Féleg a cMOOC kurzusokra jellemz6é a masik médszer, az esszék
iratasa, amelynek javitdsat — részben a nagy létszam, részben a
konnektivista szemlélet miatt — a hallgatok végzik.

Néhol, kisérleti jelleggel mar alkalmazzak a két mdédszer Otvozetét,
amikor a hallgatok nyitott kérdéseket valaszolnak meg, de a valaszok
csak néhany szavasak lehetnek annak érdekében, hogy a szamitégep
automatikusan ki tudja értékelni azokat.

13.2.4 A MOOC-kal szembeni kritikak

A MOOC-kal szemben szamos kritikai észrevétel merilt fel. Ezek
kézul a legszembetlinébb és a legtdbbet emlitett a magas lemorzsoléda-
si arany, amely tébb mint 90%. A Duke University 2012-ben inditotta elsé
MOOC kurzusait, ennek tapasztalatait foglaltak 6éssze a Bioelectricity: A
Quantitative Approach cimd tanulmanyban, amely 2013 februarjaban
jelent meg. A tanulmanyban kitérnek arra, hogy 12725 hallgaté regisztralt
a kurzusra, de csak 7761 nézett meg legalabb egy videot, 3658 valaszolt
meg legalabb egy feleletvalasztos kérdéssort. Mindéssze 345 hallgato
jutott el az utolsé vizsgaig, és ebbdl 313 tette le azt sikeresen és kapta
meg a kurzus elvégzését igazolé dokumentumot.
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A
gatéka

leggyakoribb okok, amelyek a kurzus feladasara késztetik a hall-
t:

A kurzus elvégzése tul sok id6t vesz igénybe: a kurzusra jelent-
kezé hallgatok nem jol mérik fel, hogy a kurzus feladatainak telje-
sitése mennyi id6t vesz igénybe, és mivel nem képesek a szik-
séges id6t raforditani, ennek egyenes kovetkezménye, hogy nem
tudjak elvégezni a kurzust.

A kurzus elvégzéséhez tul sok el6ismeret sziikséges: a kurzusra
jelentkezé hallgaték csak az elsé leckék utan jonnek ra, hogy nem
rendelkeznek megfelel6 szintl eléismeretekkel a kurzus elvégzé-
séhez, ami miatt nem tudjak befejezni azt.

A kurzus szinvonala tul alacsony: az el6z6 ok ellentéte. A kurzust
egy fels6oktatasi intézmény hirdeti meg, de szinvonal inkabb is-
mereterjesztd, mint sem tudomanyos, aminek eredményekeént a
kiabrandult hallgaték nem végzik el a kurzust.

Unalmas tananyag: a MOOC kurzusok gyakran hagyomanyos
eléadasok videofelvételeire épiinek, amelyek ebben a formaban
nem hatékonyak. Az edX-en megvizsgaltak, hogy a 12-15 perces
videdkbdl hany percet néztek meg. A kisérlet azt mutatta, hogy a
hallgatok tdbbsége minddssze 4,4 percet nézett meg a felvéte-
lekbdl.

Hianyos informacidk: a kurzus elején szignifikdnsan nagyobb a
lemorzsolodas, mint a kurzus kdzepén vagy a végén. Ennek
rendszerint az az oka, hogy a kurzus résztvevéinek nincs elegen-
dé informacidjuk arrdl, hogy mit kell csinalniuk ahhoz, hogy sike-
resen teljesitsék a kurzust.

Elégtelen értékelési metddus: a nagy létszam miatt a hallgatok
rendszerint nem a kurzust jegyz6 professzortdl kapjak meg a fe-
ladataik értékelését, hanem oktatassegit6ktdl vagy automatiku-
san, szamitogépektél. A tapasztalatok szerint akkor sem jobb a
helyzet, amikor a hallgatok értékelik egymas munkajat: bizonyos
esetekben a hallgatoi értékelések destruktivak, olykor udvariatlan
durva hangnemet utnek meg.

Rejtett koltségek: a MOOC kurzusok nagy része ingyenes, rend-
szerint csak akkor kell fizetnlink egy kurzusért, ha kreditet aka-
runk szerezni egy egyetemen. Sajnos, az ingyenesnek hirdetett
kurzusok is koltségesek lehetnek, ha pl. kotelez6en meg kell va-
sarolni a kurzus elvégzéséhez szikséges hagyomanyos vagy
elektronikus tananyagot.

Hallgatéi kurzusvalasztasi attitidok: a hallgatok a kurzusok in-
gyenessége miatt tébb kurzust is felvesznek, és csak az elsé ta-
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pasztalatok utan dontik el, hogy melyiket kivanjak valoban elvé-
gezni. Ez a hallgaték szempontjabdl elényds, de jelentésen rontja
a MOOC kurzusokat meghirdet6 intézmények lemorzsolédasi sta-
tisztikait.

— A hallgatok a tudast és nem a kurzus elvégzését igazold doku-
mentumot akarjdk megszerezni: vannak olyan hallgatok, akik
minden tananyagot elolvasnak, minden feladatot elvégeznek, ki-
véve az utolso, a kurzus befejezéséhez sziikséges vizsgat. Ezek
a hallgatdék a kurzust az ismeretek megszerezéséért vegzik el,
ezért az 6 szempontjukbdl Iényegtelen, hogy ,hivatalosan” nem
fejezték be a tanulmanyaikat.

13.3 OssZEFOGLALAS, KERDESEK

A tananyag célja az volt, hogy megismertesse a hallgatokat felséok-
tatasban az utdbbi néhany évben a leggyakrabban hasznalt mozaiksz6 a
MOOC jelentésével, torténetének legfontosabb allomasaival, a MOOC
képzések jellemzdivel. A lecke masodik felében megvizsgaltuk, hogy mi
szikséges ahhoz, hogy sikeresen elvégezziink egy MOOC kurzust és
melyek azok a kritikak, amelyek ezt az oktatasi modot a leggyakrabban
erik.

13.3.1 Onellenérzé kérdések

1. Mit jelent a MOOC kifejezés?
Mit tud az els6 MOOC kurzusukrol?

3. Sorolja fel, hogy mit kell tenntink ahhoz, hogy sikeresen elvégez-
ziink egy MOOC tanfolyamot!

4. Mi akulénbség a cMOOC és az xMOOC koz6tt?

n
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14. OsSSZEFOGLALAS

14.1 TARTALMI OSSZEFOGLALAS

A bevezetdt kovetben a 2. leckében a hagyomanyos és uUjmédia
rendszer jellemzéinek bemutatasara kerult sor, beleértve a taneszk6z6k
csoportositasat. Elsajatithatta az elektronikus tanulas fogalomrendszerét,
kritériumait. Megismerkedhetett az elektronikus tanulasi kdrnyezetek
ismérveivel, képessé valhatott a hagyomanyos és az ujmédia-rendszer
lehetséges taneszk6zok funkcidinak megkullonboztetésére. A harmadik
fejezetben a tavoktatas, az elektronikus tanulas és a vegyes tipusu tanu-
lasi formak ismérveivel foglalkoztunk, elsajatithatta a vegyes tipusu tanu-
las kialakulasat, el6zményeit és jellemzdit. Feldolgozasra kerlltek a
blended learning tipusai, képzési kritériumai, valamint a képzés koltsége-
it befolyasolo tényezék. A 4. foglalkozas keretében az EKF — a MAB altal
akkreditalva 2000-ben inditott — az informatikus-kdnyvtaros szak tavokta-
tasi tagozat vegyes tipusu kurzusszervezésre szolgalo jo gyakorlat kerdlt
bemutatasra. Az 5. leckében lathattuk, hogy kulonbdzé szerzék eltérd
elnevezéssel és kulénbdzé meghatarozasokkal illetik kozelmultban szi-
letett és felndvekvd generaciokat jellemzdit, valamint az internetes tar-
sas-k6zosseégi szervez6dési formak réven kialakult Gj tipusu e-learning
felfogasokat. A web mdifaji csoportositasa utan feldolgoztuk a k6zosségi
oldalak, k6z6sségi média altalanos és specialis ismérveit.

A 6. Fejezetben feldolgoztuk a kézdsségi terek hasznalatahoz elen-
gedhetetlen technolégiai tamogatasanak feltételeit, a haldézatalapu tanu-
las kialakulasanak torténetét, a konnektivizmust létrehozo diszciplinakat,
tarsas-k6z0sségi szervezddési formak és az Uj tipusu e-learning fogal-
mat. A haldézatalapu tanulas utolsé eleme a mddszerek alkalmazasa ta-
pasztalatairdl szolt. Tanari inspiracio és reflexié modulban a halézatalapu
oktatasi formak ,humaneréforras”, tehat személyi tényezéit, tanari habi-
tus jellemzéit és az alkalmazott mdédszereiket dolgoztuk fel. A hetedik
fejezetben attekintettlik azokat a folyamatokat melyek internetes kozos-
ség tarsas szervezbédések kialakulasa révén az ujmeédia rendszereken
alapul6é elektronikus tanulasi formak valtozatos formaihoz vezettek.
(Web2.0, ujmédia-rendszerek, ITv, mobil tanulas)

A 8. leckében a virtudlis terek oktatasi alkalmazésaval foglalkoztunk.
Szét ejtettiink tobbek kdzott a virtualis valésag fogalmanak meghataro-
z4sarol és a virtualis valdsag tipusairol:

— Immerziv, egyes szam els6 személyd virtudlis valosag,
—  Kibdvitett valosag,
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— Ablakon keresztlil megtekintett virtualis valosag,

—  Tuokrozott vilag,

—  Waldo World (virtualis személyek),

— Barlangvilag,

—  Autészimulator kdrnyezet,

—  Cyberspce,

—  Tavjelenlét/ tavmikodtetés,

— Latvanykupola,

— A megtapasztalasos tanulasi rendszer.

Beszéltunk tovabba a szamitégépes jatékok, a virtualis valosag és a

komoly jatékok kapcsolatardl, és arrdl, hogy hogyan forradalmasithatja a
virtudlis valésag az oktatast.

A 9. lecke célja az volt, hogy megismertettik a hallgatokat az
eprezentacio fogalmaval, kialakulasanak elézményeivel és az el6adasok
rogzitésének technikai jellemzéivel. A lecke soran kitértink a szamito-
gép, a prezentacidos programok és az internet szerepére az el6adasok
roégzitésének vonatkozasaban. A tananyag masodik részében a hallgatok
megismerkedtek a statikus és a dinamikus eprezentacié megvaldsitasa-
nak lépéseivel, az elébnydkkel és a hatranyokkal.

A 10. lecke soran megismertettik a hallgatokat az online virtualis
osztalytermek legfontosabb jellemzdivel. Ennek soran a hallgatok elsé-
ként megismerkedtek a videokonferencia rendszerek kialakulasanak tor-
ténetével, tdbbek k6zott azokkal a technikai vjitasokkal, amelyek lehetd-
vé tették a hatékony és alacsony koltségl audiovizuadlis jeltovabbitast,
majd ismereteket szereztek a korszeri rendszerek jellemzoirdl, oktatasi
alkalmazasuk lehetdségeir6l.

A 10. lecke masodik felében a hallgatok képet kaptak arrdl, hogy
melyek az online virtudlis osztalytermek jellemzdi, kulonds tekintettel
azokra a funkcidkra, amelyek megkulénboztetik a hagyomanyos video-
konferencia rendszerektdl.

Harom fejezetben (9-11.) felvazoltuk a virtualis osztalytermek tipusa-
it. Mindharom tipusban az oktatas hatékonysaganak a ndvelése a cél,
ugyanakkor mindegyik megoldas mas-mas teriletre fokuszal. Az elsd
tipus a hagyomanyos, nappali tagozatos el6adasok széleskori szinkron
és aszinkron elérésére koncentral. Els6sorban a hagyomanyos képzes
kiegészitéseként illetve blended képzésekben van létjogosultsaga. Nagy
elénye, hogy a folyamat automatizaltsaga miatt az oktat6tél nem kovetel
technikai ismereteket és megérzi az osztalyterem bens6séges légkorét.
Hatranya, hogy az interaktivitasnak semmilyen formaban nem enged
teret.
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A masodik tipus, azaz az online osztalytermek lehetévé teszik a fizi-
kai osztalyterem nélkiili, teljes egészében virtualis oktatast és az o6rak
szinkron vagy aszinkron kovetését. Itt mar megjelenik az interaktivitas, a
hallgatok kérdezhetnek, szavazhatnak, jelentkezhetnek stb. A rendszer
hatranya, hogy a sok kommunikaciés csatorna (az el6éadé képe és hang-
ja, a prezentacié képe, a tanar és hallgatok kozotti kétiranyd kommunika-
Cio, a hallgatdék kdzétti irasos kommunikacid) jelentés savszélesseget
igényel, amely a hallgaték oldalarél nem minden esetben biztositott.

A harmadik tipus, az osztalymenedzseld szoftverek elsésorban a je-
lenléti oktatasban hasznalatosak, de megkotésekkel alkalmasak a virtua-
lis térben val6 oktatasra is. Erésséguk a tanterem gépeinek teljes feli-
gyelete (beviteli eszk6zdk, képernyd, alkalmazasok, weboldalak stb.) és
a szamonkeérés lehetésége. Alkalmasak ugyan az éra menetének moz-
gokeépi rogzitésere, de sokkal hasznosabb, hogy lehetéveé teszik az ora
legfontosabb elmeinek (tantargy neve, datum, az éran bemutatott képer-
ny6képek, a tanar és a tanulé irdsos megjegyzései stb.) dokumentalasat
egy pdf fajlban.

A jov6 valoszinlileg mindharom virtualis osztalyterem fejl6dését hoz-
za majd magaval, amely szikségtelenné teszi szamitégépek és bonyolult
szoftverek alkalmazasat és a nappalinkban a kanapén Ulve a nagyképer-
nyds tévénk segitségével kapcsoldédhatunk be az oktatasba...

A 12. lecke célja az volt, hogy megismertesse a hallgatokat azokkal
a torekvésekkel, amelyek a korszerl tanulasi kdrnyezetbe integraljak az
oktatasi célu mozgoképeket. Elséként az iTunes U kezdeményezéssel
ismerkedtink meg, amelynek segitségével a felhasznalok hozzaférést
nyernek a vilag legnagyobb tananyag katalégusahoz (tébb mint ezer
egyetem), melyek kozoétt olyan neves egyetemek kurzusanyagai is meg-
talalhatok, mint a Cambridge, Harvard, Oxford és a Stanford.

A masodik ilyen kezdeményezés, amelyrél szt ejtettiink az OCW,
azaz az Open CourseWare, amelyet magyarra leginkabb Nyitott Oktatasi
Programnak lehetne forditani. Az OCW toérténete 1999-ben kezd6dott,
amikor a német Tubringeni Egyetem az interneten keresztul barki szama-
ra elérhetévé tette néhany kurzusanak videofelvételét.

A harmadik ilyen tipusu kezdeményezés az Edu Tube, amelynek lét-
rehozasat az interneten elérheté hatalmas mennyiségl oktatévidedban
rejlé ériasi potencial inspiralta, és amelynek elsédleges célja, hogy segit-
sen megtalalni a széles kinalatbdl az oktatasi szempontbdl leghatéko-
nyabb mozgdképet.

Az utolsé lecke soran tananyag célja az volt, hogy megismertesse a
hallgatdkat fels6oktatasban az utdbbi néhany évben a leggyakrabban
hasznalt mozaiksz6 a MOOC jelentésével, torténetének legfontosabb
allomasaival, a MOOC képzések jellemzbivel. A lecke masodik felében
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megvizsgaltuk, hogy mi szikséges ahhoz, hogy sikeresen elvégezziink
egy MOOC kurzust és melyek azok a kritikak, amelyek ezt az oktatasi
modot a leggyakrabban érik.
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